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‌های‌حل‌اختلافات‌خانوادگی‌‌شیوه

‌‌های‌اسلامی‌در‌آموزه

1آبادی‌معصومه‌علی  

‌چکیده

عملکرد خانواده به عنوان واحد اجتماعی، نقش انکار ناپذیری در برقراری نحوۀ تعامل و 

های اجتماعی داشته و عملکرد سالم و سازنده، ضامن سلامت و نشاط جامعه خواهد بود.  واکنش

های سازنده با  پذیری و تعامل های ارتباط بط سالم حاکم بر خانواده، شیوهفرد تحت تأثیر روا

گیرد. برعکس هر چه خانواده دارای عملکرد بد و آشفته باشد به همان نسبت  جامعه را یاد می

های حل اختلافات  شود. هدف از این پژوهش تبیین شیوه میسلامت آن جامعه بیشتر تهدید 

ای انجام شده ‎وحیانی با ابزار کتابخانه -لامی بوده که به روش نقلیهای اس خانوادگی در آموزه

شناخت و آگاهی، ایجاد تعامل و به مسائل اخلاقی، لزوم  توجهّ :ها عبارتند از است. این شیوه

گفتگو، شوخ طبعی و ایجاد نشاط و اصل حکمیت و مراجعه به مشاوره. نتیجه بررسی نشان 

تواند به طور  ین مبین اسلام در حل تعارضات خانوادگی میهای د دهد که عمل به آموزه می

مستقیم رفتارهای فردی را کنترل کند و به طور غیرمستقیم از طریق بهبود روابط بین اعضای 

 های موجود در نهاد خانواده شود. خانواده موجب استحکام و حل ناسازگاری

 .های حل اختلافات خانواده، شیوه های اسلامی، اخلاق، تعامل و گفتگو، آموزه: ها کلید واژه
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‌مقدمه‌

ها، عقاید، علایق و  ها اختلافات ناشی از نوع نگرش یکی از مشکلات عمده در اغلب خانواده

ها  های متلاشی شدن خانواده تها و علّ اده ابتدا باید انواع آسیبهاست. برای حل اختلافات خانو سلیقه

 برآمد.  را شناخت سپس در مقام معالجه و درمان آن

اهمیت موضوع تا آنجا است که انحرافات خانواده، عدم سلامت روانی آن و اختلافات ایجاد شده در 

دهد. افراد پیوند میان  ثیر قرار میأثیری که روی اعضای خود دارد جامعه را تحت تأآن از لحاظ ت

های سالم  شده و ویژگی خانواده و اجتماع هستند و همین افراد پرورش یافته در خانواده وارد اجتماع

آن وابسته  ۀسلامت خانوادکنند. از این لحاظ سلامت یک جامعه به  یا ناسالم خود را وارد اجتماع می

های اسلامی چگونه  ی در آموزههای حل اختلافات خانوادگ آید که شیوه ال پیش میؤحال این ساست. 

 است؟ 

، موضوعات تربیتی قرآن، کتب تفسیری در این زمینه آثار زیادی به رشته تحریر درآمده است

های اخلاقی چون تحکیم خانواده از نگاه قرآن و روایت از محمد  مجمع البیان، المیزان و کتاب: مانند

خانوادگی در اندیشه مطهر نوشته عبدالمجید دشتی از منابع عام به اصل  240شهری،  محمدی ری

عه با عنوان راهکارهای حل اختلافات خانوادگی براساس تعالیم ی چون الشییها روند و سایت شمار می

 اسلام از زاویه خاص به این موضوع پرداخته است.

های دین مبین  های حل اختلافات خانوادگی را با محوریت آموزه رو محقق شیوه در مقاله پیش

 اسلام به تبیین نشسته است.

ات خانوادگی در منابع دینی اسلام و به های حل اختلاف یوهآشنایی با شهدف از این تحقیق 

  کارگیری آن در متن زندگی است.

 اخلاقیمسائل‌به‌‌توجّه

ها بر اثر پایبند  اخلاق در زندگی و تداوم آن نقش بسزایی دارد و بسیاری از اختلافات و جدایی

 گیرد. نقش مسائل اخلاقی تا آنجا مهم است که حضرت علی نبودن به اصول اخلاقی شکل می

 فرمودند: 
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اگر حتی خوف معاد و بهشت و جهنم نبود، باز هم بجا بود که مردم به مسائل اخلاقی پایبند »

 1.«باشند؛ زیرا به مصلحت انسان بوده و سودمند است

اخلاق و معیارهای اسلامی بهترین راهگشا برای حل اختلافات و مشکلات اخلاقی و رفتاری در 

های اسلامی را نادیده انگاریم تلخی  لامی فاصله بگیریم و ارزشخانواده است، هر چه از اخلاق اس

  2شود. زندگی بیشتر می

های دینی و اخلاقی انجام نگرفته  ی برای وفاداری به ارزشدر جوامعی که فرهنگ سازی جدّ

های اخلاقی  خانواده بیشترین صدمات را به خود دیده است، این در صورتی است که دین و ارزش

 بخشد. نترلی زیادی را به صورت ارزان و پایدار به اعضای خانواده میقدرت خود ک

های  هایی که پایبند به ارزش ( زوج1987یک پژوهش انجام شده در کانادا ) ۀپای در همین رابطه بر

% از ازدواج آنها به طلاق منتهی 18کردند   ای یکبار به کلیسا مراجعه می دینی خود بوده و حداقل هفته

 .% بوده است47روند  به کلیسا نمی های غیرمذهبی که اصلاا  که این رقم در مورد زوج در حالیشود.  می

 این موضوع نشان دهنده صیانت دین و اخلاق از خانواده و اعضای آن است.

ها و بحران  ها به اختلال در ارزش توان نتیجه گرفت؛ که یکی از موارد اختلال در خانواده بنابراین می

  3گردد. یدینی باز م

راهکارهای اخلاقی بسیار فراوانی در آیات و روایات و کتب اخلاقی ذکر شده است. اما چون مجال 

ها نیست بنابراین به چند مورد مهم که راهگشای اصلی برای اختلافات زوجین و  پرداختن به همه آن

 کنیم. والدین و فرزندان است اشاره می

 و‌حیا‌عفّتالف(‌

و  عفتّثری دارد ؤمهمی که در راهکارهای حل اختلافات بین همسران نقش م های بسیار ویژگیاز 

 کید فراوانی شده است.أحیای آنان است. به همین دلیل در منابع اسلامی به ازدواج با زنان عفیف ت

                                                           

 .118رحیمی، خانواده موفق، ص . 1

 .72. همان، ص 2

 .74. سویزی، خانواده کارآمد و متعالی، ص 3
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به معنای نگهداری نفس از تمایلات و شهوت نفسانی است. حیا نیز در لغت به معنای حفظ  عفّت

  1ده است.مص و دوری از عیب و امور پست آنفس از ضعف و نق

و حیا در سازگاری  عفّتت جنسی است به همین علّ ۀهای نفس خواست از مهمترین خواسته

آنان  عفتّیکی از ویژگی بهترین زنان را  ای که رسول خدا ثیر زیادی دارد. به گونهأهمسران ت

 اند: برشمرده و فرموده

  2«.انَّ خیرُ نسائکم العفیفة»

 عفتّدر روابط جنسی،  عفتّتوان  ها می و حیای جنسی نمودهای گوناگونی دارد از جمله آن فّتع

نام و حیا در راه رفتن، حیا در اختلاط با نامحرم  عفتّدر نگاه،  عفّتدر خودنمایی،  عفّتدر پوشش، 

 3.برد

یی پیشنهاد و حیا را در روابط میان همسران روشن شد راهکارها عفتّت یّحال که نقش و اهمّ

 کند:  شود که دین به منظور ایجاد و تثبیت حیا ارائه می می

 آراستگی

گوید:  کند. حسن بن جهم می حیای همسران را ایجاد می ۀآراستگی از جمله مواردی است که زمین

ای؟ حضرت فرمود: بله،  رسیدم و گفتم: قربانت گردم آیا خضاب کرده خدمت حضرت امام کاظم

کنند  یشان زینت نم که مردان ها به دلیل این شود. زن پاکدامنی زن میمرد، باعث و زینت  آمادگی

 4دهند. خود را از دست می عفّت

                                                           

 .37-33همسران سازگار، ص . 1

 .249، ص 15زاده، همسران سازگار، به نقل از: شیخ حرّعاملی، وسائل الشیعه، ج  . حسین2

 .48-40زاده، همسران سازگار، ص  . حسین3

 .41. همان، ص 4
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‌غیرت

غیرت به معنای نفرتی طبیعی است که از بخل مشارکت دیگران در امر مربوط به محبوب 

  1گیرد. سرچشمه می

نزدیک به او به خصوص همسر و فرزندان ترین افراد برای انسان، خود او و افراد  از جمله محبوب

دهد و همین امر موجب  است. فرد غیور در امور خصوصی خویش، اجازه مشارکت به دیگران را نمی

ساز حفاظت  به پاکدامنی همسر، زمینه توجّهشود. بنابراین غیرت و  می ءو حیا عفّترفتن او به سمت 

ر داده شود که به شد. البته این نکته هم تذکّهای مختلف و سبب سازگاری زوجین خواهد  از آلودگی

مورد هم نتیجه عکس خواهد  گذارد، غیرت بی ثیر میأهمان اندازه که غیرت بجا در پاکدامنی همسر ت

  2داشت.

رسد که موجب سازگاری در  می ءو حیا عفتّپس از بیان مطالب مقدماتی نوبت به آثار مختلف 

 کنیم: سنده میو مورد بشود که ما در اینجا به د خانواده می

‌وفاداری‌همسر

حفاظی قرار  به دست آورد گویا در ءو حیا عفتّ ۀوفاداری به همسر خود را در سایشخصی که 

همین امر از  عتاایدارد و طب ارتکاب هر عمل زشت و دور از شئون انسانی باز می گرفته است که او را از

  3ن خانواده است.ثر در ایجاد صلح و سازش در کانوؤعوامل بسیار م

‌احساس‌نیاز‌به‌همسر

ساز آن است که هر یک از  روابط جنسی وضع کرده، زمینه ۀهایی که اسلام در زمین محدودیت

را در  عفّتنیازهای خود بدانند، آنگاه که هر یک از مرد و زن  ۀمین کنندأزوجین تنها همسر خود را ت

کند در واقع بخشی از نیازهای خود را در  عات نمینگاه، گفت و گو و در روابط جنسی با نامحرمان مرا

شود فرد کمتر به همسر خود  بر اینکه موجب می هکند و این پدیده علاو مین میأطریق غیر همسر ت

شود خود را با دیگران از لحاظ جذابیت و زیبایی نیز مقایسه کرده و  داشته باشد، گاه سبب می توجهّ
                                                           

 432ص  3همسران سازگار به نقل از مجمع البحرین جلد . 1

 42علی حسین زاده ،همسران سازگارص . 2

 43همان ص . 3
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زیادی برای شناخت خصوصیات یک مشاور خوب بیان شده های  در دین مبین اسلام راهنمایی

 شود: ها اشاره می ترین آن است. در اینجا فقط به دو مورد از مهم

‌الف(‌دانش‌و‌تخصص

مربوطه و لزوم مراجعه به افراد صاحب  ۀهای دینی برای تخصص و خبرگی در شغل و حرف آموزه

داند. قرآن کریم به روشنی  مسلم عقلایی میای قائل است و آن را یکی از اصول  نظر، جایگاه ویژه

 ها به افراد خبره و کاردان رجوع کنند: دستور داده تا انسان

 2.«دانید ال کنید اگر نمیؤ؛ از اهل اطلاع و خبره سفاسئلوا اهل الذکر ان کنتم لاتعلمون»

‌ب(‌دینداری‌و‌تقوا

صورت او اهل  قوا باشد. در ایندر تعالیم دینی سفارش شده که مشاور باید فردی دیندار و با ت

کند، نه تنها مصالح دنیوی بلکه مصالح اخروی  خیانت نبوده و براساس مصالح واقعی افراد قضاوت می

در این  پیامبر اکرم نماید. آنان را نیز در نظر دارد و با صداقت کامل مشورت کننده را راهنمایی می

 فرمایند: رابطه می

؛ با پرهیزکاران که ن الاخرة علی الدنیا و یورثون علی انفسهم فی اجورکمشاور المتقین الذین یوثرو»

 3.«کنند مشورت نمایید دهند و ایثار می آخرت را بر دنیا و کارهای شما را بر مصلحت خود ترجیح می

‌گیری‌نتیجه

ها اختلاف ناشی از نوع نگرش، عقاید، علایق و  یکی از مشکلات عمده در اغلب خانواده

گونه تعارضات راهکارهای مناسبی را ارائه کرده است.  های اسلامی برای حل این ست. آموزهها سلیقه

 :تواند شامل موارد زیر گردد های اسلامی می های حل اختلافات خانوادگی در آموزه  شیوه
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 به مسائل اخلاقی با راهکارهایی چون: توجهّ

ساز وفاداری به همسر و  ت که زمینهآثاری مانند؛ آراستگی و غیر ۀبرگیرند و حیا که در عفّت .أ 

 احساس نیاز به همسر را در پی خواهد داشت.

انس و علفت ایجاد  یکدیگر نزدیک کرده و همینها را به  ذشت: صبر و شکیبایی دلصبر و گ .ب 

 شود. ها می شده مانع از تعارضات در خانواده

 .حاکم شدن روحیه جهادی در خانواده .ج 

 .ایجاد عشق و علاقه .د 

: غفلت از رعایت حقوق متقابل و آگاهی نداشتن به آن مهمترین موردی هی و شناختلزوم آگا 

آورد. حق زن بر مرد، حق مرد بر زن، حق والدین بر  هایی را در خانواده پدید می است که تنش

 فرزندان، حق فرزندان بر والدین از مهمترین حقوق اشاره شده در منابع دینی هستند.

های برطرف کردن نیازهای اعضای خانواده تعامل و گفتگو بین آنان  راه تعامل و گفتگو: یکی از

  است.

 فرماید: در این باره می حضرت علی

 .«؛ گفتگو کلید انس و الفت استالذکر مفتاح الانس»

که خود اهل شوخ طبعی و مزاح بودند اصحاب و یاران  شوخ طبعی و ایجاد نشاط: ائمه اطهار

 کردند. حیط خانه دعوت میدر م اط در زندگی خصوصااخود را نیز به ایجاد نش

شوند که  های بسیار شدیدی می اصل حکمیت و مراجعه به مشاور: گاهی اعضای خانواده دچار تنش

اصل   4. خداوند متعال در سوره نساء آیه نیستهای یاد شده قابل حل و فصل  با هیچ یک از شیوه

 داند.  مشکل میای برای برون رفت از این  حکمیت را شیوه

کید أها جهت حل اختلافات، لزوم مراجعه به مشاور را ت عدم مهارت لازم در بسیاری از خانواده

 نماید.  می

 فرمایند:  می گونه که حضرت علی همان
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 . «؛ هیچ پشتیبانی چون مشاوره نیستلاظهیر کالمشاوره»

ست باید از دانش و تخصص، طور که در دین مبین اسلام اشاره شده ا البته مشاور خوب همان

 داری و تقوا برخوردار باشد. دین

‌و‌مآخذ‌منابع

 قرآن. 

 1393، قزوین: انتشارات بحرالعلوم، چاپ اول، ها گنجینه عوامل و علتبابایی جهانی، رجبعلی،  .1

 هـ.ش.

قم: زلال کوثر،  ،، مؤسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینیتدوین معاونت تربیتی و فرهنگی .2

 هـ.ش . 1386 چاپ چهارم،

، سال ، قم: انتشارات مؤسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینیهمسران سازگارزاده، علی،  حسین .3

 هـ.ش.  1386

، قم: انتشارات مهدی نراقی، چاپ شرح رساله حقوق امام سجادمحمد،  حیدری نراقی، علی .4

 هـ.ش.   1387نهم، 

، قم: پژوهشگاه و اهل بیت برسیره تربیتی پیامزاده، سید علی،  حسینی -داوودی، محمد .5

 هـ.ش.  1397حوزه و دانشگاه، چاپ دهم، 

، ، قم: انتشارات کریمه اهل بیتاصل خانوادگی در اندیشه مطهر 240دشتی، عبدالمجید،  .6
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