
 

آداب فردی سخن گفتن باتاکید برآموزه های 

 اسلامی

 
 1لیلایاری

 

 

 

  چكيده
 

 اس ت انی داشته،نعمت ب یکه خداوندبه بشرارزان یبزرگ یازنعمت ها یکی

تق ا  ان گ رانیهاومقاصد خودراب ه د افتهیآن،تجربه ها، لهیکه انسان به وس

اف راد  نیب  یواجتم ا  یارتباط فرد یازراه ها یکیدهد.سخن گفتن  یم

توان د  یش ودوم یطرف  مقابل م یریگفتن با ث الگوپذ کوسخنیاست .ن

 یافراد وپ شرفتیتوان درجهت حرکت وپ کیمثبت  و ی زهیجادانگیابا ث 

 پنهان درون باشد. یرویون یشخص یبردن به اراده 

 یواقتص  اد یباش  دتاآرارفرد ییاره  ایض  اب ه ه  ا ومع دطبقی  با س  خنان

 انگریبه جابگذارد.انسان هنگ ا  ارتب اط ب اد  یمثبت یوخانوادگ یوفرهنگ

 یس خنور ی هی کن دتاه  روح بااس تفادهیز دکلماتی با یبرسرهرموضو 

 یزی.چرندیحرکت بگ ی زهیازکلامش انگ گرانیرادرخودپرورش دهدوه  د

ازخ رو  ک لا   دوقبلی اگرانس ان باتام ل س خن بگو کهکه واضح است آن

طورق ع کلامش  ردبهیدرنظربگآن سخن را یومکان ادا تیازدهانش موقع

 یرو گرب هیباافرادد یدوست یبه سو ینشست وچه بسادر گرانید یبه جا

 .دیگشا یخودم

ه  وبااستفاده ازمق اتت وکت اه ه افرا یفیمقاله که به صورت توص نیدرا

 . یپرداز یسخن گفتن ازمنظراسلا  م یآداه فرد یشده به بررس
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 مقدمه

 ازهاب  هیورف  ع ن ش  رفتیگ  ران قدرخداون  دجهت پ یازجمل  ه نعم  ت ه  ا

 یاربرق ر ازمندب هیذاتان نگون هیاست که انسان راا انیبشر  اکرده،نعمت ب

درتکام  ل  یاس  ت.نعمت س  خن گف  تن نق  ش مهم   دهی  ارتب  اط آفر

 گریک دیانسان ها ب ه  یو مل ینعمت تجارت  لم نیا یا هیبشرداردودرسا

 شود. یل ممنتق

 :دیفرما ینعمت گرانبهارادرقرآن به بشرگوشزدکرده وم نیا خداوندارزش

 « 1(آموخت.انیاو)ب دوبهیداد،انسان راآفر  یراتعل خداوندرحمان،قرآن»

خودراب ه  اتی تواندباسخن گف تن آموخت ه هاومعلوم ات وتجرب یم انسان

شود.س خن  دهیانتقا  دهدوتوسط سخن شناخته وارزش ش س نج گرانید

 یونددوس تیش دن پ امحک ی رواب ط افراد یتواندبا ث گسستگ یفتن مگ

 شود. یو یاسرافکندی گرانیانسان درمقابل د یسربلند ی هیشودوما

 دارد؟ یبرتر یگریبرد کی:سخن وسکوت کدامدندیصادق )ع(پرس ازاما 

 یاس  ت،ول ییدوآف  ت ه  ا نی  ازا کی  هر یدرپاس  ف فرمودن  د:برا حض  رت

رابه  امبرانشیازپ کی چیراخداوندهیبرتراست،زاگرازآفت مصون باشند،کلا  

 ندیداشتندبامرد  سخن بگو تیسکوت معبوث نکرده است،بلکه آنها مامور

کس باسکوت  چیزهی.ونندید وت نما یخودآنها رابه صلاح ورستگار انیوباب

 2.شود ینم بهشتمستحق 

انس ان مورراست،درص ورت  ش رفتیک ه درپ زانی گفتن به همان م سخن

 هی  ) ل یشود.ازحض  رت  ل   یاوم   یتب  اه زموج   ین نکنت  ر  نش  د

مخلوق       ات خداک       دا  اس       ت  نیباتریدند،زیالسلا (پرس       

 آنها کدا  است؟( نی؟فرمودند:)کلا (.گفتند:)زشت تر

 یم  اهیس دوباسخنیفرمود:)کلا (،سپس فرمود:چهره هاباسخن سف بازه 

 شوند.

                                                           
 ( َلََّمَهُ الْبَیاَن3َ(خَلَقَ الإنساَنَ)2( َلََّ َ الْقُرْآنَ)1الرََّحْماَنُ) 4الرحمن 1
 274،ص71،بحاراتنوار،  یمجلس 2



 یافرادو داستیسف شلنیکه خودش سخن باشندرو یکه افراد نیازا هیکنا

 .1شوند یم اهیکنندروس یکه کلا  زشت برزبان جار

رواب ط  یتوان د ازلح اگ گفت ار یک ه اانس ان چگون ه م  نی سوا  ا حا 

 یرمفرا نییمسئله راموردتب نینجاایبرقرارکند؟که درا گرانیباد یمستحمک

ا  محب وه وم ورداحتر گرانیدرروابط باد  یآن که ااگربخواه جهینت  یده

  یآن که سخن ازدهانمان خ ار  ش ودخوه آن رابس نجاز دقبلیبا  یباش

تواند طرف مقابل  یسخن م کیچه بسا که   یریرادرنظربگ نو واق  سخ

 .ابالعکسیکند  تیرابه راه راست هدا

 

 آداب یواصطلاح یلغو یمعنا-1

  ی تاد یزی درکما  وحسن چ لیدخ یدرلغت به رفتارهاوحالت ها آداه

 2است.شده  یمعن یادب ز لو یون هیوتنب

استعما  شده اس ت.اماباتوجه  یلغو یدرابواه متعدد به همان معنا آداه

 ه  انیمنظورفق یفقه   ش  ترابواهیآنچ  ه درب یلغ  و یب  ه تع  ددمعنا

 دگاهیآن هاازد اترکیاست که فعل  ییها ئتیرفتارهاوه یاست،مجمو ه 

ش ود ک ه حک    یم  یاموض و یشارع مقدس موج  حسن وکما  فعل 

ته است ،مثل آداه سخن گف تن ،آداه نم ازوروزه به آن تعلق گرف یشر 
 و....3

 

 سخن گفتن یواصطلاح یلغو یمعنا-2

 مباحث ه،گفتاروگفت» یب ه معن ا یدرزب ان فارس  یبه لحاگ لغ و سخن

 «4وشنود است

 یازرفتارانسان ها فیدرسخن وحفظ اده وگفتگودرکلا ،درطو  تار متانت

 کی بوده است.خلق ن یاله یایاول یسرشت بوده وخلق وخو کیپاکد  ون

شود که با ث گ ره خ وردن قل    یمعلو  م گرانیهنگا  سخن گفتن باد
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جامع ه  دگاهی ود دازنظر مو یشود.ش ا یافرادم  نیگر  ب  جادروابطیهاوا

.چراک ه اس خن  س تین نگون هیا دامااصلایایبه نظرب یآسانسخن گفتن کار

عنا راازذهن م نیتواند چند یسخن م نکهیداردوازا هیازهزارتیمانندپوست پ

 گذارند.

 یس خن گف تن م  یبات به مراحل س ه گان ه  یاباتوجه به مقدمه  نکیا

 . یپرداز

 

 سخن گفتن یسه گانه  مراحل-2-1

 دس خنیوچگون ه با س تیچ یکه سخنور ددانستینخست با ی درمرحله

  ی :اطلاع ،اقناع،ترغزباس دیگفت هدف ازسخن گفتن ممکن است سه چ

 حیر،تفری،تار

ره درب  ا یرازس  خن گف  ت اط  لاع دادن اس  ت م  ثلا معلم  منظو یگ  اه-1

 یشاگردان خودص حبت م  یکت  برا  یتنظ ی قهیطر نیکتابخانه وبهتر

 کند.

ص ورت  نیمخاط   باش د،درا قیاست ه دف فرداقن اع  تص د ممکن-2 

به را یونظر دهیکوشد  ق یکند،بلکه م یقنا ت ن حاتیتنهابه توض ندهیگو

 فرد مقابل خود بقبوتند.

ب ه  قیوتش و یاجتما  یهدف فرددرسخن گفتن جل  کمک ها یگاه-3

اززلزل ه  دگانید  یجهت کمک به آس یکوکاریاست ،مثلا شخص ن یامر

 .1کند یکمک م یتقاضا گرانیاست ازد ستهیارشایکه بس رسوانحیوسا

 لی د تجل.مانن گرددیرادمیا رخ اصیتار ج ادیا یسخن گفتن برا یگاه-4

 شخص  کی یازمقا   لم

  یگفت:قبل ازتنظ دسخنیبا  یبه چه ترت نکهی  سخن گفتن: ادو مرحله

 م هیسخن گفتن م رح نمود.سخن گف تن راب ه ب یبرا یطرح دیم ل  با

هرگ اه فردخودراآم اده نک رده باش د،درهنگا   رایکرده ان داز ههینامه تشب

 یبداندک ه م  ق ایش ودامااگر دق یواض راه م  یصحبت کردن دچارنگران

خودراازقبل مشخص کرده باشدآن گاه باا تمادبه وهدف  دیخواهد چه بگو

انتق ا   زی تواندآن رابه طرف مقابل ن یم دکهیگو ینفس وآرامش سخن م
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 یحرکت ا ضا یونحوه  ستادنیطرزا یحت یدهد.درسخن گفتن فردباکس

 لی دل نیاند.به ا ادکردهی «بدن زبان»است که ازآن به  نوان  زمه یبدن ن

خودراتک  ان  یاددس تهایز گرانیدک ه هرگ اه ش خص درس خن گف تن ب ا

 اوست . یدهدنشان ازترس وناآرام

 ید،حتی  جد ق  اتیگف  ت؟طبق تحق دس  خنیس  و  :چگون  ه با مرحل  ه

وراه رف   تن ونشس   ت وبرخاس   ت درآهن     وص   وت  س   تادنیطرزا

ب اطن و واط    تیدارد،چه رسد ن ییبسزا تیاهم رکلا یمورراست،ودرتار

 نگون هیباره ا نیدرا زیرآن نق نی.وهمچن1 یاخلاق لیوفضا رملکاتیفردوسا

انس ان راخل ق کردوب ه  آموخ تبخشنده به رس ولش  خدای»:دیفرما یم

 «2فرمود انین ق وب  یاوتعل

 یخردمن   د زانی   ،نش   ان ازم گرانیس   خن گف   تن ب   اد تی   فیک

سخن  یبه آداه فرد یاشارات نجایوحدوحدودوشعورواده انسان است .درا

  یازهمگان است به گفتگوبپرد یموضوع که موردابتلا نیتادرا  یگفتن دار

 : ی رضه کن یدیمف یوراهکارها

 

 دومربوطیکلام مف-3

که انس ان خودس اخته ،برزب ان وگفت ارخود،کنتر  ومراقب ت  سزاواراست

 یداش تندوبه ک ارنم یرانگ ه م  شی)ص(،زبان خو امبراکر یداشته باشد.پ

 اس  ودمندیک  ه ب  ه آن حض  رت مرب  وط باشد، یانداختن  د ،مگردرام  ور

بود،ن ه  ام ل  نیفرمود،الفت بخش ووحدت آفر یه  سخن م ی،وقتباشد

 نی،مهمت ر یوخردورز شهی.اندگریکدیبه  رادنسبتاف یتفرقه وموج  بددل

،کرداروگفتاراست.ازنظراسلا  ،انس ان ح ق  د،اخلاقیگاه اسلا  در قا هیتک

که  ق ل آن  یانجا  دهدوگفتار ستیکه ازنظر  قل درست ن یزیندارد چ

السلا ( درباره سخن  هی) لیکند.حضرت  ل یداندبه زبان جار یرانابه جام

 یم   م  نیک  ردن درس  خن ،ا ش  هی:اندندیرماف یدمی  گف  تن مرب  وط ومف

اس ت ک ه انس ان قب ل ازس خن گف تن  ستهیارشای.پس بس 3سازدازلغزش
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اس ت ک ه نش ان  ییخدا یز،موهبتیآم قیوسخن تشو نیریزبان ش داشتن

 .1یوهمت بلندو لاقه به بالندگ یکما  روح

 

 ییخوشگو-10

 یمیوندهاراص میحس ن خلق،ک ه راب  ه هارااستوارتروپ یازشاخه ها یکی

 یبخ  ش اس  ت.ارزش انس  ان وج  وهره  یروش  ادیسازد،گفتاردلپذ یترم  

 یکیکند، یرمیتحق یکیاز یکیسازد، یروشن م انیاش رازبان وم یوجود

 یکیکن د، یملام ت م  یکی.ریوتق د نیتحس یگریکند،د یم ییجو  ی 

 وهیباغ ذاوم ش هیهم گ رانیازد ییرای؟پذ ستخوه ا کی.کدا  گرپروبا ید

 س  تهیک لا  خ وه وس خن شا کی با ییرایپ ذ ی.گ اه نتیس  ینیریوش 

وح ر یبا،غ ذایوز ستهیگفتارشا زاست،چراکهیاکرا  باتترازهمه چ نیاست.ا

 است.

 یم   یب  ه ک  لا  خودج  ار ب  ایز ی س  تندواژهیهس  تندکه حاررن یکس  ان

اخلاق است فرموده اند  یازرسو  خدا)ص(که همواره اسوه   یسازند.بشنو

  یزا،م وردتکر زوغ ی ملاطف ت آم یراباگفتن کلام مانشی:هرکس برادرباا

 ی هیآن س خن هم واره درس ا ی ندهیاوشادمان اس ت،گو یقراردهد،تاوقت

 2.ردب یبه سرم یاله

 یب  امرد  اش  اره ک  رده وم   ییخوش  گو زب  هیدنیمج گرازق  رآنید ی هی  آ

 «3دییسخن بگو یکیبه ن بامرد »:ندیفرما

 

 یسخن گفتن باتوجه به ضرورت زمان-11

 ش ه،رفتاروگفتارشیداندیبا یاس لام یک زندگفردمسلمان م ابق سب کی

کند.درموردس بک  راس تهیکه  قل وشرع آنهارامنع کرده پ ییها یازآلودگ

 یک ه بابررس  دهیالسلا  رس ه ی ل تیازاهل ب یفروان  ی،تعالینید یزندگ

 ک  وازمنشین ی   ادت ک  ردن ب  ه رفتاره  ا دک  هیآ یآنه  ا ب  ه دس  ت م  

باورهاوس بک  تی درتقو یک ه نق ش مهم  یدتی ق مل ا کیکوست،اماین
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  َلِی ٌ سَمِیعٌ اللََّهَ إِنََّ ۖ   اللََّهَ  وَاتََّقُوا ۖ  یَا أَیَُّهَا الََّذِینَ آمَنوُا لاَ تُقَدَِّموُا بَیْنَ یَدَیِ اللََّهِ وَرَسُولِهِ  1حجرات 2
 وَقُولُوا لِلنََّاسِ حُسْنًا 83بقره 3



درانس  ان اس  ت  یدی  باورتوح تی  کن  دوآن تقو یف  امیا یف  رد یزن  دگ
ک  ه  یشود.کس   یاومرب  وط م   نشیدرانس  ان ب  ه ب  اوروب یراهررفت  اری،ز1

خداون د  ی،زبانش رابه آنچه با ث خش نود رفتهیخداوندراتنهامعبودخودپذ

 .دهد یاست  ادت م

 

 

 کلام نیبابهتر گرانیپاسخ دادن به کلام د-11

 دهنگا ی  ک  ه با داکردهی  وا تقادپ ادگرفت  هی نگون  هیفردمس  لمان ا کی  

 نیراایبردزیخ   ودلفظ س   لا  راب   ه ک   ارم ادوس   تی گرانیبرخوردب   اد

 یآداه ف  رد نی.وازمهمترگراس  تیحق  وق افرادب  ه همد نیامرجزءمهمت  ر

 کی امرفردبه فرداست وبه  ن وان  کی نیراایسخن گفتن دراسلا  است ز

 یده است.چراکه انسان درگا  نخست که باکس یقانون درهمه جااربات رس

رامتوج  ه  یگ  ریوآرام  ش د یدنرمی  با یزی  کن  د،قبل ازهرچ یبرخ  وردم

و  لاوه 2کن د یمنتقل م  گرانیرابه د یکندوآرامش ودوست یحضورخودم

نواختندب ه  یش مارابه درود وچ ون»ددار یفرد یدرزندگ یآرارخوب نیبرا

 «3ندیپاسف بگو اهمانندآنی کوترازآنین یدرود

 یاخلاق  یج واه س لا  راواج   شمرده،دس تور نکهیصرف نظرا هیآ نیا

 یاگرم  دابلک هیپاس ف نگذار یرا ب یکینوع محبت ون چیه نکهیاستاوآن ا

 دیرابهترازخودش پاسف بده د،آنیتوان

است ک ه ام ا   دشدهی،سلا  کردن قبل ازسخن گفتن آن قدرتاک دراسلا 

کرده،سخن گفت پاسخش سلا  ن هرکس»:دیفرما یالسلا (م هیصادق ) ل

 «4دیرانده

 

 صداقت درکلام-12

 یانس ان راش امل م  یو مل  ی لم  لیاست که فضا یراست صفت سخن

 یکس  ستیشود وممکن ن یخلاصه م یهادرصدق وراست یکیشوداتما  ن
                                                           

 202،201،ص،ینبو ،اخلاقیمحدر 1
 250-251،ص3، یاسلام ،اخلاقی،محمودفتعلیحسن صادق یزدیمصباح  2

 احَسِیبً شَیْءٍ کُلَِّ ۖ   َلَى کَانَ  اللََّهَ إنََِّ ۖ  وإَِذَا حُیَِّیتُ ْ بِتحَِیََّةٍ فحََیَُّوا بِأَحْسنََ مِنْهَا أَوْ رُدَُّوهاَ  86هینساءا 3
 644،ص2، ی،کافینیکل 4



 یه ا ش هیو لام ت وش جا ت را،ک ه ر دو فتیسخن درست وراست بگو

و م ل  تق ادوقو رازا یب ه غ یراآدمیاخلاق حس نه است،نداش ته باش د،ز

 زص  دقیانس  ان درروزرستاخ ی هیاس  رم گان  هینرویندارد.ازا یگ  ریزدیچ

خ وش  د اقبتیآراروفوا زدربارهیالسلا (ن هیاست.حضرت سجاد) ل یوراست

 خت هیخوه،که بااده وحسن خلق آم سخن»گفتن فرموده اند: کوسخنین

ب ه ده د،اجلش را یم شیکند،رزق اوافزا یادمیانسان راز ییشده باشد،دارا

کند،وس رانجا  ب ه  یم رانزدخ انواده اش محب وه  یان دازد،ادم یرمیتاخ

ک ه  یکس ان یا»:ن دیفرما یباره م  نیدرا زین  یکر قران«1رود یبهشت م

 «2دیباش دوباصادقانیزیاز)مخالفت فرمان(خدابپره دیآورده ا مانیا

 

 درکلام یرو انهیم-13

 تر. دهیپسنددرگفتار، یاست،ول دهیپسند یدرکلا  درهرامر یرو انهیم

ط رف س خن گف تن  کیشود که شخص از یدرگفتارموج  م یرو انهیم

 یابدوازس  ویک  اهش  یگفت  ار یدرمان  ده نباشدواش  تباه ه  اولغزش ه  ا

به اندازه  یرو انهیا تدا  وم3شود. یخسته نم ندهیازسخن گو گرشنوندهید

ا ت دا   نیاسلا  ،د نی)ص(دامبریوکلا  پ  یمه  است که درقرآن کر یا

امردرتم ا  امورمس لمانان  نیشده است که ا خواندهنان امت وسط ومسلما

 یدرسخن گفتن با ث رنج ش وخس تگ یرو انهینشان داده شده است .م

 یف رد یاشخاص ونشان سلامت روان  نیب یکدلیشودوبا ث  ینم گرانید

با ث س بک  درکلا  طیتفروداندکه افراط  یرامیدازیگو یاست که سخنم

 4دهد. یم یازخودفراررا گرانیشودود یشدن اوم

 

 بودن سخن دهیسنج-14

، اقلان ه وباتفکرس خن گف تن اس ت.به  یس خن گف تن ف رد گرآداهیازد

کلا  قبل ازآغاز سخن است که ازاش تباه  یهمه جانبه  یگر،بررسیردیتعب

                                                           
 84،صیزندگ یها هی،آ یسکندر 1
 یَا أَیَُّهَا الََّذِینَ آمَنوُا اتََّقُوا اللََّهَ وَکُونُوا مَعَ الصََّادِقِینَ  119مبارکه توبه 2

 341،ص2ک ، آمدی،غررالحک  ودررالح تمیمی 3
 383،ص74،بحاراتنوار، یمجلس 4



ک ه  ی:کس ندیفرما ی)ع(م  یدورباشد.حضرت  ل  یاحتمال یها وخ اها 

 1.شود یکند،اشتباه اوک  م یگفتارخودرابررس

 شیکه ب دی،با یبه کلام یمتکل  شو ی:هرگاه خواهندیفرما یم نیوهمچن

 یویگفتن باشدوضرردن ستهی،اگرشا یازگفتن آن سخن وابه  قل خودسنج

 2برگفتن آن مترت  نباشدبگو. یااخروی

 یازماراازخ ادرگفت ار ورفت ارحفظ م  کی ک ه هر یصفت آس مان نیبدتر

اده  تی ش ود ر ا یم  یزی هرچ یکندوموج  نگاه داشتن حدوان دازه 

 یالس لا  (م   هی ) ل ی.حض رت  ل  3ب ودن آن اس ت دهیدرک لا  وس نج

 «4شود ی قل کامل شود،سخن ک  م هرگاه»:ندیفرما

 

 یریگ جهینت

ه باست که فرد فردجامعه  یمه  اجتما  نیازقوان یکی یاده کلام تیر ا

 یدرباه آداه سخن گفتن فرد نیقانون ،قوان نیا یهستندودرپ یآن متک

 تی لاوه بربه دست آوردن شخص  نیقوان نیا تیح شده که فرد بار ام ر

 بهدیصورت فردخودرامق نی.لذادرازخواهدبودین ی،شاهدوجوداحترا  اجتما 

 ورابهبشرکه ا یازهایون اتیازضرور یکیداند. یم گرانیگذاشتن به د را احت

ده دخوه س خن  یاوم  ازهارابهین یکشاندوحس ارضا یم شرفتیپ یسو

اصو  سخن گف تن مث ل راس ت  تیاست.ر ا دقرارگرفتنییردتاگفتن ومو

 ی، ف  ت ک  لا  موج    استوارش  دن راب   ه ه  ام ییگ  و ،درس  تییگو

بنده  م ل  رابه جاآور  ،اماتلاش فراوان حقشود.هرچندکه بنده نتوانست  

درجه ت  یگ ام ددار ی مقال ه ش ده ک ه ام نیجادایموج  ا نهیزم نیدرا

مقال  ه  نی  ا یبام الع  ه  گرمحقق  انید دوار یباش  دوام گ  رانید ش  رفتیپ

ت کرده وخواننده روبه سرشوق آورند جه  لیآن راتکم یها یبتوانندکاست

  مقاتت. گونه نیشترازایهرچندب یریم العه والگوگ

 
 

                                                           
 348،ص2ودررالحک ،  ،غررالحک یامد یمیتم 1

-1،ص21/4/1396،یواجتما  یفرد اتیظق/یزندگ ن،سبکیگفتگودرفرهن  د نییه،خادمه،آینیحس 2
5 
 2و 1، 150ن،صیبزرگ جامع نو اح،فرهن یس 3
 290،ص68،بحاراتنوار، یمجلس 4
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