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 چکیده

ها بر خانواده   یااند و به طور گسترده شده   لیروزمره تبد   یاز زندگ  ریناپذ ییجزء جدا  کیبه    یاجتماع  یهارسانه

  ی ها بررس ها را بر خانواده رسانه   نیا  ی مثبت و منف  یهامقاله در شش بخش مختلف، جنبه   نی. اگذارند ی م  ر یتأث

  ن یپرداخته شده و نشان داده شده که ا  ی خانوادگ  عاملاتبر ت  ی اجتماع  یهارسانه   ری . در بخش اول، به تأثکند ی م

مرسانه تقو  توانند ی ها  ب  ت یبه  استفاده  اما  کنند  از آن   ش یارتباطات کمک  کاز حد  کاهش  به  تعاملات    ت یفی ها 

افزا  ی حضور م  شیو  منجر  جنبه شودی تعارضات  به  دوم  بخش  رسانه   یها.  تقو  یاجتماع  یها مثبت    ت یمانند 

 یاجتماع  یهارسانه   یمنف  یها. در بخش سوم، جنبه پردازدی م   حیفرهنگ استفاده صح  جادیو ا  یخانوادگ  یهمبستگ 

ا به    ی بررس   یخانوادگ  فیروابط و تداخل در وظا  ت یفیاختلافات، کاهش ک  جادیمانند  شده است. بخش چهارم 

اختصاص دارد.    فرزندانو    ن یتعاملات والد   تیو تقو  یاجتماع  یهارسانه   یمنف  راتیتأث   ت یریمد   یبرا  ییراهکارها

  ن ی که استفاده نادرست از ا  دهد ی در تزلزل خانواده پرداخته و نشان م  ی اجتماع  یها بخش پنجم به نقش رسانه 

ا  ییزناشو  روابط   تیفیبه کاهش ک   تواند ی ها مرسانه نها  جادیو  بخش ششم    ت،یشک و سوءظن منجر شود. در 

. در مجموع، استفاده هوشمندانه  دهد ی ارائه م  یاجتماع  یهارسانه   از  حیاستفاده صح  یبرا  ییو راهکارها  شنهاداتیپ

از رسانه  آگاهانه  تقو  تواند ی م  یاجتماع  یهاو  افزا  یروابط خانوادگ  تیبه  با مد   یآگاه  شیو  و    ت یریکمک کند 

 کرد.   یر یآن جلوگ  یمنف رات یاز تأث توانی مناسب م
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 مقدمه 

های برجسته و پراهمیت قرن بیست و یکم، تغییرات بسیاری در زندگی  های اجتماعی به عنوان یکی از پدیدهرسانه

اند، بلکه بر ساختار و کیفیت  ها نه تنها نحوه ارتباطات شخصی را تغییر داده اند. این رسانه روزمره افراد ایجاد کرده 

های اجتماعی مانند  های مختلف رسانهاند. با گسترش استفاده از پلتفرم روابط خانوادگی نیز تأثیرات عمیقی داشته 

های اند. رسانه های جدیدی مواجه شده ها و فرصت ها با چالشاپ، خانواده بوک، اینستاگرام، تلگرام و واتس فیس

ارتباط سریع و دسترسی به اطلاعات را فراهم می  برقراری  امکان  اما در عین حال می اجتماعی  به  توکنند،  انند 

؛ احمدزاده  1392ابوالقاسمی و همکاران،  )کاهش تعاملات چهره به چهره و افزایش تعارضات درون خانواده منجر شوند  

 .(1392کرمانی و قاسمی،  

ها، تغییر در الگوهای ارتباطی است. استفاده گسترده  های اجتماعی بر خانواده های مهم تاثیرات رسانه یکی از جنبه 

تواند به افزایش همبستگی و انسجام خانوادگی منجر شود، زیرا امکان برقراری ارتباط مداوم و  ها می از این رسانه 

های  ها در مکانهایی که اعضای آن کند. این امکان به ویژه برای خانواده گذاری لحظات روزمره را فراهم می اشتراک

با این حال، برخی تحقیقات  (.  2015و همکاران،   Carvalho )  کنند، بسیار مفید استجغرافیایی مختلف زندگی می

صله عاطفی  تواند به کاهش کیفیت ارتباطات و ایجاد فاهای اجتماعی میاند که استفاده نادرست از رسانه نشان داده 

 (. 2020و همکاران،     Wang)بین اعضای خانواده منجر شود

های معاصر است. والدین  های اجتماعی بر روابط والدین و فرزندان نیز یکی از موضوعات مهم پژوهشتاثیر رسانه 

 ها بپردازند ها بهتر با دنیای فرزندان خود آشنا شوند و به تقویت رابطه خود با آن توانند با استفاده از این رسانهمی 

(DiMaggio     ،2001و همکاران.)  تواند به کاهش  های اجتماعی میاز سوی دیگر، استفاده مفرط و نادرست از رسانه

 (.2012و همکاران،     Gentile) تعاملات مستقیم بین والدین و فرزندان و افزایش تعارضات منجر شود

اند ها نشان داده های اجتماعی قرار دارد. برخی پژوهش کیفیت ارتباطات زناشویی نیز تحت تأثیر استفاده از رسانه 

ها و افزایش تعارضات زناشویی منجر  ها ممکن است به کاهش اعتماد بین زوج که استفاده نادرست از این رسانه

تواند به افزایش تعاملات  های اجتماعی میشود. این در حالی است که استفاده صحیح و مدیریت شده از رسانه

توانند به عنوان  های اجتماعی می اند که رسانههای اخیر نشان داده بررسی  .ها کمک کند  مثبت و تقویت روابط زوج 

 . (2016همکاران،    و  Collier ) ابزاری موثر برای تقویت ارتباطات زناشویی و افزایش رضایت خانوادگی استفاده شوند 

ها داشته باشند. یکی از تاثیرات  توانند تاثیرات منفی نیز بر خانواده های اجتماعی می علاوه بر تاثیرات مثبت، رسانه 

منفی اصلی، کاهش تعاملات چهره به چهره است. با افزایش زمان صرف شده در فضای مجازی، اعضای خانواده  



تواند به کاهش کیفیت روابط  ممکن است زمان کمتری را برای تعاملات حضوری اختصاص دهند. این موضوع می 

همچنین، استفاده افراطی از  . (Peter  ،2011 و   Valkenburg) خانوادگی و افزایش احساسات تنهایی و انزوا منجر شود

 (. 2014و همکاران،   Vogel)  تواند به ایجاد استرس و اضطراب در میان اعضای خانواده منجر شودهای اجتماعی می رسانه

های اجتماعی، ایجاد تعارضات و اختلافات درون خانواده است. زمانی که اعضای  های منفی رسانهیکی دیگر از جنبه 

های اجتماعی هستند، ممکن است زمان کمتری را برای گفتگو و حل مشکلات  خانواده بیش از حد درگیر رسانه

و همکاران،     Rahmaniود)تواند به افزایش تعارضات و اختلافات درون خانواده منجر ش اختصاص دهند. این موضوع می

2015.) 

های اجتماعی دارند، بیشتر با مشکلاتی نظیر  هایی که استفاده نادرست از رسانه اند که خانواده ها نشان داده پژوهش 

 (. 2017و همکاران،     Fikkers) شوندهای خانوادگی مواجه می کاهش اعتماد و افزایش نزاع 

های خانوادگی  توانند به عنوان ابزاری موثر برای تقویت ارزش های اجتماعی می با وجود این تاثیرات منفی، رسانه

گذاری لحظات مثبت و خاطرات خانوادگی  ها استفاده شوند. اشتراک و ایجاد فضای مثبت و حمایتی در خانواده 

توانند با نظارت و هدایت درست، از  تواند به افزایش همبستگی و تقویت روابط خانوادگی کمک کند. والدین می می 

های اجتماعی همچنین، رسانه (.  Krebs  ،2021)  های اجتماعی برای آموزش و تربیت فرزندان خود بهره بگیرند رسانه

 ها بپردازند توانند به والدین کمک کنند تا با دنیای فرزندان خود بهتر آشنا شوند و به تقویت رابطه خود با آن می 

(DiMaggio     ،2001و همکاران .) 

 خانوادگی روابطهای اجتماعی بر  تاثیرات رسانه  .1

های برجسته و پراهمیت قرن بیست و یکم، تغییرات بسیاری در زندگی  های اجتماعی به عنوان یکی از پدیدهرسانه

اند، بلکه بر ساختار و کیفیت  ها نه تنها نحوه ارتباطات شخصی را تغییر داده این رسانه .اند روزمره افراد ایجاد کرده 

های اجتماعی بر  در این بخش، به بررسی تأثیرات مختلف رسانه .اند روابط خانوادگی نیز تأثیرات عمیقی داشته 

 .پردازیمتعاملات خانوادگی می 

 ل چهره به چهره در مقابل تعاملات دیجیتا روابط .2-1

اما این نوع ارتباطات دیجیتال   .کنند آسان را فراهم می   های اجتماعی امکان برقراری ارتباط سریع و رسانه

دهد که استفاده  مطالعات نشان می  .تواند جایگزین تعاملات حضوری و چهره به چهره در خانواده شودمی 

هایی منجر شود که اعضای خانواده به صورت حضوری  تواند به کاهش زمان های اجتماعی می گسترده از رسانه 

تواند به کاهش کیفیت ارتباطات خانوادگی و افزایش احساس تنهایی  این موضوع می  .کنند می   با یکدیگر گفتگو 

 .(  1392ابوالقاسمی و همکاران،  ) و انزوا منجر شود 

فعالیت و  چهره  به  چهره  گفتگوهای  نظیر  حضوری،  روابط  تعاملات  تقویت  در  مهمی  نقش  مشترک،  های 

هایی که اعضای خانواده برای تعاملات حضوری  های اجتماعی، زمانبا افزایش استفاده از رسانه  .خانوادگی دارند 



تواند به کاهش کیفیت ارتباطات و افزایش فاصله  این کاهش می .دهند، ممکن است کاهش یابد اختصاص می 

  تواند به ایجاد های اجتماعی می علاوه بر این، استفاده افراطی از رسانه  .عاطفی بین اعضای خانواده منجر شود 

 ( .1392ابوالقاسمی و همکاران، )تعارضات و اختلافات خانوادگی نیز منجر شود 

 های اجتماعی بر روابط والدین و فرزندان های تأثیرات رسانهتفاوت . 1-2

استفاده نادرست از   .توانند تاثیرات متفاوتی بر روابط والدین و فرزندان داشته باشند های اجتماعی می رسانه

 .ها ممکن است به کاهش کیفیت ارتباطات و ایجاد فاصله عاطفی بین والدین و فرزندان منجر شوداین رسانه

کنند، ممکن است توجه کمتری به فرزندان خود  های اجتماعی میوالدینی که وقت زیادی را صرف مرور شبکه 

 (.1392احمدزاده کرمانی و قاسمی، )تواند به کاهش تعاملات مستقیم منجر شود داشته باشند و این می 

توانند به والدین کمک کنند تا با دنیای فرزندان خود بهتر آشنا شوند و  های اجتماعی میاز سوی دیگر، رسانه 

بپردازند  آنها  با  رابطه خود  تقویت  به  طریق  این  می  .از  فعالیت والدین  مشاهده  از طریق  آنلاین  توانند  های 

 .کنند مند هستند و چه نوع محتوایی را دنبال می فرزندانشان، بهتر درک کنند که آنها به چه موضوعاتی علاقه 

امر می  فرزندان منجر شود  این  و  والدین  میان  متقابل  و درک  افزایش همبستگی  به  و     DiMaggio)تواند 

 (. 2001همکاران، 

تر با فرزندان خود  های اجتماعی برای برقراری ارتباط بیشتر و با کیفیتتوانند از رسانه علاوه بر این، والدین می 

های ویدیویی با فرزندان  رسانی فوری یا تماس توانند از طریق پیامبه عنوان مثال، والدین می  .استفاده کنند 

تواند به تقویت  این نوع ارتباطات می  .های روزمره آنها مطلع شوند ها و دغدغه خود در ارتباط باشند و از فعالیت

 (2015و همکاران،  Carvalho) رابطه والدین و فرزندان و ایجاد حس همبستگی بیشتر منجر شود 

 های اجتماعی بر کیفیت ارتباطات زناشویی تأثیر رسانه . 1-3

اند ها نشان داده برخی پژوهش .توانند بر کیفیت ارتباطات زناشویی نیز تأثیرگذار باشند های اجتماعی می رسانه

ها و افزایش تعارضات زناشویی منجر  ها ممکن است به کاهش اعتماد بین زوج که استفاده نادرست از این رسانه

تواند به  های اجتماعی است، این می ها بیش از حد درگیر رسانه به عنوان مثال، زمانی که یکی از زوج  .شود

های خانوادگی را افزایش دهد  ها و تنشایجاد احساس نادیده گرفته شدن در شریک زندگی منجر شود و نزاع 

. 

تواند به افزایش تعاملات مثبت و تقویت  های اجتماعی می با این حال، استفاده صحیح و مدیریت شده از رسانه 

آمیز و ابراز  های محبت ها برای ارسال پیامتوانند از این رسانه ها می به عنوان مثال، زوج  .ها کمک کند روابط زوج 

ها کمک کنند تا با یکدیگر توانند به زوج های اجتماعی می همچنین، رسانه  .احساسات خود به یکدیگر استفاده کنند 

)  توانند به طور حضوری یکدیگر را ملاقات کنند  در ارتباط باشند، حتی زمانی که به دلیل فاصله جغرافیایی نمی 

Collier   ،2016و همکاران.) 



 افزایش تعاملات خانوادگی . 1-4

های اجتماعی رسانه .های اجتماعی، افزایش تعاملات خانوادگی استترین تأثیرات مثبت رسانه یکی از مهم 

فراهم می  خانواده  اعضای  برای  را  آسان  و  سریع  ارتباط  برقراری  رسانه .کنند امکان  آوردن  این  فراهم  با  ها 

های اجتماعی، به اعضای خانواده این امکان را  های ویدیویی و شبکه رسانی فوری، تماس ابزارهایی مانند پیام 

هایی که اعضای  این ویژگی به ویژه برای خانواده  .دهند که در هر زمان و مکانی با یکدیگر در ارتباط باشند می 

به عنوان مثال، والدینی که در سفرهای   .کنند، بسیار مفید استهای جغرافیایی مختلف زندگی می آنها در مکان 

ه تماس ستند، می کاری طولانی مدت  از طریق  از  توانند  و  باشند  ارتباط  در  فرزندان خود  با  ویدیویی  های 

 (2015و همکاران،  Carvalho) جزئیات روزمره آنها مطلع شوند 

 پشتیبانی عاطفی  .1-5

ارائه پشتیبانی عاطفی کمک کنند های اجتماعی می رسانه به اعضای خانواده در  یا   .توانند  در مواقع بحران 

از طریق این های زندگی، اعضای خانواده می چالش ارتباط برقرار کرده و حمایت  رسانه   توانند  با یکدیگر  ها 

توانند به عنوان مثال، در مواقع بیماری یا مشکلات شخصی، اعضای خانواده می  .عاطفی لازم را دریافت کنند 

های تلفنی از همدیگر حمایت کنند و احساس نزدیکی و همبستگی را تقویت  رسانی یا تماس از طریق پیام 

 (. 2016و همکاران،   Collier) کنند 

 .تر بین اعضای خانواده کمک کنند توانند به ایجاد ارتباطات عاطفی قوی های اجتماعی میعلاوه بر این، رسانه 

تواند به تقویت  آمیز و حمایت در مواقع سختی می های محبتگذاری لحظات شادی و موفقیت، ارسال پیاماشتراک

افزایش احساس همبستگی در خانواده منجر شود  و  ارتباطات می .ارتباطات عاطفی  نوع  ها تواند به خانواده این 

چالش با  مواجهه  در  تا  کند  بحران کمک  و  قوی ها  بهره ها  یکدیگر  پشتیبانی  و  حمایت  از  و  کنند  عمل  مند تر 

 (.2021و همکاران،  Sullivan)شوند 

 های خانوادگیافزایش مشارکت در فعالیت . 1-6

ریزی و  های خود را بهتر برنامه ها و فعالیت دهند که برنامه ها می های اجتماعی این امکان را به خانواده رسانه

ها های تعطیلات، جشن ها، برنامه توانند از طریق این رسانه به عنوان مثال، اعضای خانواده می  .هماهنگ کنند 

توانند  این تعاملات می  .های خاص را هماهنگ کنند و تجربیات مشترک خود را به اشتراک بگذارند و مناسبت

 (.2021و همکاران،  Sullivan)به تقویت همبستگی و انسجام خانوادگی کمک کنند 

ریزی کنند  های مشترکی را برنامه ها کمک کنند تا فعالیت توانند به خانواده های اجتماعی می علاوه بر این، رسانه 

توانند از طریق این  اعضای خانواده می   به عنوان مثال،  .که به تقویت روابط و ایجاد خاطرات مشترک منجر شود 

این   .ها بپردازند های محلی پیدا کنند و با هم به شرکت در این فعالیت ها اطلاعاتی درباره رویدادها و فعالیت رسانه



تأثخانواده  از  تا  روابط خانوادگ  یاجتماع  یهارسانه   ی منف  راتیها کمک کند  به    ی ریجلوگ  ی بر  کنند و 

  ت یفیک   شیبه افزا  تواند یم  یاجتماع  یهااز رسانه  دلروابط خود بپردازند. استفاده هوشمندانه و متعا   تیتقو

 منجر شود.  ی خانوادگ  یهاو کاهش تعارضات و تنش   یخانوادگ یزندگ

 و راهکارها  شنهاداتیپ .6

 ی قیو حق  یمجاز ی زندگ ان یتعادل م جادیا.1

 یاجتماع یهااز رسانه  حیدر استفاده صح یسازآموزش و فرهنگ .2

 مثبت و مسئولانه  ی ارائه الگوها.3
 یاجتماع یهااستفاده از رسانه  یهات یو محدود ن یقوان جادیا.4
 در خانواده  یو اجتماع ی ارتباط یهامهارت ت یتقو.5
 به گفتگو و تبادل نظر در خانواده  قیتشو.6
 یخانوادگ  یهانشست ی برگزار.7
 ی و مشارکت ی گروه یهاتیبه فعال  قیتشو.8
 فرزندان  ن یآنلا یهات یفعال  تیرینظارت و مد .9

 یاجتماع یهاها در مورد رسانه و دانش خانواده  یارتقاء آگاه.10
 در خانواده  ی تیمثبت و حما ی فضا جادیا.11
 یروابط خانوادگ   تیتقو ی برا یاجتماع یهااستفاده از رسانه  .12
 ی و فرهنگ  یاجتماع یهاتی به مشارکت در فعال قیتشو.13
 یروابط خانوادگ  تیتقو  یبرا نینو یهای استفاده از تکنولوژ .14
 ی اجتماع یهارسانه  ق یاز طر د یجد  یها مهارت  ی ریادگیبه  قیتشو.15
 در خانواده  منیتعاملات سالم و ا ی فضا جادیا.16
 زمان در خانواده  تیریمد  یهامهارت  جیترو  .17
 ی مجاز یمثبت در فضا یرفتارها جیرو.18
 یزندگ یهامهارت  تیتقو ی برا یاجتماع یهااستفاده از رسانه .19
 ی مجاز  یدر فضا  یتیو حما  منیا ی فضا جادیا.20

 



 نتیجه گیری 

 توانند ی ها مرسانه  نیسو، ا  کی. از  کنند ی م  فای ا  یخانوادگ  یدر زندگ  یمهم  اریامروزه نقش بس  یاجتماع  یهارسانه

کمک کنند.    یتیمثبت و حما  ییفضا  جادی خانواده، و ا  یو دانش اعضا   یآگاه  شیافزا  ، یارتباطات خانوادگ  ت یبه تقو

تعارضات،    ش یافزا  ، یروابط خانوادگ  تیفی به کاهش ک  تواند ی م  اابزاره  نیاز ا  ی استفاده نادرست و افراط  گر، ید  ی از سو

 و تزلزل خانواده منجر شود. 

و    نیوالد   نیروابط ب  ت یبه تقو توانند ی م یاجتماع یهاکه رسانه  دهد ی مقاله نشان م ن یانجام شده در ا یهایبررس 

والد  کنند.  کمک  ا  توانند ی م  ن یفرزندان  برارسانه   نیاز  فعال  یها  بر  ارائه    نیآنلا  یهات ینظارت  خود،  فرزندان 

با   توانند ی م  نیوالد  ن،یها استفاده کنند. همچنبه آن  یاع و اجتم یارتباط یهالازم و آموزش مهارت یهاییراهنما

تع  ی الگوها  جادیا و  محدود  ن یقوان  نیی مثبت  ب  یهات یو  خود  فرزندان  به  شکل    اموزند یمناسب،  به  چگونه  که 

 .استفاده کنند  یاجتماع یهااز رسانه  منیمسئولانه و ا

ک   توانند یم  یاجتماع  یهاحال، رسانه   نیع  در افزا  ی ارتباطات حضور  تیفیبه کاهش    ن یب  یفاصله عاطف  شیو 

  ، ی گفتگو و تعاملات حضور   یهابه کاهش فرصت   تواند ی ها مرسانه   نیخانواده منجر شوند. استفاده مفرط از ا  یاعضا

  ی محدود برا  یهازمان  نییبا تع  د یبا  نید منجر شود. وال  یو انسجام خانوادگ  یبه کاهش همبستگ   جه،ی و در نت

  ن یبه ا  ی به کاهش وابستگ   ، یو تعاملات اجتماع  ی حضور  یهات یبه فعال  ق یو تشو  یاجتماع  یهااستفاده از رسانه 

 کمک کنند.  ی روابط خانوادگ ت یها و تقورسانه

تغ  توانند ی م  یاجتماع  یهارسانه نگرش   ی رفتار  راتییبه  محتوا  یاعضا  یو  مشاهده  شوند.  منجر    ی خانواده 

 یاجتماع یهادر شبکه   گرانیخود با د ی زندگ سه یو مقا ، یراخلاقینامناسب و غ یرفتارها ،یو تهاجم  زیآمخشونت

با    د یبا  نیخانواده منجر شود. والد   ی اعضا  انیاسترس، اضطراب، و کاهش اعتماد به نفس در م   شیبه افزا  تواند ی م

  ی ر یمحتوا جلوگ  نیا  یمنف  راتیلازم، از تاث  یهاییمشاهده شده توسط فرزندان و ارائه راهنما  ینظارت بر محتوا

 کنند.

و   ،یدانش و آگاه  شیافزا ،یو اجتماع  یارتباط  یهامهارت  تیبه تقو  توانند یم  یاجتماع  یهارسانه گر،ید  یسو  از

مثبت    ی به رفتارها  قیها به تشورسانه   ن یبا استفاده از ا  توانند ی م   نیکمک کنند. والد   ی خانوادگ  یهاارزش   ج یترو

  ن یوالد  ن، یدر خانواده کمک کنند. همچن  یتیمثبت و حما ی فضا جاد یمناسب، و ا یرفتار  ی و سازنده، ارائه الگوها

به فرزندان خود    یزندگ   یهاو آموزش مهارت  یریپذ تیفرهنگ مسئول   ج یترو  ی برا  یاجتماع  یهااز رسانه   توانند ی م

 استفاده کنند. 

  رات یتأث  شیو افزا  ی منف  راتیبه کاهش تأث  تواند ی م  یاجتماع  یهااستفاده هوشمندانه و آگاهانه از رسانه   جه، ینت  در

از    توانند ی ها ممقاله، خانواده   نیارائه شده در ا  یاز راهکارها  ی ریگابزارها بر خانواده کمک کند. با بهره   نیمثبت ا

  ی فضا  جاد یو دانش، و ا  ی آگاه  ش یافزا  ،ی روابط خانوادگ  تیتقو  یبرا موثر    ی به عنوان ابزار  یاجتماع  یهارسانه



و مشترک    یحضور یهاتی به فعال قیمثبت، و تشو یاستفاده کنند. آموزش، نظارت، ارائه الگوها یتیمثبت و حما

خود را   ی استفاده کرده و روابط خانوادگ ی به شکل موثر  یاجتماع یهاها کمک کند تا از رسانه به خانواده  تواند ی م

کنند و    ی برداربهره   یاجتماع  یهاموجود در رسانه   یهااز فرصت   توانند ی ها مخانواده   کرد، یرو  نیکنند. با ا  ت یتقو

 ابزارها عبور کنند. ن یمرتبط با ا یهااز چالش
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