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 ده یچک

  ی اجتماع و    ی رشد سالم روان  یبرا   ی اساس  ایهیو فرزندان پا   ن یآنجا که ارتباط مؤثر و  فهم متقابل والد   از 

  ن یا   ؛با فرزندان  نی ارتباط والد  ت یتقو  یشده است در دو بخش با عنوان راهکارها   یمقاله سع   نی فرزندان است در ا

بررس به اجمال  عاطف   .شود  ی مسأله  ارتباط  اول  امن  ن یوالد   ی و کلام  یدر بخش  فرزندان  و احساس    ی برا  تیو 

  ی با فرزندان با دو بحث برطرف شدن شکاف نسل  نیفهم متقابل  والد  تیتقو  یفرزندان و در بخش دوم راهکارها

 .شده است  یبررس  نی توسط والد ایسواد رسانه یریو فراگ ییو فرزندان و آشنا ن یوالد

 ـ فرزندان ـ ارتباط  نی: فهم متقابل ـ والد واژه دیکل



1 
 

  مقدمهـ 

  ار یکودکان و نوجوانان بس  یو عاطف  یاجتماع  ،یو فرزندان در رشد روان  نیوالد  ن یارتباط سالم و مؤثر ب  تیاهم

در رشد سازنده آنها   تیشخص یریگدر شکل یاتیبا فرزندان نقش ح یارتباط سالم و قو  کیموثر است. ساختن 

  ن یمودت و محبت در خانواده است و از ا   برامر    نیاست و اساس ا   یکمالات انسان  گاهیکند. خانواده پا  یم  فایا

از آرامش و    یخانوادگ  یتر باشد  زندگ  قیاست. هرچه مودت و رحمت عم  نید  انیشوایپ  دیجهت مورد تاک

فرزندان    تیبه نقش ارتباط موثر در ترب  یاسلام   اتیدر روا  نیبرخوردار خواهد بود. همچن  شتریدر رشد، ب  ییتوانا

  ی باعث سوءتفاهم و فاصله عاطف  یکه گاه   هادگاه یو تفاوت د   یمسئله شکاف نسل   یمعرف   اشاره شده است. لذا

  ت یفهم متقابل در خانواده حائز اهم  ش یارتباط و افزا  ت یتقو  ی برا  یعمل   یارائه راهکارها  که  شود یسبب م  شودیم

از   یار یشود بس  نیمختلف تام  یرکن اجتماع است اگر سلامت آن از جنبه ها  نیآنجا که خانواده مهمتر  از . باشد

انسان است    تیو ترب  دیتول  ی اساس  انی. دشمنان در صددند تا  به خانواده  که بنابدی   یمشکلات اجتماع کاهش م 

  ح ینحوه صح   نهیدر زم  ییلازم است مهارتها ن یامتنوع اجرا کرده اند. بنابر  یهدف را با برنامه ها  نی ضربه بزنند و ا

فرزندان    نیارتباط ب  تی تقو  یکارآمد برا   یی مقاله برآنست که بتواند راهکارها   ن یتعامل با فرزندان فرا گرفته شود. ا

 .اسلام ارائه دهد  نی از منظر د نی و والد

 .است  نی فرزندان و والد نیارتباط و فهم متقابل ب ت یتقو یموثر، برا  یراهکارها   ییشناسا قیتحق نی از ا  هدف

 ست؟ یچ  ن یفرزندان و والد   نیارتباط و فهم متقابل ب  تیتقو   یراه ها   :لذا سوالات مطرح شده در این مقاله شامل  

عوامل چ اثربخش  یم  یه  بر  تاث  نی ا  یتواند  روا   اتیآبگذارد؟   ریراهکارها  با    اتیو  ارتباط  نوع)نحوه(  درباره 

 مختلف اجرا کرد؟  یراهکارها را در خانواده ها  نی توان ا یچگونه م خانواده) فرزندان(  کدام است؟

زم  ی ها  ی بررس  با تحق  نهیانجام شده در  مقالات  قیموضوع  و  زم  ی، کتابها  در  والد  نه یکه  متقابل  با    نی ارتباط 

پرداخته شده است مانند کتاب فرهنگ    ی مختلف نگاشته شده اما فقط درحوزه روانشناخت  ی فرزندان در جنبه ها

  ن ی هدف ا ؛کهیفرجاد چهریترجمه پر  دونارتباط با فرزندان(نوشته تامس گور  یبرقرار ح یصح  یها وهیتفاهم )ش

ها  با فرزندان به زبان ساده و آسان است و آموزش مهارت  نیارتباط والد  یو سازنده  ح یصح  یهاوه یاثرآموزش ش

به والد  یو کاربرد   ی و مراحل عمل با روابط والد  ییکتاب گفتارها  نیهمچن  دهدی م  ادیرا    نی را  با    ن یدر رابطه 
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با فرزندان در    نیرفتار والد   میبه تنظ  ینیاز متون د  یری با بهره گ  دهیکه کوش  یجوهر  لساداتا  بایفرزندان نوشته شک

ترب ا  ینید  تیقالب  بر  ز  نی بپردازد.علاوه  مقالات  مبان  ی اد یآثار  مانند  اند  پرداخته  پژوهش حاضر  موضوع    یبه 

تعامل درست    یراهکارها   ،یحمد خانواده نوشته محمدرضا ا  طیبا فرزندان در مح   نی ارتباط موثر والد   یروانشناخت

نگاشته    نهیزم  ن یکه در ا  ی گرید  قاتیرهبر و تحق  ینوشته عل  اتیو روا   اتیبا فرزندان در نهاد خانواده از منظر آ

نموده اند اما    یو فرزندان را بررس  نیوالد  هیسو   هیموضوع نپرداخته و فقط رابطه    ن یشده به صورت مستقل به ا 

و    ینیو فرزندان با توجه به متون د  نیوالد  نیارتباط و فهم متقابل ب  تیتقو  یاراهکاره  یپژوهش حاضر به بررس 

  ی احترام متقابل، برابر  هیمتقابل بر پا  یآن به روابط  تی راهکارها وتقو  نیپردازد که با شناخت ا  یم  یروانشناخت

 .افتیسالم دست  یدر جامعه ا  یریپذ تیمشارکت و مسئول ،یاجتماع

 با فرزندان  نیارتباط والد تیتقو ی خش اول: راهکارهاب

 یو کلام یارتباط عاطف یبرقرار -الف

ترین بنیان اجتماعی  شود از نگاه اسلام محبوبکانون پر محبت خانواده که بر اساس پیوند ازدواج تشکیل می

های لازم  است. سلامت ـ استحکام و اقتدار عاطفی خانواده در گرو برخورداری اعضا از بینش اجتماعی و آگاهی

اند. اگر  برای سازندگی و پیشگیری از درگیری است. برخی والدین درباره مهارت اداره خانواده آموزش ندیده 

زمان برقراری ارتباط کلامی بین همسران و فرزندان کم باشد منجر به سردی فضای خانواده و قطع ارتباط عاطفی  

شود و در ادامه  در این پژوهش به ارائه راهکارهایی برای تقویت ارتباط والدین با فرزندان پرداخته میشود.می

 رد زیر می شود :ل موا شام ارتباط  هایگونه لذا شود.راهکارهای تقویت فهم متقابل بررسی می

 ـ ارتباط کلامی 1

ها است. بسیاری  ترین وسیله تبادل و تفاهم انسانترین و کاربردیزبان مهمترین عامل ارتباطی انسان و کلام ساده

ای در نقل و انتقالات مفاهیم ها و کلمات نقش ویژهگیرد. پس واژه های انسانی از طریق گفتگو شکل میاز ارتباط

ارتباط کلامی سازنده و مثبت در پیشرفت روابط خانوادگی    (12، ص1375)فرهادیان،  ها دارد.و احساسات انسان 

)برک، اثرگذار است. کیفیت گفتگو میان والدین و فرزندان برعزت نفس و سلامت روانی آنان اثر مستقیم دارد.

 (45، صم1399
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های محترمانه، لحن آرام، گوش فعال و  دهد هر ارتباط کلامی مثبت شامل استفاده از واژه تحقیقات نشان می

)حسینی، کند.می فراهم همدلانه، تشویق به بیان احساسات، زمینه رشد اعتماد و کاهش پرخاشگری را در فرزندان 

؛ )پاپلیاشود.و در مقابل، ارتباط آمرانه و انتقادی غالباً سبب اضطراب و پرخاشگری در فرزندان می  (  90، ص1401

 ( 123، صم2020ماراتول، 

از دیدگاه اسلامی ارتباط کلامی صرفاً انتقال پیام نیست، بلکه عامل هدایت، تربیت و محبت است. متون دینی  

دهد که سخن نیکو، و استفاده از قول پسندیده در تعامل با فرزندان  با تأکید بر کیفیت و محتوای گفتار، نشان می

وَقُولُوا قَولًْا    فرماید: » سوره احزاب که می  70نقش اساسی در رشد ایمان، اخلاق و شخصیت آنان دارد از جمله آیه  

اند که موجب اصلاح روابط و جلوگیری  «، مفسران، قول سدیدا، را سخن راست، استوار و هدایتگر دانسته سَدِیدًا 

دهد  (، این آیه دستور به گفتاری خوش و دلنشین می83  ،«، )بقرهوَقُولُوا لِلنََّاسِ حسُْنًا    شود. »از لغزش فرزندان می

 که شامل تعاملات خانوادگی نیز هست.

گویی را توصیه  حتی در برابر فرعون نرم و هارون   (، خطاب به حضرت موسی 44«، )طه، فقَُولَا لَهُ قَوْلًا لَیَِّنًا  »

 کند. بدین سان در ارتباط با فرزند که نیازمند محبت است، اهمیت این اصل دو چندان خواهد بود. می

ای  گوید که نمونه از عباراتی مملو از محبت و خیرخواهی سخن می در نامه به فرزندش امام حسن  امام علی  

دهد شیوه سخن  این بیانات نشان می  (31ق، نامه1414)شریف رضی،  از ارتباط کلامی تربیت و محبت محور است.

 گفتن والدین نقش تربیتی و اخلاقی عمیقی در روحیه فرزندان دارد.

است   اخلاقی  و  تربیتی  فرایند  پیام، یک  انتقال  از  فراتر  فرزندان،  و  والدین  ارتباط کلامی  تقویت  بنابراین  و 

های محترمانه از مهمترین عوامل در بهبود روابط بین والدین و فرزندان  های گفتاری والدین و آموزش شیوهمهارت

تلفیق   (89ص  همان،)حسینی،  کند.که به رشد همه جانبه فرزندان و استحکام خانواده کمک میرود  به شمار می

 تواند الگوی جامعی برای بهبود این نوع ارتباط فراهم آورد. های اسلامی میهای روان شناسی و آموزهیافته
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دیگر، عدم ارتباط مؤثر و صمیمانه، و درست برگرفته از شناخت صحیح روحیات، خلقیات، نیازها و اقتضائات  

 (همان )باشد.گیرى جوانان از آنان مى ساز فاصله نوجوانى و جوانى از سوى والدین و مربیان زمینه 

 نی توسط والد یسواد رسانه ا یریو فراگ ییآشنا -ب

فزاینده  به طور  بشر  تأثیر رسانهدر عصر اطلاعات که زندگی  فناوری ای تحت  و  قرار گرفته  ها  های دیجیتال 

ای دیگر یک انتخاب نیست، بلکه یک ضرورت حیاتی است. این ضرورت به ویژه در  است، ارتقاء سواد رسانه

شود، ای درگیر هستند دو چندان میهای متنوع رسانه ارتباط با نسل جدید که از سنین پایین با دنیای مجازی و پیام

های جدیدی نیز اند، امَّا چالشنظیری برای دسترسی به اطلاعات و یادگیری فراهم آورده های بیهر چند فرصت

اند. در این میان خانواده )والدین( به عنوان عنصری اساسی نقش محوری در تربیت و رشد فرزندان  درپی داشته

امَّا در عصر کنونی فقدان سواد رسانه ها،  ها و افزایش نگرانی تواند به سوءِ تفاهم یای کافی در والدین مدارند، 

انتشار اطلاعات نادرست، و در نهایت تضعیف اعتماد و کاهش کیفیت تعاملات منجر شود. بنابراین به مهمترین  

 ای توسط والدین اشاره خواهد شد:های آشنایی و فراگیری سواد رسانهروش 

 ـ ارزیابی محتوای مصرفی فرزندان 1

ای فرزندان را به خوبی ارزیابی  توانند محتوای مصرفی رسانهای میوالدین با آشنایی کافی از اصول سواد رسانه  

ها بر رفتار و نگرش فرزندان مواجه نشوند. تحقیقات نشان داده است های ناشی از تأثیرات رسانهکنند تا با چالش

که نوع کیفیت محتوای مصرفی کودکان و نوجوانان تأثیر مستقیمی بر هویت یابی، سبک زندگی و نگرش اخلاقی  

باید نقش فعالی در بررسی نوع و    (  1400.)باقرزاده، خانواده و تربیت رسانه ای فرزندان،  آنان دارد لذا والدین 

کیفیت محتوای مورد استفاده فرزندان ایفا کنند؛ چنانچه در منابع دینی بر مسئولیت والدین در هویت و صیانت از  

یَا أَیَُّهَا الََّذِینَ آمَنُوا قُوا أَنفُْسَکمُْ وَأَهْلِیکُمْ نَارًا وَقُودُهاَ  نواده در برابر عوامل فساد و گمراهی تأکید دارد، در آیه: »خا

اید خود و خانواده خویش را از  فرماید: »ای کسانی که ایمان آورده خداوند می( 6)تحریم، « . . . النََّاسُ وَالْحِجَارَةُ 

ها هستند نگاه دارید.«، این آیه به مسئولیت انسان در پیشگیری و نگهداری قبل  آتشی که سوخت آن مردم و سنگ

از وقوع آسیب تأکید دارد. ارزیابی محتوای مصرفی فرزندان یک اقدام پیشگیرانه و تربیتی است باید به صورت  

این ارزیابی می تواند به صورت گفتگوی همدلانه با فرزندان، یعنی ایجاد  پیوسته توسط والدین انجام شود. که 

)باقرزاده،  های صرفاً کنترلی باشدای به جای استفاده از روش های رسانهفضایی امن برای تبادل نظر درباره تجربه
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ای توسط والدین دارد تا بتوانند به همراه  که این گفتگو خود نیازمند آموزش مهارت تحلیل محتوای رسانه همان(

نقش سواد رسانه  )قادری،  فرزندان به تحلیل محتوای دریافتی بپردازند و نگرش انتقادی خود را نیز تقویت کنند.

 (1401و فرزندان،  نی ارتباط والد  تیدر تقو یا

 با فرزندان  یمشارکت یریادگی  -2

  ی نه تنها قواعد  دیآنها با  .سالم دارند  ی رسانه ا عادت    یر یدر شکل گ  ی دینقش کل  ه،یاول  ان یربم  به عنوان  نی والد 

 دهندیفرزندانشان ارائه دهند. مطالعات نشان م  یبرا  ییخود را به عنوان الگو  بلکهن کنند  تبییاستفاده از رسانه    یبرا

فکر   ی دارند تا انتقاد یشتر یاحتمال ب کنندمیبا آنها گفتگو  یرسانه ا   یمحتوا  آنها درباره نی دکه وال ی که فرزندان

درباره    بحث  ایفرزند    رخبر در کنا  کیمشترک    یمثال بررس  یبرا  .کنند  ینامناسب خودار   یکنند و از محتوا

  ن ی، ا کندیخانواده را فراهم م  یرسانه ا   یتاب آور  ی عمل  یریادگی  یبرا  یها، فرصتدر رسانه   یواقع  ریغ  تصاویر

  ییاتر از شناسافر  ی، سواد خبر  یاکبر)  .م تر شوندواقم   یرسانه ا   ی فرزندان در برابر دستکار  شودیباعث م  کردیرو

،  نی والد  یدر حوزه آموزش رسانه ا   دیجدو نسبتاً  موثر    یاز روشها   یک یتوان    یرو م  نی از ا(  mingaiir  تیسا،  نابعم

در    نیوالد  ی،گرنقش کنترل  یفایا   یروش به جا   نی کرده که در ا  یو فرزندان معرف  ن یوالد  یمشارکت  یریادگی

فرزندان   فناور  خودکنار  آموزش  ا  یهالیتحل  و  هاکیتکن  ،های به  روش پردازندیم  یرسانه  با  همزمان  البته   .

 یمبان  یمطالعه منابع معتبر مانند کتابها  قیاز طر   نیوالد  ،یولات فناور تح با توجه به سرعت    د یبا  نی والد  یمشارکت

 ند.کن خود را به روز  یها رسان دانش  نارهایوب ، یرسانه ا  نیآنلا یدوره ها ،یسواد رسانه ا 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 نتیجه گیری 

نگاه اسلام   از  از جنبه ها  ی اجتماع  انیبن  نیبوترمح خانواده  را    ندهیآ  ،مختلف  ی است که سلامت آن  جامعه 

زندان که نقش  فربا    نیوالد   ی ارتباط سالم و قو  بلکه  شودیمنرا شامل    جسمی  عدسلامت تنها بُ  ن یکند. ا   یم  نیتضم

فهم متقابل   ش یارتباط و افزا   ت ی. لذا تقوردیگیدر برم  دینسل جد   تیترب  یدارد، برا   شان یا  تیدر رشد شخص  یاتیح

آن    وه یش  نی تراست که ساده  ی فرد  ن یزار مناسب جهت تعامل ببمهم بوده و لازمه آن داشتن ا  اریدر خانواده بس

  ی موجب لغزش و گمراه  نکه یا  ای  و  و محبت باشد  تی و ترب  ت یعامل هدا  تواند یکلام م  ن یا  .است   گفتار )کلام(

و فرزندان منجر به    ن یوالد   ن یمهارت ب  ن ی ا  ت یساده است و تقو  ام یفراتر از انتقال پ  ی ارتباط کلام   ن یبنابرا  .گردد

 .شودیبهبود روابط خانواده م

  ی کلام  ریغ  رفتارجموعه  بدن چهره و م  یاست اما حرکات وضع  گرانیارتباط با د  ان یرجاز    یبخشو گفتار    ملاک

ارتباط با فرزندان هر کدام م   ارتباط   نوع  دو  نی توان ایم  شتریب  ریثأت  یثر تر از کلمات باشند و براؤتواند میدر 

روابط آنها  دباش بیشتربا فرزندان  نی والد یهرچه ارتباط عاطف نیهمچن .( را با هم به کار بردرکلامییغ - یلامک)

  بروز   توان ازیو انتظارات آنها م  ازهاین  ییبا فرزندان و شناسا  نزدیک و صمیمانهبا ارتباط    و  ر خواهد شدحکمتم

 . کرد یریآن جلوگ یمنف  یدهاپیامو  یسست نسلفرزندان با خانواده و گُ فاتاختلا
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