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 چکیده

 

به  بنیادی خانواده  و  نخستین  تعیین عنوان  اجتماعی، نقش  نهاد  اجتماعی  کنندهترین  و  روانی  ای در سلامت 

انسان دارد. مادر به عنوان عضوی از خانواده، در ارتباط و تعامل میان اعضای خانواده تاثیر بسزایی دارد؛ امروزه  

اختن به نقش مادر در ارتباط و تعامل خانواده،  بل تغییرات سبک زندگی و افزایش اختلاف های خانوادگی، پرد

ی، حل اختلافات خانوادگی، رشد اجتماعی  ضرورت می یابد؛ این پژوهش به بررسی نقش مادر در سه حوزه 

و گفت  فضای همدلی  ایجاد  و  شامل مطالعات  فرزندان  استفاده  مورد  منابع  است؛  پرداخته  وگو در خانواده، 

ها  های علمی و اخلاقی را پوشش می دهد؛ یافته ی، متون دینی است که دیدگاه های تربیتشناسی، پژوهشروان 

ایفای نقش  نشان می  و  بیان احساسات  به  ترویج عفو و گذشت، تشویق  ایمن،  ایجاد دلبستگی  با  دهد مادر 

جه به نقش  تواند انسجام خانواده را تقویت کند و رشد اجتماعی فرزندان را بهبود بخشد؛ بنابراین، توالگویی، می 

 .ارتقای کیفیت روابط خانوادگی استارتباطی و حمایتی مادر، راهکاری برای 

 

 ارتباط، خانواده، مادر. واژگان کلیدی: 
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 مقدمه 

 

ها و هنجارهای فرد  گیری شخصیت، ارزش ترین نهاد اجتماعی، نقش مهمی در شکل خانواده به عنوان بنیادی 

این میان، نقش مادر به دلیل ارتباط نزدیک و عمیق با فرزندان و مدیریت عاطفی خانواده، جایگاه  دارد؛ در  

خانواده ویژه  ساختار  در  دارد؛  اعضای  ای  میان  انسجام  و  همبستگی  محبت،  محور  همواره  مادر  ایرانی،  های 

، بلکه به عنوان میانجی ارتباطی  خانواده بوده است، او نه تنها وظیفه مراقبت و پرورش فرزندان را برعهده دارد

کند؛ با این حال، تغییرات اجتماعی و فرهنگی  بین پدر و فرزندان، و حتی میان فرزندان با یکدیگر عمل می 

 های اجتماعی و شغلی زنان، موجب تغییراتی در جایگاه سنتی مادر شده است. اخیر، از جمله افزایش نقش 

های زندگی جدید، الگوهای ارتباطی نیز دچار  ختار خانواده و سبکمسئله مهم این است که با تغییر در سا

تواند به بروز اختلاف، کاهش  اند؛ در برخی موارد، ضعف در تعامل موثر میان اعضای خانواده می تغییر شده 

آسیب  و حتی  داده همبستگی  نشان  منجر شود؛ مطالعات  اجتماعی  ـ  روانی  مادران می های  که  با  اند  توانند 

های ارتباطی مثبت، همچون ابراز محبت، همدلی، شنیدن فعال و حل مسئله، روابط میان اعضای خانواده  شیوه 

های متعددی  را بهبود بخشند؛ اما در شرایطی که این نقش به درستی ایفا نشود، ممکن است خانواده با چالش

 .مواجه گردد 

خانواده دارد، ضرورت بررسی جایگاه مادر در    با توجه به اهمیت سلامت روانی و اجتماعی جامعه که ریشه در

 شود.  تعاملات خانوادگی بیشتر احساس می

دهی  شود که خانواده نخستین محیط رشد فرد است و نقش مادر در شکلجا ناشی می اهمیت این پژوهش از آن 

افزایش نرخ طلاق،  ای داشته باشد؛ با توجه به  تواند پیامدهای مثبت یا منفی گسترده به روابط خانوادگی می 

تربیتی در جامعه کنونی، پرداختن به عواملی که میاختلافات خانوادگی و چالش  توانند کیفیت روابط  های 

می  خانوادگی  تعاملات  در  مادر  نقش  شناخت  دارد؛  دوچندان  ضرورتی  دهند،  ارتقا  را  به  خانوادگی  تواند 

موزشی و حمایتی مناسبی را طراحی و اجرا کنند؛ از  های آشناسان، مشاوران خانواده کمک کند تا برنامه روان 

های های فرزندپروری و توسعه سبک تواند در حوزه آموزش خانواده، مهارت سوی دیگر، نتایج این پژوهش می 

 ارتباطی سالم میان اعضای خانواده نیز کاربرد داشته باشد.

اعضای خانواده است. این پژوهش    هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی نقش مادر در ارتباط و تعاملات میان 

تواند در حل اختلافات خانوادگی تاثیر  های ارتباطی مادران می تلاش دارد نشان دهد که چگونه رفتارها و سبک 

بگذارد و مادر چطور میتواند روابط اجتماعی فرزندان را بهبود بخشد، او چگونه میتواند با ایجاد فضای همدلی  

 و گو بر روابط اعضای خانواده مستقیما تاثیر بگذارد.   در خانواده و تشویق به گفت 
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 این پژوهش به سوالات زیر پاسخگو می باشد:

 . نقش مادر در حل اختلاف خانوادگی چیست؟ ۱

 .نقش مادر در رشد اجتماعی فرزند چیست؟۲

 .مشارکت مادر در ایجاد فضای همدلی و گفت و گو در خانواده چگونه است؟ ۳

 

حوزه خانواده، همواره بر اهمیت نقش مادر به عنوان عامل پیوند دهنده اعضای خانواده  مطالعات مختلف در  

دهد که کیفیت رابطه مادر ـ فرزند تاثیر مستقیمی بر  شناسی رشد نشان می اند. تحقیقات روانتاکید داشته 

 رشد اجتماعی و هیجانی کودک دارد. از جمله: 

» نقش مادر در بهبود روابط پدر و فرزندان« نوشته فاطمه السادات    . پژوهش هایی که در این رابطه انجام شده۱

قدیر می باشد که عوامل بهبود روابط ارتباط بین پدر و فرزند را بررسی کرده از جمله ولایت پذیری، احترام  

این  به پدر و فرزند،مهربانی و محبت و ... است که در نهایت موجب تحکیم خانواده و رشد آن می شود؛ اما در 

آینده و رشد فرزندان را   او بر شکوفایی استعداد و  تاثیر  با فرزندان و  پژوهش به چگونگی نقش مادر رابطه 

 بررسی می کند. 

. پژوهش » تداخل کار مادر در تربیت فرزندان « نوشته نگین خان احمد و حسن ثقفیان می باشد که به  ۲

ت فرزندان و در این میان تربیت عاطفی و جسمانی  بررسی وظایف و مسئولیت های مادر و نقش مادر در تربی 

و اخلاقی می پردازد اما این پژوهش نه تنها نقش مادر را در رشد و تربیت کودک بررسی کرده بلکه نقش مادر  

 چنین تاثیر او در رابطه فرزند و پدر پرداخته خواهد شد. در رابطه و تعامل فرزندان با یکدیگر هم

 

 اختلاف خانوادگی نقش مادر در حل  _۱

 

گیری شخصیت و  ترین نهاد اجتماعی، نقش بنیادین در شکلحال مهم ترین و درعین عنوان کوچک خانواده به 

ها وگو باشد، اختلاف ها دارد؛ هر اندازه روابط درون خانواده مبتنی بر محبت، احترام و گفتسلامت روانی انسان 

به بحران تبدیل می  تعارض خاکمتر  اما  امری اجتنابشوند؛  به نوادگی  اگر  درستی مدیریت    ناپذیر است که 

نشود، پیامدهای روانی و اجتماعی نامطلوبی به همراه خواهد داشت. در این میان، مادر به دلیل جایگاه عاطفی  

ها نیز نشان  ها ایفا کند. پژوهش تواند نقشی کلیدی در حل و مدیریت اختلاف ای که دارد، میو تربیتی ویژه 

کند)  طور مستقیم به کاهش تعارضات خانوادگی کمک می   های والدگری به مادران به دهد که آموزش مهارتمی 

 (. ۱۱۱، ص ۱۴۰۰آبادی، چوبداری،  خان
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وگوی برابر، اختلاف  آموزند که چگونه با استفاده از گفتهای مبتنی بر آدلری، مادران می برای نمونه، در برنامه 

ها،  آبادی نشان داد این نوع آموزش تر ایجاد کنند که در تحقیقات خان ای سالم هها را کاهش دهند و نسبت 

 تعارض میان مادران و نوجوانان دختر را به میزان بسیاری کاهش داد. 

 

 جایگاه عاطفی و تربیتی مادر_۱_۱

 

به  سالمادر  همان  از  کودک،  روانی  امنیت  و  دلبستگی  منبع  نخستین  نقشعنوان  زندگی  ابتدایی  ی  های 

کند. اگر مادر توانایی مدیریت  های ارتباطی و حل تعارض فرزندان ایفا می گیری شیوه کننده در شکلتعیین

های بین خود و فرزندانش کاهش  تنها اختلاف  وگوی سازنده را داشته باشد، نه ها، شنیدن فعال و گفتهیجان

آبادی، آموزش  شود؛ بر اساس پژوهش خان می  یابد، بلکه الگویی عملی برای سایر اعضای خانواده نیز فراهممی 

والدگری آدلری )گام( به مادران موجب بهبود رابطه مادر و فرزند و کاهش سطح تعارضات نوجوانان دختر شد؛  

برنامه  در  نمونه،  می برای  مادران  آدلری،  بر  مبتنی  از گفت های  استفاده  با  به  آموزند که چگونه  برابر،  وگوی 

تر ایجاد کنند و  های سالم گیرانه، اختلاف ها را کاهش دهند و نسبتهیز از تنبیه سخت مسئولیت پذیری و پر

کنند؛  دهی مناسب به نیازهای فرزند، زمینه رشد عاطفی و اجتماعی او را فراهم می با حمایت عاطفی و پاسخ

 ( ۱۲۹_  ۱۲۵، ص  مان  هگیری رفتارهای آینده فرزندان دارند.)  در نتیجه، مادران نقش مؤثری در تربیت و شکل

 

 حضرت علیه السلام در نامه ای خطاب به فرزندش امام حسن علیه السلام علت این امر را این گونه بیان می کند 

» انّما قلب الحدث کالارض الخالية ما القي فيها من شيء قبلته فبادرتک بالادب قبل ان يقسو قبلک و يشغل لبک لتستقبل بجدّ  

چون قلب کودک مانند زمین خالی است که هر بذری در آن بکارند می روید ،  ؛ اهلُ التجارب بغيته و تجربتهرأيک ما قد کفاک 

من تربیت تو را در کودکی و قبل از این که قلبت سخت و ذهنت مشغول شود ، آغاز کردم تا تو به حقیقت آنچه را که اهل 

 ( ۳۱)نهج البلاغه،نامه «ریتجربه تو را از تجربه مجدد آن بی نیاز می سازند ، بپذی

 نقش مادر در روابط همسری _۱_۲

 

 های خانوادگی است.تعارض بین زوجین بخش مهمی از اختلاف 

کَرْهًا   النسَِّاءَ  تَرِثُوا  أنَْ  لكَُمْ  يحَِلُّ  لَا  آمَنُوا  الَّذِينَ  أَيهَُّا  إِ  ۖ  »يَا  بِبَعْضِ مَا آتَيْتُموُهُنَّ  لِتَذهَْبُوا  تَعضُْلُوهُنَّ  مُبَينَِّةٍ  وَلَا  بِفَاحِشَةٍ  يَأْتِينَ  أَنْ    ۖ  لَّا 

ای اهل ایمان! برای شما ارث بردن    ؛ «أَنْ تَكْرَهُوا شَيْئًا وَيَجْعَلَ اللَّهُ فِيهِ خَيْرًا کَثِيرًا  ۖ  فَإنِْ کَرِهْتُمُوهُنَّ فَعَسَى  ۖ  وَعَاشِرُوهُنَّ بِالْمَعْروُفِ  

از زنان در حالی که خوشایند شما نیستند ]و فقط به طمع به دست آوردن اموالشان پس از مرگشان با آنان زندگی می کنید[  

نکه کار  حلال نیست. و آنان را در تنگنا و فشار مگذارید تا بخشی از آنچه را ]به عنوان مهریه[ به آنان داده اید پس بگیرید، مگر آ

زشت آشکاری مرتکب شوند. و با آنان به صورتی شایسته و پسندیده رفتار کنید. و اگر ]به علتی[ از آنان نفرت داشتید ]باز هم  
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قرار می   فراوانی  آن خیر  و خدا در  نیست  بسا چیزی خوشایند شما  رفتار کنید[ چه  پسندیده  و  به صورتی شایسته  آنان  با 

 ( ۱۹)نساء: دهد.«

کند که حتی  آمیز در روابط زناشویی، اشاره می کند و به مردان توصیه می رفتار شایسته و احترام  این آیه به

طور شایسته رفتار  در صورت نارضایتی از همسران خود، از رفتارهای ناپسند و اجبار خودداری کنند و با آنان به 

م و محترمانه در خانواده دارند؛ آنها با  کنند. در این راستا، مادران نقش بسزایی در ایجاد و تقویت روابط سال

شایسته، می  و  مثبت  با  رفتارهای  زناشویی خود  روابط  در  که چگونه  دهند  آموزش  فرزندان خود  به  توانند 

های آینده و ایجاد  ویژه در تربیت نسلهمسرانشان رفتار و از اصول اخلاقی و انسانی پیروی کنند؛ این امر به 

رفتاری با  مردان را به خوش   »وَعاشِروهُنَّ بِالمَعروف«ی  ار موثر است؛ قرآن کریم در آیه های سالم و پاید خانواده 

 ( ۴۴_۲۷، ص ۱۴۰۲کند.)حسینی، محمد جعفری،  همسران توصیه می 

   

 توجه به نیازهای عاطفی فرزندان در اختلافات  _۱_۳

   

فرزندان و نقش مادر در ایجاد همدلی میان اعضای  در زمان بروز اختلافات خانوادگی، توجه به نیازهای عاطفی  

تواند به فرزندان کمک کند تا احساس آمیز، می ای دارد. مادر با ایجاد فضایی امن و محبتخانواده اهمیت ویژه 

تنش  با  مواجهه  )زارعی،  های خانوادگی، واکنشامنیت کنند و در  نشان دهند  از خود  مناسبی  های عاطفی 

   (. ۸ص ، 1391 حسنی،

با فرزندان خود همدلی می مطالعات نشان می  به احساسات آن دهند که مادرانی که  ها توجه دارند،  کنند و 

شود فرزندان در مواجهه با  تری با فرزندان خود برقرار کنند؛ این نوع تعاملات باعث می توانند روابط مثبت می 

تر عمل  در روابط اجتماعی خود نیز موفق مشکلات، احساس حمایت و درک شوندگی داشته باشند و در نتیجه،  

های ابتدایی زندگی تجربه  (؛ در نظریه دلبستگی آمده، کودکی که در سال ۸، ص  ۱۴۰۴کنند)ویسی و دیگران،  

سالی کمتر دچار تعارض شدید و  امنیت و حمایت از عاطفی از سوی مادر داشته است، در نوجوانی و بزرگ 

دهند، زیرا الگوی ارتباطی مادرانه  ورد با اختلافات مشترک بیشتر نشان می شود؛ این افراد در برخنشده می حل

(؛ قرآن کریم نیز بر اهمیت آرامش و محبت  ۵۰، ص  ۱۳۹۹اند)مازارچی،  بر همدلی و پذیرش را درونی کرده 

 والدین نسبت به فرزندان تأکید دارد. 

وَالْمَسَاکِينِ وقَُولُوا لِلنَّاسِ حُسْنًا وأََقِيمُوا   ۖ  وَالْيَتَامَى  ۖ  نَ إِلَّا اللَّهَ وَبِالْوَالِدَيْنِ إِحْسَانًا وَذيِ الْقُربَْى»وَإِذْ أَخَذْنَا مِيثَاقَ بَنِي إِسْرَائِيلَ لَا تَعْبُدُو

و ]یاد کنید[ زمانی که از بنی اسرائیل پیمان گرفتیم که جز خدا را    الصَّلَاةَ وآَتُوا الزَّکَاةَ ثُمَّ تَوَلَّيْتمُْ إِلَّا قَلِيلًا مِنْكُمْ وأََنْتُمْ مُعرِْضُونَ؛

تیمان و مستمندان نیکی کنید، و با مردم با خوش زبانی سخن گویید، و نماز را بر پا  نپرستید، و به پدر و مادر و خویشان و ی

  دارید، و زکات بپردازید، سپس همه شما جز اندکی ]از پیمان خدا[ روی گردانیدید؛ و شما ]به طور عادت[ روی گردان هستید.« 

 ( ۸۳)بقره: 
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ایجاد   ابراز هیجانات مثبت دارند، زمینه  با  از سوی دیگر، مادرانی که سبک فرزندپروری مهرورزانه و همراه 

وگو و بیان آزادانه احساسات در خانواده،  سازند. نبود گفت امنیت روانی و همبستگی را در خانواده فراهم می 

شود؛ در حالی که وجود محبت، احترام و فضایی  ز مشکلات ارتباطی و کاهش احساس امنیت اعضا می باعث برو

 (. ۵۵، ص ۱۴۰۰برای ابراز احساسات، همدلی و انسجام بیشتری به همراه دارد ) نظری،  

 

 تشویق مادر به حل مسئله از طریق گفتگو  _۳_۳

 

فرزند  –ث افزایش همدلی و بهبود کیفیت روابط مادر وگو به مادران باعها و شیوه های  گفت آموزش مهارت 

وگو آشنا هستند، قادرند فضای امنی برای ابراز احساسات فرزندان خود  های گفت شود؛ مادرانی که با مهارت می 

ها شامل شنیدن فعال،  فراهم کنند و ارتباط عاطفی مثبت میان اعضای خانواده را تقویت نمایند؛ این مهارت 

شود فرزندان اعتماد بیشتری به بیان هیجانات خود  دهی حمایتی است که باعث می و پاسخ  تأیید احساسات

ها زمینه را برای درک متقابل و  تر شود.همچنین این مهارتخانوادگی مستحکم داشته باشند و روابط درون 

ره از طریق  شوند اعضای خانواده در حل مسائل روزمکنند و باعث می های خانوادگی فراهم می کاهش تنش 

 (. ۲۳۳، ص ۱۳۹۸آذر و دیگران، وگو و مشارکت فعال، عملکرد بهتری داشته باشند )مجلسیگفت 

که او را    یکه لقمان به پسرش گفت در حال  یو هنگام»وَإِذْ قَالَ لُقْمَانُ لِابْنهِِ وَهُوَ يَعِظهُُ ياَ بُنيََّ لَا تُشْرِکْ بِاللَّهِ إِنَّ الشِّرکَْ لَظُلْمٌ عَظِيمٌ؛  

 ( ۱۳لقمان: بزرگ است.« ) یپسرک من! به خدا شرک نورز، که شرک ستم ی: ادادیپند م 

ا با خطاب محبت   هی ا  نیدر    دهد ی نشان م  نی. اکند ی وگو را آغاز م)پسرم جان!( گفت   «یَّبُنَ   ایَ»  زیآملقمان 

 نرم باشد. ی وگوبا محبت و گفت  د یبا تیترب

های فرزندپروری دارد  های حل مسئله به مادران  تاثیر مستقیمی بر روند خانوادگی و شیوه آموزش مهارت 

اند تعارضات و مشکلات  ای نشان داد که مادرانی که مهارت حل مسئله را به خوبی یاد گرفته اند، توانسته مطالعه 

فرزند را بهبود ببخشند. این شیوه به مادران  – وگو مدیریت کنند و روابط مادرخانوادگی را با استفاده از گفت

کند تا در مواقع اختلاف، راه های موثرتری برای حل مشکلات نشان دهند و اعضای خانواده را به  کمک می 

 (. ۳۵، ص  ۱۳۹۵مشارکت فعال در حل مسائل تشویق کنند )شکوهی یکتا و دیگران، 

امگی پیشه کند، به هلاکت رسد و هر که با مردم مشورت نماید، در  »و هر که خودکفرمایند:  نیز می   علیه السلامامام علی  

 ( ۱۶۱البلاغه، حکمت )نهجخردشان شریک شده است.«

 

 الگو بودن مادر در رفتار همدلانه _۳_۴
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ها نشان الگو بودن مادر در رفتار همدلانه نقش مهمی در رشد اجتماعی و عاطفی کودک دارد. نتیجه  پژوهش 

که   کودکانی  رابطه میدهد  مادران خود  ایمن  با  وابستگی  و  اجتماعی همدلی  عمیق  تعاملات  در  دارند،  تری 

دهی عاطفی و درک احساسات . این امر به دلیل این است که مادران با پاسخبیشتری از خود  نشان میدهند 

زمینه  فراهم می   فرزندان،  آنان  برای  را  رفتارهای همدلانه  غیرمستقیم  و  )جمشیدی  .کنند یادگیری  سیانکی 

 ( ۵، ص۱۴۰۳دیگران، 

های دیگر نشان داده است که تنظیم هیجان نقش میانجی گری را در ارتباط بین دلبستگی و همدلی ایفا  یافته 

های کنترل احساسات، الگویی برای  میکند. هنگامی که مادر با مدیریت هیجانات خود و آموزش غیرمستقیم راه 

،  هماندهند.)تری نشان می های همدلانه های اجتماعی واکنش وقعیت کودک ارائه می دهد، فرزندان نیز در م

تر در مقایسه  تواند شدت این رابطه را تعدیل کند؛ به این معنا که مادران جوان (. همچنین، سن مادر می ۱۲ص  

رفتارهای همدلانه بر رشد  بیشتری  اثر  بالاتر،  با سن  مادران  دارند    با  دیگران،  )جمشیدیکودک  و  سیانکی 

باشد، مهارت۱۵، ص  ۱۴۰۳ بالاتر  توانایی همدلی در کودکان  ( و هرچه کیفیت دلبستگی  و  اجتماعی  های 

یابد. این امر به ویژه زمانی  بیشتر به چشم میخورد که مادر در تعاملات روزمره با کودک از الگوهای  افزایش می 

بهره می  فرزند  عاطفی مثبت  روانی  نیازهای  به  بیشتری  )کدپور و دیگران،  نشان می گیرد و حساسیت  دهد 

 (. ۲۲، ص  ۱۳۹۶

مثبت    کنند که رابطهاند نیز بیان میمند در کودکان پرداخته کودک و کنترل تلاش -مطالعاتی که به تعامل مادر 

دهی و کنترل هیجانات، منجر به افزایش همدلی  تواند از طریق تقویت خودنظممادر با کودک می   همدلانه  و

تری دارند، در مواجهه با دیگران  ها دیده شده است که کودکانی که مادرهایشان تعامل گرم . در این پژوهش شود

(. مادر در مقام الگو با رفتارهای  ۱۸، ص  هماندهند )مدارانه بیشتری نشان می رفتارهای همدلانه و وجدان 

)  خود نقش مستقیم و غیرمستقیم در پرورش همدلی و رشد اجتماعی کودک خود دارد    عاطفی و همدلانه

 ( ۵۲، ص۱۳۹۸امین آبادی، 

 

 گیری نتیجه

 

دهد که مادران به دلیل جایگاه عاطفی، تربیتی و ارتباطی  بررسی نقش مادر در تعاملات خانوادگی نشان می 

 کنند.  نواده ایفا می گیری سلامت روانی و اجتماعی خاخود، نقشی محوری در شکل 

تواند نقش مهمی در حل اختلافات  ها نشان داد که مادر به عنوان میانجی اصلی در روابط خانوادگی، می یافته 

وگوی برابر و مدیریت هیجانات، قادر است  هایی همچون شنیدن فعال، گفتگیری از مهارتایفا کند؛ او با بهره 

بزرگ جلوگیری کند؛ همچنین مادر با رفتار حمایتی و همدلانه نه  های  از تبدیل اختلافات کوچک به بحران 

تعارض میان همسر و فرزندان می  از شدت  برای دیگر اعضای خانواده فراهم  تنها  الگویی عملی  بلکه  کاهد، 
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آورد که فرزندان، با یادگیری آن رفتار شایسته آینده خود را بسازند؛ یکی دیگر از راه های حل اختلاف  می 

دگی توجه به نیاز فرزندان است، اگر فرزندی در کودکی مورد حمایت مادر قرار بگیرد، در بزرگسالی روابط  خانوا

اجتماعی سالم تری را تجربه خواهد کرد؛ گفت و گوی باز، ابراز احساسات، تشویق و ایجاد فضای امن راهبردی  

کننده در حفظ انسجام و  املی تعیین برای حل اختلاف خانوادگی است، که مادر در صورت بکارگیری آنها ، ع

 شود.پایداری خانواده محسوب می 

از سوی دیگر، رشد اجتماعی فرزندان بیش از هر چیز به ارتباط عاطفی مادر وابسته است؛ دلبستگی ایمن به  

شود؛ رابطه عاطفی  های اجتماعی در کودکان می گیری اعتماد به نفس، همدلی و مهارتساز شکلمادر زمینه 

گیری اجتماعی، همدلی،  شود که خود عامل اصلی در شکلساز ایجاد دلبستگی ایمن می در با کودک، زمینه ما

نفس بالاتری دارند  مدیریت هیجانات در روابط است؛ کودکانی که از حمایت مادر برخوردار می شوند، اعتمادبه 

های گروهی، می تواند مهارت  ویژه بازی های کودکانه به و در بزرگسالی روابط موفق تری دارند؛ مادر در بازی 

تنها باعث تقویت  ها نههایی چون رعایت نوبت، همکاری، همدلی و حل اختلاف را به کودک بیاموزد؛ این تجربه 

صورت عملی در زندگی  کند تا مفاهیم اجتماعی را به شود، بلکه به کودک کمک می های ارتباطی می مهارت

دهد تا احساس  جاد محیطی امن و حمایتی توسط مادر، به کودک فرصت می روزمره تجربه کند؛ همچنین، ای

نفس و خودکنترلی کودک را  خود را بدون ترس از سرزنش یا تنبیه بیان کند؛ این محیط، نه تنها اعتمادبه 

 سازد.  ها و تعارض های اجتماعی آماده می کند، بلکه آن را برای مقابله با چالش تقویت می 

وگو نقشی کلیدی دارند؛ آنها با عفو و گذشتی که در خانواده ترویج می  د فضای همدلی و گفت مادرها در ایجا

دهند، باعث شده آرامش و آسایش در میان اعضای خانواده حاکم شده و روابط سالم تری با یکدیگر داشته  

 باشند؛ انبیا به عنوان الگوی ما، در بعضی مواقع با روحیه بخششی که داشتند 

خانوادگی خود را اصلاح می کردند؛ یکی دیگر از راه های ایجاد همدلی در خانواده، تشویق به بیان    ، روابط 

گیرند کند، فرزندان یاد می ها ایجاد می احساسات است؛ زمانی که مادر فضای امنی برای ابراز عواطف و نگرانی 

بپردازند. این رفتار، هم الگوی    وگو به حل مسائلبدون ترس، احساسات خود را بیان کنند و از طریق گفت

کند و هم باعث افزایش امید، رضایت عاطفی و سلامت روانی در  ای برای فرزندان ایجاد می ارتباطی سازنده 

وگو و حل مسائل آشنا هستند از  های گفتشود؛علاوه بر این، مادرهایی که با مهارت همه اعضای خانواده می 

ی و مشارکت فعال، باعث شده اختلافات و تنش های خانوادگی کاهش  دهی حمایتجمله، شنیدن فعال، پاسخ

یابد و روابط مستحکم تری میان خود تشکیل دهند؛درنهایت، مادر با ایفای نقش الگویی در رفتارهای همدلانه،  

تجربه   و  مشاهده  از طریق  کودکان  دارد؛  فرزندان  عاطفی  و  اجتماعی  رشد  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  تأثیر 

را می ای مادر، مهارت رفتاره اجتماعی  روابط  و  به های همدلی، کنترل هیجانات  مادر  بنابراین  عنوان  آموزند؛ 

کننده سلامت روابط خانوادگی و  های انسانی و اجتماعی در فرزندان و تضمین های ارزش الگویی عملی، پایه 

 اجتماعی است. 
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