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 های اجتماعی و آسیب های آن بر کودکانشبکه 

 1زهرا رودگر

 چکیده

 نوجوانان و کودکان زندگی ناپذیرجدایی بخش به اجتماعی هایشبکه ارتباطی، هایفناوری گسترش با

 ابعاد در تهدیداتی توانندمی فضاها این اجتماعی، و آموزشی هایفرصت وجود با. اندشده تبدیل

 نیز را اینترنتی هایسوءاستفاده زمینه و باشند داشته همراه به جسمانی و اجتماعی شناختی،روان

 هایشبکه در کودکان حضور از ناشی هایآسیب جامع بررسی هدف با مقاله این. کنند فراهم

 ارائه را هانآ کاهش راهکارهای و پرداخته هاآسیب این تشدید در مؤثر عوامل شناسایی به اجتماعی،

 همکاری یجیتال،د سواد آموزش و آگاهانه نظارت در والدین نقش دهدمی نشان هایافته. دهدمی

 و قوانین طریق از گذارانسیاست حمایت و روانی، آوریتاب و انتقادی هایمهارت تقویت در مدارس

 نظام نواده،خاسه نهاد  و همکاری دارد اساسی نقشی ترایمن محیطی ایجاد در سالم، محتوای تولید

 مجازی فضای در کانکود حضور برای تر را امن و پایدار بستری دتوانمی گذارانسیاست و آموزشی

 .نماید فراهم

 سوءاستفاده ای،رسانه سواد روانی، هایآسیب کودکان، اجتماعی، هایشبکه :کلیدی هایواژه

 .مجازی فضای والدین، پیشگیری، اینترنتی،

                                                
 علمیه صدیقه طاهره )س( نوشهر درسهم دو سطح طلبه 1
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  مقدمه

 تبع به و اینترنت ارتباطات، و اطلاعات فناوری حوزه در چشمگیر هایپیشرفت با اخیر، هایدهه در

 تعاملات زندگی، سبک تحولات، این. اندکرده نفوذ بشر زندگی در سرعت به اجتماعی هایشبکه آن

 و کودکان. اندکرده بنیادین تغییرات دستخوش را تربیتی و آموزشی فرآیندهای حتی و اجتماعی

 بیش دیجیتال، ابزارهای به آسان دسترسی و بالاتر پذیریآسیب طبیعی، کنجکاوی دلیل به نوجوانان،

 .دارند قرار نوین فضاهای این تأثیرات معرض در سنی هایگروه سایر از

 اطلاعات، به سریع دسترسی مانند فراوانی مزایای وجود با اجتماعی، هایشبکه و مجازی فضای

 جدی هایآسیب و هاچالش از ایمجموعه سرگرمی، و آموزشی هایفرصت ارائه و ارتباطات تسهیل

 سلامت جمله از کودکان، زندگی مختلف ابعاد توانندمی هاآسیب این. دارند همراه به نیز را

 .دهند قرار تأثیر تحت را آنها جسمانی سلامت حتی و اجتماعی روابط شناختی،روان

 است فردی هاینگرش و هاارزش هویت، گیریشکل در حساس ایمرحله نوجوانی، و کودکی دوران

 توجهی قابل بخش نوجوانان و کودکان اینکه به توجه با. پذیردمی تأثیر هارسانه و محیط از شدت به و

 فضاها این در را توجهی قابل زمان و دهندمی تشکیل را اجتماعی هایشبکه و اینترنت کاربران از

 .دارد ایویژه اهمیت پدیده این از ناشی هایآسیب دقیق بررسی کنند،می سپری

 مؤثر عوامل بررسی کودکان، بر اجتماعی هایشبکه هایآسیب تحلیل و شناسایی هدف با مقاله این

 بخشیآگاهی جهت در گامی خطرات، کاهش برای عملی راهکارهای ارائه و هاآسیب این تشدید در

 ترسالم و ترامن محیطی آوردن فراهم نهایی، هدف. است برداشته گذارانسیاست و مربیان والدین، به

 .است دیجیتال دنیای در آینده نسل حضور برای
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 مجازی فضای و اجتماعی هایشبکه شناسیمفاهیم.  1

 از خدمات، ارائه و ارتباطات رسانی،اطلاع مانند متنوعی هایفعالیت که است فضایی ،مجازی فضای

 نیست؛ واقعی دنیای از مستقل فضا این. شودمی انجام آن در مجازی و الکترونیکی سازوکارهای طریق

: 1401 لطیفی،) باشد اثرگذار واقعی دنیای بر تواندمی نیز خود و گرفته شکل آن از تأثیرپذیری با بلکه

 ایرایانه هایبازی و تلویزیون همراه، تلفن اینترنت، مانند مختلفی ابزارهای شامل مجازی فضای(. 82

 داشته افراد و جامعه بر نیز مخربی تأثیرات توانندمی مثبت، هایکارایی وجود با یک، هر که است

 (.1401 لطیفی،) باشند

 برقراری امکان که هستند هاییپلتفرم مجازی، فضای از ایزیرمجموعه عنوان به اجتماعی، هایشبکه

 را افراد هاشبکه این. آورندمی فراهم را کاربرمحور محتوای تولید و اطلاعات تبادل دوسویه، ارتباط

 به را خود ویدئوهای و تصاویر ها،پیام و اطلاعات کنند، برقرار ارتباط یکدیگر با تا سازندمی قادر

 .شوند عضو مختلف هایگروه در و بگذارند اشتراک

 مندنظام و علمی مطالعه اما است، زمین کره روی انسان حضور اندازه به اجتماعی هایشبکه قدمت

 فعالیت اجتماعی شناسیانسان حوزه در بارنز جان که زمانی شد، آغاز 1۹۵4 سال از حوزه این در

 (.120: 1402 طوسی، کفشدار) کردمی

 فکری، اشتراکات محور بر اجتماعی هایگروه تشکیل و پیوند اجتماعی، هایشبکه وجودی فلسفه

 کاربران به و کنندمی فراهم را دوسویه تعاملات هاشبکه این(. 1401 دهقان،) است سیاسی و اقتصادی

 مانند هاییویژگی. کنند سپری فضا این در را خود وقت از توجهی قابل بخش تا دهندمی اجازه

 متمایز ارتباطی ابزارهای سایر از را اجتماعی هایشبکه بازسازی، قابلیت و بودن تعاملی بودن، مجازی

 تبادل به بیشتری سهولت و سرعت با توانندمی کاربران است؛ شده ترآسان آنها در تعامل و کندمی

 (.1401 دهقان،) بپردازند اطلاعات

 هایشبکه که است شده باعث محتوایی، و بصری هایجذابیت با همراه تعامل، و دسترسی سهولت

 که طورهمان حال، این با. یابند محبوبیت جوان، نسل ویژه به کاربران، میان در سرعت به اجتماعی
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 مشکلات توانندمی مثبت، کارکردهای وجود با ارتباطی ابزارهای این کند،می اشاره( 1401، دهقان)

 .باشند داشته همراه به نیز هاییآسیب و

 خطرات ساختار شناسایی و «مجازی فضای» و «اجتماعی شبکه» مفاهیم دقیق تبیین بنابراین،

 راهکارهای تدوین و کودکان بر وارد هایآسیب علمی تحلیل برای ضروری نیازپیش آن، با مرتبط

 .آیدمی شمار به مؤثر پیشگیرانه

 دیجیتال جامعه در کودکان جایگاه و اهمیت.  2

 در. اندبوده برخوردار ایویژه جایگاه از همواره جامعه، هر سازانآینده عنوانبه نوجوانان، و کودکان

 اصلی کنندگانمصرف تنهانه آنان زیرا است؛ یافته مضاعفی اهمیت جایگاه این دیجیتال، عصر

 با. اندمجازی فضای بومی شهروندان به شدن تبدیل حال در سرعتبه بلکه هستند، نوین هایفناوری

 نیازمند که دهدمی قرار خاصی هایپذیریآسیب معرض در را هاآن پررنگ، حضور همین حال، این

 .است دقیق مدیریت و توجه

 و بودن هیجانی زیاد، کنجکاوی تجربگی،بی چون عواملی از ناشی نوجوانان و کودکان پذیریآسیب 

 آنجا از. کندمی تبدیل سایبری مجرمان برای آسانی اهداف به را هاآن که هاییویژگی است؛ تنهایی

 ابزارها این از استفاده صحیح آموزش نیست، ممکن امروزی زندگی از اینترنت و فناوری حذف که

 .است انکارناپذیر ضرورتی پیشرفت، و رشد برای

 استفاده. دارد آن منفی یا مثبت آثار در کنندهتعیین نقشی مجازی، فضای از استفاده میزان و نحوه

 کاهش و اجتماعی روابط ضعف تحصیلی، افت به تواندمی دیجیتال ابزارهای و رایانه از مدتطولانی

 هافناوری این از نشدهکنترل گیریبهره همچنین،. شود منجر روزمره هایفعالیت در مشارکت

. دارد پی در غمگینی و انزوا گیری،گوشه وزن، افزایش همچون متعددی روانی و جسمی پیامدهای

 شدیدت کودکان در را رفتاری مشکلات و پرخاشگرانه رفتارهای توانندمی نیز ایرایانه خشن هایبازی

 .کنند

 و کودکی میان ایمرحله در داشتن قرار یعنی خود، خاص سنی هایویژگی دلیل به نوجوانان

 تناقضات و غرایز از طوفانی با دوره این. اندمواجه متعددی روانی و هویتی هایچالش با بزرگسالی،

 فضای هایجذابیت(. 82: 1401 لطیفی،) کندمی ایجاد آنان برای زیادی سردرگمی و است همراه
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 هدایت و نظارت ضرورت امر، همین و کندمی جذب خود به دیگران از بیش را سنی گروه این مجازی،

 .سازدمی دوچندان را والدین

 تعاملات و هیجانی فکری، الگوهای جدید، ارتباطی هایفرصت ایجاد با نیز اجتماعی هایشبکه

 بروز بستر توانندمی نشوند، مدیریت اگر تغییرات، این. کنندمی دگرگون را نوجوانان اجتماعی

 این، بر افزون. شوند اعتیادگونه رفتارهای و تمرکز کاهش افسردگی، اضطراب، مانند مشکلاتی

 شرایط در ویژهبه سوءاستفاده، انواع و نامناسب محتوای به دسترسی سایبری، آزار چون تهدیدهایی

 افزایش را کودکان پذیریآسیب مدرسه، و خانواده مؤثر نظارت نبود و ایرسانه سواد آموزش ضعف

 .دهندمی

 حالدرعین اما فعال کنندگانیمصرف عنوانبه ـ دیجیتال جامعه در کودکان جایگاه درک رو،ازاین

 حمایتی هایبرنامه و هاسیاست طراحی مبنای باید شناخت این. است بنیادین ضرورتی ـ پذیرآسیب

 توانمی رویکردی چنین با تنها. گیرد قرار حکومتی و فرهنگی نهادهای و مدرسه خانواده، سطوح در

 آن خطرات زمانهم و گرفت کاربه کودکان شکوفایی و رشد خدمت در را مجازی فضای هایظرفیت

 باشد، هاتوانمندی ارتقاء سکوی تواندمی بالقوه که فضا این صورت، این غیر در. رساند حداقل به را

 اساس، این بر. شود بدل تحصیلی و اجتماعی روانی، هایآسیب بروز برای بستری به است ممکن

 ضرورتی عمومی، بخشیآگاهی با همراه گذارقانون و آموزشی علمی، نهادهای میان هماهنگ همکاری

 .است دیجیتال عصر در آینده نسل امنیت و سلامت تضمین برای ناپذیراجتناب

 کودکان  بر اجتماعی هایشبکه هایآسیب . انواع3

 فضا این ارتباطات، و سرگرمی آموزش، هایحوزه در اجتماعی هایشبکه گسترده مزایای وجود با

 شناختی،روان ابعاد هاآسیب این. کند وارد نوجوانان و کودکان به را متعددی هایآسیب تواندمی

 .گیرندمی دربر را تحصیلی و امنیتی اخلاقی، جسمی، اجتماعی،

 

 عاطفی و شناختیروان هایآسیب. 3.1

 کاهش و اضطراب افسردگی، مانند روانی اختلالات بروز به اجتماعی هایشبکه از افراطی استفاده

 نارضایتی و بودن ناکافی احساس آل،ایده و غیرواقعی تصاویر با مداوم مقایسه. شودمی منجر نفسعزت
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 خانواده حمایت و نظارت. ۵.3

 :از عبارتند کلیدی اقدامات. است مجازی فضای هایآسیب برابر در دفاعی خط ترینمهم خانواده

 خانوادگی ایرسانه طرح 

 نامناسب، محتوای با برخورد نحوه و مجاز محتوای نوع استفاده، زمان درباره مشخص قوانین تعیین

 .کودک مشارکت با

 تکنولوژی بدون هایزمان و مناطق 

 بدون زمان برای( خواب اتاق یا غذا میز مانند) خانه در هاییمکان یا روز از هاییبخش اختصاص

 .خواب کیفیت بهبود و خانوادگی روابط تقویت منظور به تبلت، و موبایل

 والدین بودن الگو 

 محدود جمله از والدین، توسط اجتماعی هایشبکه از استفاده در متعادل و مسئولانه رفتار نمایش

 .شخصی اطلاعات موردبی انتشار از پرهیز و استفاده زمان کردن

 ابهامات به پاسخگویی و مستمر وگویگفت 

 گزارش به کودک تشویق و احتمالی خطرات آنلاین، هایتجربه درباره صحبت برای امن فضایی ایجاد

 به پاسخ یافتن برای کودکان تا باشند اطلاعات اصلی مرجع باید والدین. مجازی آزارهای یا مشکلات

 .نکنند مراجعه نامعتبر منابع

 

 بخشیآگاهی و آموزش 

 ترتیب عدم موارد  ی می بایستمجاز فضای از ایمن استفاده نحوه و دیجیتال هایمهارت آموزشدر 

 را رعایت نمود. تهدیدآمیز هایپیام به پاسخ عدمو  آنلاین آشنایان با ملاقات

 امنیتی افزارهاینرم از استفاده 
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 نامناسب هایسایتوب به کودک دسترسی کردن محدود برای محافظ افزارهاینرم از استفاده و نصب

اقدامات مهم امنیتی کاربران  سیما، و صدا خبرگزاری) شخصی اطلاعات گذاریاشتراک از جلوگیری و

 (.1402اندروید، آذر 

 محتوایی و زمانی هایمحدودیت 

 آموزشی نهادهای و مدارس نقش. ۵.4

 ایرسانه سواد هایدوره و آموزشی هایکارگاه برگزاری 

 نظارت هایروش همسویی برای والدین با همکاری 

 مجازی فضای ایمنی اصول با آشنا معلمانی تربیت 

 انددیده آسیب که کودکانی به شناختیروان حمایت و مشاوره خدمات ارائه 

 مقررات و گذاریسیاست. ۵.۵

 با مقابله اجتماعی، هایشبکه در عضویت برای حداقلی سن تعیین: حمایتی قوانین وضع 

 اینترنتی زورگویی و آنلاین هایسوءاستفاده

 حمایت و نامناسب محتوای به کودکان دسترسی از جلوگیری: سالم محتوای و هوشمند فیلترینگ 

 سالم محتوای تولید از

 تخلفات با جدی برخورد: قوانین مؤثر اجرای و نظارت 

 فرامرزی سایبری جرایم با مقابله و تجربیات تبادل: المللیبین همکاری 

 

 اجتماعی و فردی هایمهارت پرورش. ۵.۶

 فشار به «گفتن نه» توان، نفساعتمادبه افزایش، استرس مدیریتاز جمله  هاییمهارت آموزش

 .کندمی ترمقاوم مجازی فضای تهدیدات و هاوسوسه برابر در را کودکان، مسئله حل هارتو م همسالان

 جامعه سطح در همکاری. ۵.7
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 هایگردهمایی برگزاری، مربیان و اولیا هایانجمن همکاری، هاخانواده میان همیار هایگروه تشکیل

 و رشد برای تریایمن فضای، محلی و ملی هایرسانه ظرفیت از استفادهو  ایرسانه سواد عمومی

 .کندمی ایجاد کودکان فعالیت

 پیشنهادها و بندیجمع

 و سرگرمی یادگیری، برای ارزشمند هایفرصت وجود با اجتماعی، هایشبکه که داد نشان ما بررسی

 بُعد به تنها هاآسیب این. دارند همراه به کودکان برای جدی هاییآسیب و تهدیدات ارتباط، برقراری

 قرار تأثیرتحت نیز را آنان تحصیلی و اجتماعی جسمانی، هایجنبه بلکه شوند؛نمی محدود روانی

 ناشی جسمی پیامدهای و تحرکیکم درسی، عملکرد افت و تمرکز کاهش خواب، اختلالات. دهندمی

 این از بخشی تنها سایبری، آزار و زورگویی همچون خطرهایی و ارتباطی هایمهارت کاهش آن، از

 آگاهانه نظارت بدون کودکان که شودمی تشدید شرایطی در هاچالش این مجموعه. پیامدهاست

 پیدا دسترسی فضا این به کلان، سطح در مناسب حمایتی قوانین یا مدارس در کافی آموزش والدین،

 .کنند

 وگویگفت فعال، نظارت. است کلیدی میان این در خانواده نقش که دهندمی نشان روشنی به هایافته

 تواندمی کنترلی ابزارهای از گیریبهره و خانوادگی ایرسانه هایبرنامه طراحی فرزندان، با مستمر

 با نیز مدارس. دهد کاهش زیادی میزان به را منفی اثرات و کند عمل حمایتی سپر یک همچون

 برای را کودکان انتقادی، نگاه پرورش و روانی آوریتاب تقویت دیجیتال، سواد هایمهارت آموزش

 و گذارانسیاست کلان، سطح در. سازندمی آماده مجازی فضای با ایمن و مسئولانه مواجهه

 تقویت اجتماعی، هایشبکه از استفاده قانونی سن زمینه در شفاف مقررات تدوین با باید گذارانقانون

 محتوای حذف و دهیگزارش سازوکارهای ایجاد و کودکان خصوصی حریم حفظ به مربوط قوانین

 .کنند فراهم جوان هاینسل برای ترایمن محیطی مضر،

. است مختلف سطوح در اقدام برای راهی نقشه واقع در آید،برمی پژوهش این دل از که پیشنهادهایی

 تا شود تقویت بخشآگاهی هایدوره و هاکارگاه طریق از والدین مستمر آموزش است لازم نخست،

 دوم،. باشند داشته را فرزندانشان از حمایت و هدایت توانایی فناوری، سریع تغییرات با همگام آنها

 دربر پایین سنین از را انتقادی تفکر هایمهارت و ایرسانه سواد جدی طوربه باید رسمی آموزش

 ابزارهای توسعه سوم،. کنند مقاومت زاآسیب یا کنندهگمراه محتواهای برابر در بتوانند کودکان تا گیرد
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 سنی هایگروه با متناسب فرهنگی و آموزشی محتوای ویژهبه جذاب، و سالم محتوای و نظارتی بومی

 به چه حقوقی، و شناختیروان مشاوره خطوط ایجاد همچنین. گیرد قرار کار دستور در باید مختلف،

. باشد بحرانی شرایط در کودکان و هاخانواده برای امنی پناهگاه تواندمی آنلاین، چه و تلفنی صورت

 اجتماعی هایشبکه پیامدهای درباره مدتطولانی و کاربردی هایپژوهش انجام اقدامات، این کنار در

 .است انکارناپذیر ضرورتی همچنان ای،مداخله راهکارهای اثربخشی و

 جامع، رویکرد یک نیازمند مجازی فضای در کودکان حضور مدیریت که گفت توانمی نهایت، در

 نقش آن در یک هر جامعه و دولت مدارس، ها،خانواده که رویکردی است؛ پیشگیرانه و مشارکتی

 عصر در ما کودکان که بود امیدوار توانمی صورتی چنین در تنها. باشند داشته هماهنگ و فعال

 شکوفایی و یادگیری رشد، برای فضا این هایفرصت از بلکه بمانند، مصون هاآسیب از تنهانه دیجیتال

 .ببرند را بهره بیشترین اجتماعی و فردی
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