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 چکیده 

محاسن، معایبی را    تواند انکار کند. این فضا در کنارکس نمی ، کارکرد و اهمیت فضای مجازی را هیچ ردر عصر حاض

نحوه   مجازی  فضای  و  اینترنت  پیدایش  با  که  است  روشن  دارد.  دنبال  به  دست  ارتباط نیز  یکدیگر  با  خوش  افراد 

گسترده  شبکه تغییرات  و  مجازی  فضای  از  مستمر  استفاده  به  بشر  نیاز  و  شده  مزایای  ای  بر  علاوه  اجتماعی،  های 

ها در این فضا برای کاربران شده است. این پژوهش با  مندی از آن منجر به پیدایش بسیاری از خطرات و آسیببهره

آسیبرو شناخت  هدف  با  و  توصیفی  اجتماعی  ش  و  فردی  جمع های  شیوة  است.  شده  انجام  مجازی    آوریفضای 

کتابخانه   مطالب صورت  به  می آن  مفهوم ای  به  ابتدا  تحقیق  این  در  محقق  به  باشد.  ادامه  در  و  پرداخته  شناسی 

-1های فردی فضای مجازی عبارتند از:  های فضای مجازی پرداخته و به این نتایج دست یافته است: آسیب آسیب

کاهش  -5اعتیاد به فضای مجازی،  -4تحرکی،  تنبلی و کم -3نشینی و انزوا،  وشه تمایل به گ-2افسردگی و اضطراب،  

های زندگی،  عدم کسب مهارت-8،  پایین آمدن آستانه تحمل-7کاهش ارتباطات چهره به چهره، -6سواد و اطلاعات،  

های اجتماعی فضای مجازی  ، و آسیبفحشاء و سوءاستفاده جنسی و خیانت اینترنتی-10پذیری،  عدم مسئولیت-9

از:   اخلاقی،  -1عبارتند  فرهنگی،  -2فساد  اجتماعی،  -3تهاجم  ضد  رفتارهای  و  -4افزایش  مذهبی  باورهای  تضعیف 

گسترش روابط نامشروع و جرایم  -6اصیل انسانی،    های مترقی و کمرنگ شدن ارزش -5کری،  های فگسترش شبهه 

در خطر بودن امنیت و حریم خصوصی افراد. بدیهی است که اگر افراد نتوانند این -7منافی عفت و اخلاق عمومی،  

ها خواهد ناپذیری پیش روی آن فضا را مدیریت کنند و به درستی از آن استفاده کنند به مرور زمان خطرات جبران 

 بود. 
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 مقدمه

اینتر گوشی کامپیوتر،  نرم نت،  و  هوشمند  فناوری افزارهای  های  و  که  کاربردی  ابزارند  یک  فقط  آن  با  مرتبط  های 

ای توانند برای نسل امروز هم مفید و هم  می  که بستری برای پیشرفت، تحول،  افزارها در عین این ن نرم مضر باشند. 

هایی را به فرد، خانواده و جامعه وارد کنند. امروزه  توانند آسیبباشند، میتر شدن روند زندگی می سلامتی و آسان

ای که افراد  طور کلی تغییر دهد به گونه های انسان را به رسانه و فضای مجازی توانسته است نحوة زندگی و فعالیت

و    دهند به همین خاطر این وابستگی به فضای مجازیهای زیادی را به گذراندن در فضای مجازی اختصاص می زمان

ایجادشبکه باعث  اجتماعی  و    های  تحلیل  به  بسیاری  محققان  مهم،  این  به  توجه  با  است.  شده  خطراتی  و  آسیب 

آسیب این  پرداخته بررسی  جامعه  در  »بررسی  ها  مقالة  ازجمله  است،  شده  نوشته  نیز  مقالاتی  زمینه  این  در  اند. 

که به تبیین رویکرد حقوقی و    ی لاریم  تپه و علیرضا کریمی زی« از آقایان کیانوش قربانی قره های فضای مجاآسیب

مجازی جامعه فضای  در  افراد  و حریم خصوصی  امنیت  حوزه  در  موجود  و خطرات  تهدیدات    اند؛ پرداخته   شناختی، 

ها و تهدیدها« نوشتة فریبا دیناری که به بررسی مزایا و معایب این فضا و تأثیر  چنین مقالة »فضای مجازی فرصت هم

شناسی فضای مجازی« نوشتة مرضیه رونقی که در این آن بر تعلیم و تربیت پرداخته است و نیز در مقالة »آسیب

 های فضای مجازی پرداخته است. مقاله به بررسی و تحلیل آسیب

و  با توجه   از این فضا به همراه دارد محقق درصدد است  هایی  آسیب به خطرات  نادرست  ها و  تا آسیب که استفاده 

 . خطرات آن را بررسی کند 

 فضای مجازی چیست؟   های فردی و اجتماعیشود این است که آسیبمطرح می  جاحال سؤالی که در این  

 شناسی فهوم م

 های تحقیق بپردازد. محقق در این قسمت قصد دارد به تعریف لغوی و اصطلاحی کلیدواژه 

 آسیب 

 1باشد. آسیب در لغت به معنای زخم، ضربه، ضربت، عیب و نقص می 

 مجازی فضای 

 
 . 39، ص 2، بخش 1دهخدا، فرهنگ متوسط دهخدا، ج -1
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از    1990ای است که در خلال دهة  مفهوم فضای مجازی در اصطلاح که درواقع حاصل تکنولوژی غرب است، واژه 

ای از تعاریف  افزار نیست، بلکه مجموعه ای از سخت طریق اینترنت کاربرد عمومی یافت. فضای مجازی فقط مجموعه 

شبکه  که  است  می نمادین  ردوبدل  بیت  دادوستد  چارچوب  در  باورها  از  تعاملی  ای  فضای  به  مجازی  فضای  کند. 

هایی بر صفحات رایانه حضور  هایی پنهان به مثابه پیام شود که در آن افراد در درون آن با هویتاینترنت اطلاق می 

 1یابند. می 

 فضای مجازیهای آسیب

ی در دو بخش فردی و اجتماعی شده است که به تبیین و  هایاستفاده نادرست از فضای مجازی باعث ایجاد آسیب 

 توضیح آنها پرداخته خواهد شد. 

 .آسیب های فردی فضای مجازی 1

استفاده بدون حد و مرز و محدودیت از فضای مجازی آسیب هایی را برای فرد استفاده کننده ایجاد می کند. این 

 آسیب ها عبارتند از: 

 افسردگی و اضطراب  .1-1

وجود دارد.   کاربران اینترنت با مدت زمان روزانه معمول کاربری، ارتباط معناداری براساس مطالعات بین افسردگی  

استفاده بیش از اندازه از اینترنت، سبب ایجاد انزوای اجتماعی، تنهایی، دوری از خانواده و در خطر افتادن سلامت 

کنند، احساسات منفی بیشتری  های اجتماعی استفاده می طور کلی افرادی که اعتیادگونه از شبکه شود. به روانی می 

می تجربه  را  افسردگی  شبکه ازجمله  گزینه کنند.  مجازی،  اما  های  هستند  بیشتر  روابط  ایجاد  برای  دسترس  در  ای 

تحت هویت مجازی  فضای  در  را  واقعی  روابط  و  هستند  غیرواقعی  مجازی  فضای  در  می ها  قرار  و  الشعاع  دهند 

اف  در  را  ارتباط  از  نادرست  می احساسات  ایجاد  شد راد  داده  نشان  مطالعات  در  اینترنت،  کنند.  به  معتاد  افراد  که  ه 

افسردگی می دوو  به  برابر دیگران مبتلا  افراد در معرض نوسانات خلقی، ضعف در تمرکز،    .شوند نیم  افزایش در  این 

توانند با دیگران به خوبی ارتباط برقرار کنند. که نمی   ی طورشوند. به پرخاشگرانه احتمالی می   بیقراری در رفتارهای 

به اکثر کاربران هنگام حضور در شبکه  به غلط مقایسه می های مجازی  با دیگران  ناخودآگاه، خود را  و  صورت  کنند 

امروزه اینترنت در زندگی    2های اجتماعی شود. شود که فرد دچار افسردگی به شبکه همین اتفاقات ساده، سبب می

 
 2113124، کد خبر 1397/6مرکز همدان، »فضای مجازی، حقیقی است«، خبرگزاری صدا و سیما -1
،  1403آبان    10، تاریخ بازبینی  1398اسفند    29رازقیان جهرمی، »درباره رابطه فضای مجازی و افسردگی بیشتر بدانیم«، تاریخ نشر  -2

sums.ac.ir . 
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رویه  حضور بی   .دوستانه و فامیلی شده استاجتماعی جای دوستان و نزدیکان را گرفته و در حقیقت جایگزین روابط  

تغییرات مداوم،   ایجاد  و  کارکردهای متنوع آن  دلیل  نوع  در فضای مجازی به  از  فردی  بین  ارتباط  تدریج جای  به 

و    و عاطفی در خانواده حاکم شود   جمعی چهره به چهره را گرفته و موجب شده است فضای انفرادی به جای فضای  

وگو را در  های فردی را جایگزین ارتباطات عاطفی کند. این ابزارها به تدریج فضای روانی و محیطی گفت فرد فعالیت 

که در کنار هم قرار دهند به جدا بودن از  کنند و اعضای خانواده را به جای آن ارتباطی بین فردی با مشکل مواجه می 

ی باهم  و هیچ ارتباطکنند  دهند تا جایی که اعضای خانواده فقط در فضای فیزیکی مشترکی زندگی می هم سوق می 

شود،  متفاوت و جدا می   کمها نیز کمجا ادامه خواهد داشت که متأسفانه اهداف آن نخواهند داشت. این روند تا آن

آن  به جای  اعضای خانواده  ارتباط  فضای مجازی  درنهایت  در  انجام شود،  واقعی  انسانی  در محیط  و  یکدیگر  با  که 

پیوندهای  تواند به تقویت  وگوی صمیمی با یکدیگر که می که افراد خانواده به جای گفت گیرد. نتیجه این صورت می 

منجر   اعضای خانواده  انسجام  و  برقرار می شودعاطفی  ارتباط  مجازی  فضاهای  در  و  الکترونیکی  ابزارهای  با  کنند. ، 

دهند در محیطی آرام و خلوت از اینترنت استفاده کنند تا هم بهتر بتوانند از اطلاعات افراد بیشتر ترجیح میامروزه  

های حاصل از آن را  یری کنند و هزینه گمدت جلوهای طولانی و سرعت بیشتر از اتصال آن بهره ببرند و هم با تمرکز  

گیری، اضطراب و افسردگی را  کاهش دهند اما این خلوت و تنهایی در درازمدت، برخی مشکلات روانی مانند گوشه 

 1در پی خواهد داشت. 

دهد. اعتیاد به  با افسردگی، اضطراب و استرس را نشان می  همبودیهای اجتماعی و  ها شیوع اعتیاد به شبکه یافته 

به شبکه اجتماعی  به های  یا  اولیه  تشخیص  اختلالاعنوان  دیگر  پیامد  روان عنوان  مداخلات ت  در  باید  پزشکی 

 2شناختی مورد توجه قرار گیرد. پزشکی و روان روان 

 نشینی و انزواتمایل به گوشه .1-2

موجب   زمان  گذشت  با  آن،  به  اعتیاد  و  وابستگی  نیز  و  آن  به  شدن  سرگرم  و  مجازی  فضای  از  زیاد  استفاده 

شود. اگر انسان غرق در فضای مجازی گردد و شب و روز به آن بپردازد به نحوی که  گیری و انزواطلبی فرد می گوشه 

گوشه  شود،  جدا  آن  از  مجازی  نتواند  فضای  و  خود  به  و  شده  جدا  دیگران  از  که  معنی  این  به  شد.  خواهد  گیر 

میمی  پیش  جایی  تا  و  نمیپردازد  آرام  را  او  مجازی  فضای  در  که چیزی جز حضور  در جمع  رود  بودن  از  و  کند 

لت هم به نحوی با موبایل و تب حضور یابد بازو حتی اگر در جمع  شود  برد و سرگرم نمی خانواده و اطرافیان لذت نمی 

به نحوی که گویا تنهاست و هیچ کسی در کنارش نیست. چنین شخصی از غذا لذت   شود.و امثال آن سرگرم می 

 
 . 72مجازی، ص ی اضای و والدگری رسانه در فد رسانهنصیری، بختیاری، سوا-1
به شبکه-2 اعتیاد  و دیگران، »شیوع  اینترنت در موسوی  کاربران  میان  استرس در  و  اضطراب  افسردگی،  با  آن  رابطة  و  اجتماعی  های 

 jfmh.mums.ac.ir 1398، مهر و آبان 6ایران«، شماره 
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بی نمی و  عصبی  ندارد،  آرام  خواب  بهانه برد،  و  حوصله  کم  است.  نامتعادل  و  می قرار  او  گیر  فقط  نهایت  در  و  شود 

 1اش.نشینی و انزوا طلبی و گوشه اش ماند و فضای مجازی می 

رویه و افراطی افراد از فضای مجازی باعث کاهش روابط اجتماعی، ناکامی تحصیلی، افسردگی،  چنین استفاده بی هم

جایی  امروزه فضای مجازی پناهگاهی پر دردسر برای افراد است از آن شود.  گیری و تزلزل اعتماد به نفس می گوشه 

انزوا طلبی  دهد ولی در دالان ها نشان می که روی خوش به آن  باعث  های هزارتویش هزاران تهدید وجود دارد که 

 2کند.نشین و منزوی می کند که فرد را گوشه شود. امروزه فضای مجازی شبیه یک مغناطیست قوی عمل می می 

دهد و در انسان افسردگی، یأس، توهم و در غالب اوقات انزوا روح انسان را به شدت آزار می  گیری واز سویی گوشه 

می  روانی  اختلال  روانی  تولید  فشارهای  منزوی،  کاربران  ترس،    چونهم کند.  وسواس،  علائم  افسردگی،  اضطراب، 

ارتباط خود در اجتماع    در شود افراد پریشی، خصومت و غیره را بیشتر تجربه کرده و این نوع وابستگی باعث می روان 

نان  طوری که مردان بیشتر از زنان و نوجواجتماعی خود را از دست بدهند. به های اواقعی دچار مشکل شده و مهارت

با این اختلال می و جوانان بیش از سایرین مستع با اعتیاد اینترنتی از  باشند. رابطه این آسیب د مواجهه  های روانی 

ا یعنی هماننوع همبستگی  و شبکه ست  اینترنت  به  اعتیاد  این آسیب طور که  بروز  باعث  اجتماعی  شود  ها میهای 

توانند سبب اعتیاد اینترنتی گردند. افرادی که در دنیای حقیقی دچار افسردگی و اضطراب  ها نیز می خود این آسیب 

لذا به مرور زمان به استفاده بیش از حد به    باشند،های منفی می احساس هستند به دنبال فضایی برای از بین بردن  

شوند. کاربرانی که در دنیای واقعی  های اجتماعی عادت کرده و درنتیجه معتاد به آن و منزوی می اینترنت و شبکه 

کنند. بیشتر افراد در زندگی خود تنهایی را حس  افسرده هستند از اینترنت برای فرار از این افسردگی استفاده می 

اند. تنهایی یک حس ناخوشایندی است که به سبب بروز  از خانواده خود دور شدهکه به نوعی صوصاً کسانیمخ.اند کرده 

توانند آید. احساس تنهایی دقیقاً یک حس فردی است که افراد می اختلال در شبکه ارتباطی فرد با اجتماع پدید می

ببرند. حس تنهایی بیشتر در علوم روان آن را کنترل کنند ولی نمی  از بین  شناسی و  توانند به صورت کامل آن را 

قرار می جامعه بررسی  و  بحث  مورد  به شناسی  را  فرد  روانشناسان شخصیت خود  عامل مستعد در  گیرد.  عنوان یک 

 3دانند.شناسان تنهایی را ناشی از کمبود در روابط اجتماعی فرد می کنند ولی جامعه احساس تنهایی بررسی می 

 

 
گوشه پاک-1 و  مجازی  »فضای  نشر  نهاد،  تاریخ  افسردگی«،  و  بازبینی  1399آبان    10نشینی  تاریخ    1403آبان    14، 

andishehbanan.ir 
 14، تاریخ بازبینی  1402دی    19افراد از فضای مجازی«، تاریخ نشر    رویةبیاستفاده    دپایگاه خبری عصر هامون، »انزواطلبی دستاور-2

 . asrehamoon.ir، 1403آبان 
 .55-54های اجتماعی« صصهای شبکهبا آسیب یی اخلاقاهای اجتماعی، »مواجهه ق در شبکهمحمدی، اخلاخان-3
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تحمل:-7 آستانه  آمدن  آسیب   پایین  از  تحمل  یکی  سطح  آمدن  پایین  دارد  دنبال  به  مجازی  فضای  که  هایی 

ها در برخورد با محیط و دیگران است. وجود ویژگی دسترسی سریع به مطالب در فضای مجازی، ممکن است  انسان

 ها قرار گیرد. که افراد را دچار اشتباه کند که در واقعیت نیز هرچه را اراده کنند باید خیلی سریع در اختیار آن 

های زندگی تجربه، آزمون و خطا و امکان  های اصلی کسب مهارت یکی از راه های زندگی:  عدم کسب مهارت-8

شبکه  در  خود  وقت  از  زیادی  زمان  پرکردن  با  افراد  ولی  است،  زندگی  در  خطاها  فضای  تصحیح  و  اجتماعی  های 

 د.  نکند و تک بُعدی رشد می ندههای زندگی واقعی را از دست میمجازی، امکان کسب تجربه 

های اجتماعی، افراد را از  توجه بیش از حد افراد به دنیا مجازی و هویت خود در شبکه  پذیری:عدم مسئولیت -9

به   از زندگی واقعی  انحراف توجه  بازداشته است. این آسیب یعنی  به اهداف مهم  رقابت در دنیای واقعی و رسیدن 

 برنامگی و فرار از مسئولیت را برای فرد به دنبال دارد. زندگی مجازی، بی 

فضای مجازی بک فضای کاملاً آزاد است که هر چیزی به    فحشاء و سوءاستفاده جنسی و خیانت اینترنتی: -10

شود. به همین جهت اگر افراد به اصول استفاده از آن آگاه نباشند خطرات زیادی ازجمله  راحتی در آن ردوبدل می 

 خیانت را در پی خواهد داشت.

 های اجتماعیب(آسیب 

یکی از عوامل بسیار مهم و تأثیرگذار منفی در فضای مجازی برای افراد محتوای نامناسبی است    فساد اخلاقی: -1

 اندازد.گیرد و امنیت اخلاقی کاربران را به خطر می که به راحتی در اختیار همه قرار می 

فرهنگی:-2 و کمین   تهاجم  فرهنگی  تهاجم  ابزارهای  از  مجازی یکی  دینی  فضای  باورهای  و  عقاید  به  گاه حمله 

ها و ابزار و  ریزی دقیق و با استفاده از شیوه است. تهاجم فرهنگی حرکتی است مرموزانه، حساب شده، همراه با برنامه 

ها، تغییر و تبدیل آداب و سنن  ها، انحراف اندیشه امکانات متعدد و متنوع، برای سست کردن باورها، دگرگونی ارزش 

 باشد. و نابودی اصول اخلاقی حاکم بر یک جامعه می 

روانی است که در آن فرد از ارتباط سالم و تعاملی با   پرخاشگری یک رفتار  افزایش رفتارهای ضداجتماعی: -3

کند. قرار گرفتن در فضای مجازی به  اجتناب ورزیده و به واکنش برخلاف عرف و انتظارات اجتماعی عمل می دیگران  

 های خاص آن، ممکن است نقش مهمی در رفتارهای ضداجتماعی داشته باشد.دلیل برخی ویژگی 
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های دینی، تضعیف  یکی از سازوکارهای تغییر ارزش   های فکری:تضعیف باورهای مذهبی و گسترش شبهه -4

کند که اگر خوب  های فکری است فضای مجازی در این بین نقشی پر کاربرد را ایفا می اعتقادات و گسترش شبهه 

 شود.مدیریت نشود موجب سست کردن باورها و عقاید افراد می 

ارزش -5 شدن  انسانی:کمرنگ  اصیل  و  مترقی  بر  ارزش   های  عناصر  از  است. یکی  فرهنگ  اثرگذار  و  جسته 

ها  چون هوایی است که تنفس اجتماعی بدون آن ممکن نیست. از معضلات فضای مجازی، ورود ارزش ز هم یفرهنگ ن

و فرهنگ غربی درون خانواده و ایجاد تغییر در نظام ارزشی آن است. حضور بیش از اندازه بدون مدیریت در این فضا 

 منجر به کمرنگ شدن این ارزش خواهد شد.

اخلاق عمومی:  -6 و  منافی عفت  و جرایم  نامشروع  روابط  از آسیبگسترش  را  یکی  امروزه جامعه  که  هایی 

های اخلاقی در فضای مجازی است. رابطة نامشروع و جرایم منافی عفت در  کند شیوع بعضی از ناهنجاری تهدید می 

م  هکه بسیاری از زندگی ما را به طوری معضل مهم اجتماعی شده، به فضای مجازی به قدری باب شده که تبدیل به  

 زده است.

آید این دستاورد جدید  شمار می ای نو به فضای مجازی پدیده  ر بودن امنیت و حریم خصوصی افراد:در خط-7

تواند به جای  توانسته، تحولی عظیم در زندگی بشر امروزی ایجاد کند اما باید دقت داشت که این دستاورد عظیم می 

و هم رصف امنیت  رفتن  بین  از  باعث  نشود  مدیریت  اگر درست  که  باشد  تهدید  از  ت،  بسیاری  چنین شکسته شدن 

 ها خواهد شد.حرمت
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