
 نیزوج روابط بر یکلام ریغ ارتباطات ریتاث و نقش

 1عاطفه مهدیان زمان آبادی

 دهیچک

 ،یرکلامیغ ارتباطات و بوده خانواده نهاد یداریپا مهم ارکان از ،همسران انیم مؤثر ارتباط

 و یهمدل ت،یمیصم در یمحور ینقش ،ییزناشو تعاملات رگذاریتأث اما پنهان بخش عنوانبه

 یلیحلت ـ یفیتوص وهیش به ،یکاربرد کردیرو با حاضر پژوهش. کرده است فایا یروان سلامت

 بر یرکلامیغ ارتباط یمنف و مثبت ریتأث و نقش یبررس به ،یاکتابخانه مطالعات بر یمبتن و

 استم نگاه، صدا، لحن بدن، زبان مانند ییهاامیپ راستا، نیا در. است پرداخته نیزوج روابط

 وندیپ ا،هنشانه نیا از مؤثر استفاده داد نشان هاافتهی. گرفت قرار لیتحل مورد سکوت و یچشم

 نقش ییزناشو روابط تیفیک ارتقاء در و کرده تیتقو را همدلانه یهمراه و اعتماد، ،یعاطف

 تواندیم ارتباط، نوع نیا به نسبت یتوجهیب ای یناآگاه مقابل، در. شته استدا یریگچشم

 مقاله. شود خانواده در یاخلاق شیفرسا و یمعنو یسرد ،یعاطف طلاق سوءتفاهم، به منجر

 ت،یانه در. است پرداخته ارتباط نوع نیا یمنف یامدهایپ و مثبت آثار یبررس به فصل دو در

 یداریاپ و انسجام در یاساس رکن بلکه کلام، مکمل تنهانه یرکلامیغ ارتباطات که شد روشن

ده آم شماربه خانواده انیبن میتحک یهاضرورت از آن به آگاهانه توجه و است ییزناشو روابط

 .می باشد یارتباط اختلالات و یعاطف یهایتینارضا بروز یبرا یعامل آن، از غفلتو 
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  مقدمه

 سلامت در یاساس ینقش ،یانسان یوندهایپ نیتریادیبن از یکی عنوانبه ییزناشو روابط

 یدرستبه که یصورت در روابط، نیا. کندیم فایا خانواده استحکام و یعاطف تیامن روان،

 فقدان صورت در اما بود؛ خواهند یفرد رشد و تیرضا ،یشاد سازنهیزم شوند، تیریمد

. گردند یعاطف یهاگسست و هایتینارضا ها،تنش منشأ توانندیم مؤثر، یارتباط یهامهارت

 انیم ارتباط تیفیک به توجه معاصر، جوامع در یعاطف یهاطلاق یندهیفزا روند به توجه با

 شده لیتبد یاجتماع و یفرهنگ ینهادها و هاخانواده یاصل یهادغدغه از یکی به ن،یزوج

 انتقال ینهیزم در ژهیوبه ،یارتباط یهامهارت در ضعف ب،یآس نیا مهم علل از یکی. است

 .باشدیم یدرون یازهاین و احساسات حیصح

 یکلام ارتباط. شودیم میتقس یرکلامیغ و یکلام یدسته دو به یفرد انیم ارتباطات

 ییابزارها قیطر از یرکلامیغ ارتباط که یحال در است، واژگان قیطر از یمعان تبادل شامل

 را احساسات و میمفاه سکوت، و یچشم تماس صدا، لحن چهره، حالات بدن، زبان همچون

 ت،یمیصم جادیا به تواندیم یرکلامیغ یهانشانه از آگاهانه و حیصح یاستفاده. کندیم منتقل

 تواندیم هانشانه نیا ریسوءتفس ای غفلت که یحال در نجامد،یب نیزوج انیم اعتماد و یهمدل

 .گردد یریگفاصله و یعاطف یسرد سوءتفاهم، بروز سبب

 نقش ،یرکلامیغ و یکلام ارتباطات مختلف ابعاد که دهدیم نشان شدهانجام یهایبررس

 توسط که یپژوهش در نمونه، یبرا. دارند نیزوج روابط فیتضع ای میتحک در یاکنندهنییتع

 یرکلامیغ ارتباط یهامهارت نقش» عنوان با( 1۳۹۸) آبادمیابراه یاصغر و ییایمیک ،یرحمان

 است، شده ارائه «نیزوج انیم یعاطف یهماهنگ شیافزا و تیمیصم از ترس کاهش در

 تیمیصم از ترس زانیم تواندیم یرکلامیغ یهانشانه از مؤثر یریگبهره که هدیگرد مشخص
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 اینینیحس و یکرم ن،یهمچن. بخشد ارتقا نیزوج انیم را یعاطف یهماهنگ و داده کاهش را

 و میکر قرآن منظر از خانواده در یرکلامیغ و یکلام ارتباطات» عنوان با یامقاله در( 1۳۹۹)

 .دانکرده دیتأک ینید یهاآموزه منظر از هانشانه نیا حیصح یریکارگبه تیاهم بر «اتیروا

 ،یاجتماع سلامت در خانواده انیبن تیاهم و یارتباط یهابیآس روزافزون رشد به توجه با

 نیا از. شودیم آشکار ییزناشو روابط در یرکلامیغ ارتباطات نقش قیدق یمطالعه ضرورت

 ارتباطات » :اصلی پاسخ داده شود که پرسش نیا به تلاش می شود پژوهشدر این  رو،

 «کند؟یم فایا نیزوج روابط تیفیک در ینقش چه یرکلامیغ

 یررسب و ییزناشو تعاملات در یرکلامیغ ارتباطات مختلف ابعاد لیتحل ق،یتحق نیا هدف

-یفیتوص یوهیش به پژوهش، نیا در قیتحق روش. باشدیم نیزوج روابط تیفیک بر آن ریتأث

 ینید و یعلم منابع از یریگبهره با و شده انجام یاکتابخانه مطالعات بر یمبتن و یلیتحل

 کرده است. ارائه نیزوج روابط بر ارتباط نوع نیا ریتأث از جامع یریتصو معتبر،

 یشناس مفهوم

 ارتباط. ۱

 ،یتگبس اتصال، گر،ید یزیچ به یزیچ بستن» یمعنا به «ارتباط» دهخدا، نامهلغت در      

 احساسات و اطلاعات ها،امیپ تبادل ندیفرآ به، ارتباط ؛یعلم اصطلاح درو  1است آمده «وندیپ

 2.شودیم گفته یرکلامیغ ای یکلام لیوسا قیطر از افراد انیم

 یکلام ارتباط. 2

                                            
 

 .«ارتباط» واژه لیذ نامه،لغت دهخدا،.  1
 .۴۵ص ،یاجتماع یشناسروان ،کریمی. 2
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 از هاامیپ انتقال آن، در که شودیم گفته تعامل از ینوع به یکلام ارتباط، اصطلاح در

 1.کندیم کمک احساسات و افکار تبادل به و ردیگیم انجام ینوشتار ای یگفتار واژگان قیطر

 یرکلامیغ ارتباط. ۳

 حالات بدن، زبان همچون یرزبانیغ یرفتارها انواع شامل یرکلامیغ ارتباط اصطلاح، در

 نقش یاجتماع و یعاطف یهاامیپ انتقال در که است سکوت و یچشم تماس صدا، لحن چهره،

 2.دارند

 ینزوج روابط. ۴

 گفته شوهر و زن انیم یاجتماع و یروان ،یعاطف تعاملات به نیزوج روابط اصطلاح، در

 ۳.دارد قرار یارتباط یهاسبک و یفرهنگ ،یفرد یهایژگیو ریتأث تحت آن تیفیک که شودیم

 

 نیزوج روابط بر یرکلامیغ ارتباطات مثبت آثار. 1

 ختهشنا افراد نیب اطلاعات تبادل در یاساس ارکان از یکی عنوان به یرکلامیغ ارتباطات

یم افیا یمهم نقش زین هاآن لیتکم و تیتقو در بلکه هاامیپ انتقال در تنها نه که شودیم

یگذارفاصله یحت و چهره حالات بدن، زبان ،یبدن یرفتارها شامل ارتباطات از نوع نیا. کند

 یاریبس که آنجا از. است رگذاریتأث یانسان روابط بر میرمستقیغ و میمستق طور به که هاست

 یرکلامیغ ارتباطات شوند،یم انیب کلمات قیطر از یسخت به یانسان تفکرات و احساسات از

 . است شده لیتبد احساسات نیا ابراز یبرا یمؤثر ابزار به

 خاص توجه ییزناشو روابط جمله از انسان، یزندگ ابعاد تمام به که است ینید اسلام،

 از یاانهنش عنوانبه بلکه شده، هیتوص تنها نه همسران انیم مؤثر ارتباط ،ینید منابع در. دارد

                                            
 

 .12۳ص رشد، یشناسروان برک، . 1
 .۹۵ص ارتباطات، یشناسروان یهامدخل آکسفورد، . 2
 .۷۸ص خانواده، یشناسروان ،یآبادعیشف . ۳
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 ،محبت در یرکلامیغ یرفتارها نقش ان،یم نیا در. است شده یمعرف دهیپسند اخلاق و مانیا

 .دارد یاژهیو گاهیجا خانواده، آرامش و احترام،

 موَدََّة   نَکمُیْبَ وجََعَلَ هاَیْإِلَ لتِسَکُْنُوا: »داندیم آرامش به دنیرس را ازدواج از هدف میکر قرآن

 .1(داد قرار رحمت و مودتّ انتانیم در و د،یابی آرامش آنان کنار در تا ) ؛«وَرحَْمَة 

 نیا. است یزندگ در آرامش و سکونت تحقق ابزار همسران، انیم رحمت و مودتی عنی

 ز،یآممحبت نگاه روزمره، یرفتارها در بلکه شود،ینم حاصل یلفظ انیب با تنها رحمت، و مودت

 .ابدییم تبلور زیآممحبت لبخند و احترام، با سکوت خانه، امور در یاری

 را خود منزل، به ورود هنگام حضرت آن که است شده تیروا( ص) اکرم امبریپ رهیس از

 2.کردیم کمک خانه یکارها در و نمودیم برخورد خانواده با خندان یاچهره با کرد،یم معطر

یگخانواد روابط استحکام در مؤثر و مثبت یرکلامیغ ارتباط از یقیمصاد یهمگ رفتارها، نیا

 .اند

 یبچارچو بلکه هستند، یرکلامیغ ارتباط تیاهم دیمؤ تنها نه ینید یهاآموزه ن،یبنابرا

 ار( السلامهمیعل) تیباهل رهیس که ییهازوج. اندکرده میترس آن یبرا محوراخلاق و قیدق

 .بود خواهند ترموفق ز،یآممحبت و یرکلامیغ ارتباط تیتقو در دهند، قرار الگو

 میخواه نشان و پرداخت میخواه یرکلامیغ ارتباطات مثبت آثار یبررس به فصل، نیا در

 تیتقو و متقابل درک جادیا ،یانسان روابط بهبود به تواندیم ارتباط از نوع نیا چگونه که داد

 زا احساسات ابراز نقش یبررس به ژهیو طور به ،یبعد بخش در. کند کمک یاجتماع تعاملات

 روشن شتریب یانسان روابط ارتقاء در آن تیاهم تا شودیم پرداخته یرکلامیغ یرفتارها قیطر

 .گردد

 احساسات ابراز در یرکلامیغ ارتباط نقش .1-1

                                            
 

 .21(:۳0. روم) 1

 .121ص ،۴۳ج بحارالانوار، ،یمجلس.  2
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 یرکلامیغ ارتباط کهیحال در 1.کنند فایا یبخشآرامش و قیتشو ،یهمراه نقش یدرستبه

 تیترب نهیزم و دهد شیافزا خانه یفضا در را یهمدل و مودت نه،یسک حالت تواندیم مؤثر،

 .کند تیتقو زین را فرزندان یمعنو

 که شده دیتأک آن بر ،۳السعادهمعراج و 2السعاداتجامع همچون یاسلام اخلاق منابع در

 نگاه، رفتار، ظاهر در بلکه شود،ینم خلاصه کین سخن در تنها ،یخانوادگ دهیپسند اخلاق

 .باشد گرجلوه دیبا روزمره تعاملات و برخاستن نشستن، سکوت،

 قطلا و سوءتفاهم جادیا عامل تنهانه یرکلامیغ ارتباط ضعف که گفت توانیم جه،ینت در

 زین خانواده بستر در مانیا شیفرسا و تیمعنو یسرد اخلاق، افول موجب بلکه است، یعاطف

 هریس از یریالگوگ ،یرفتار یعاطف یهامهارت آموزش ازمندین ت،یوضع نیا اصلاح. گرددیم

 .است روزمره ساده یرفتارها در یاخلاق تیمسئول درک و ،(ع) تیباهل

 یهاامیپ حیصح ارسال و صیتشخ یهامهارت فاقد که ینیزوج ،یشناسروان منظر از

 رگیکدی یروان یازهاین به پاسخ ای ،یعاطف درک مؤثر، یهمدل به قادر هستند، یرکلامیغ

 از یته مشترک یزندگ و پاسخیب هامحبت اثر،یب وگوهاگفت ،ییفضا نیچن در. بود نخواهند

 یعاطف یتفاوتیب دوطرفه، ییتنها یریگشکل ةنیزم ت،یوضع نیا. شد خواهد ییایپو و طراوت

 .کندیم فراهم را یروان قیعم ییجدا ت،ینها در و

 دیأکت یخانوادگ روابط در یرزبانیغ ابعاد تیاهم بر زین اسلام نید یهاآموزه گر،ید یسو از

 که است ییرفتارها از آکنده (السلامهمیعل) تیباهل و( ص) اکرم امبریپ رهیس اند؛کرده

 و یگریاری لبخند، نگاه، با بلکه کلمات، با نه را آرامش و یهمراه احترام، محبت، یهاامیپ

 یفضا یبازساز یبرا زنده ییالگو ره،یس نیا. کردندیم منتقل همسر به کنندهدلگرم حضور

 .است خانواده در یمیصم

                                            
 

 .1۸۳ص خانواده، یشناسروان ،یجانیآذربا.  1
 .2۷1ص ،2ج السعادات،جامع ،ینراق . 2
 .1۹0ص السعاده،معراج ،ینراق.  3
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 یلاقاخ یافهیوظ بلکه ،یشناختروان یاقدام تنهانه یرکلامیغ یارتباط یهامهارت تیتقو

 تواندیم ،ییزناشو یزندگ از مهم بُعد نیا از غفلت. است خانواده و همسر قبال در ینید و

 .گردد خانواده نهاد در یندارید یحت و یروان تیامن عاطفه، یجیتدر یفروپاش یربنایز

 

 نتیجه گیری

 یارتباط ازمندین ،یانسان روابط نیترحساس و نیترقیعم از یکی عنوانبه ،ییزناشو یزندگ

 فکارا تبادل حیصر ابزار یکلام ارتباطات اگرچه. است همسران انیم یچندبُعد و همدلانه ا،یپو

 را داریپا یستیهمز و تیمیصم اعتماد، ،یعاطف وندیپ چهآن اما ند،یآیم شماربه هاخواسته و

 .است نیزوج انیم اثرگذار اما فیظر یرکلامیغ ارتباطات کند،یم نیتضم خانواده در

 یبررس آن یمنف و مثبت بُعد دو در ارتباط نوع نیا ریتأث تا شد تلاش پژوهش، نیا در

 فهم یدرستبه اگر ،یرکلامیغ ارتباط که بود آن از یحاک مقاله نخست فصل یهاافتهی. شود

 قیتعم ،یهمدل شیافزا ت،یمیصم تیتقو عاطفه، ابراز سازنهیزم است قادر شود، استفاده و

 مطالعات در تنهانه ،یاثرگذار نیا قیمصاد. باشد خانواده یروان انیبن تیتثب و اعتماد

 شاهدهم قابل وضوحبه زین (السلامهمیعل) تیباهل سنت و رهیس در بلکه مدرن، یشناختروان

 .است

 رد ضعف ای انگاشتندهیناد که بود آن انگریب شد، آشکار دوم فصل در چهآن مقابل، در

 ،یعاطف طلاق سوءتفاهم، بروز به منجر زمان طول در ،یرکلامیغ ارتباطات از یریگبهره

 یافض در تیمعنو تزلزل و یخانوادگ اخلاق یسست ،یجانیه یسرد ،یشناختروان اختلالات

 به جیتدربه اما باشند، نامحسوس ابتدا در است ممکن گرچه ها،بیآس نیا. گرددیم خانه

 شیفرسا دچار را خانواده انیبن ت،ینها در و شوندیم یمنته ییزناشو رابطه یدرون گسست

 .سازندیم

 عامل تنهانه ،یرکلامیغ ارتباط: »داشتیم انیب که قیتحق هیفرض دییتأ در ن،یبنابرا

 مسرانه روابط یروان تعادل و استمرار ،یریگشکل در نیادیبن ارکان از یکی بلکه ،یلیتکم

 یزندگ تیفیک بر میمستق و ژرف اثرات ارتباط، نوع نیا از غفلت ای توجه گفت توانیم ،«است

 .داشت خواهد مشترک
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 :گرددیم ارائه یکاربرد یشنهادهایپ عنوانبه ریز موارد پژوهش، نیا یهاافتهی پرتو در

 با ازدواج از شیپ جوانان ییآشنا یبرا یعموم و یرسم یآموزش یهابرنامه نیتدو. 1

 .یرکلامیغ ارتباطات حوزه در ژهیوبه ،یارتباط یهامهارت

 منابع در زیآممحبت یرکلامیغ یرفتارها در( ع) تیباهل رهیس از یریالگوگ تیتقو. 2

 .یخانوادگ یهارسانه و ینید یامشاوره

 دانشگاه و حوزه یدرس متون در یرکلامیغ ارتباطات یشناسروان یمحتوا گنجاندن. ۳

 .خانواده مشاوران و انیدانشجو طلاب، یبرا

 ،یآگاه زانیم یبررس یبرا یرانیا جامعه سطح در یتجرب و یدانیم یهاپژوهش انجام. ۴

 .ییزناشو تیرضا بر یرکلامیغ یهامهارت ریتأث و عملکرد

 :گفت توانیم یینها یبندجمع کی در

 یعاطف یهاهیسرما تیتقو و یبازساز در یاساس یگام ،یرکلامیغ ارتباط تیتقو و فهم

 دنبالبه ریناپذجبران یاخلاق و یروان یخسارت آن، به یتوجهیب که یاهیسرما است؛ خانواده

  .داشت خواهد

 منابع

 ، ترجمه: مکارم شیرازی.کریم قرآن*

 فارسی کتب الف(

 .ش1۳۹0 روان، نشر :قم ،خانواده شناسیروان ،محمد آذربایجانی، .1

 گروه :ترجمه ، ارتباطات شناسیروان هایمدخل نویسندگان،  گروه آکسفورد، .2

 .ش1۳۹۴ آمه، نشر :تهران .مترجمان

 ارسباران، :تهران .سیدمحمدی یحیی :ترجمه ،رشد  شناسیروان لورا، برک، .۳

 .ش1۳۸۹

 واژه ذیل ش،1۳۷۷ دهخدا، نامهلغت مؤسسه :تهران ،نامهلغت اکبر، علی دهخدا، .۴

 .«ارتباط»
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 .ش1۳۹2 رشد، :تهران ،خانواده  شناسیروان عبدالله، آبادی،شفیع .۵

 علیرضا و مینوی مجتبی :کوششبه ،)ناصری اخلاق ، نصیرالدین خواجه طوسی، .۶

 .ش1۳۶۸ خوارزمی، :تهران حیدری ( ،

 دوران،: تهران ،(اکبریعل ف،یس: راستاریو)،یاجتماع یروانشناس وسف،ی ،یمیکر .۷

 .ش1۳۸2

 .ش1۳۸۴ قلم، نشر :تهران .یوسفی ناصر :ترجمه .هیجانی هوش .دانیل گلمن، .۸

 دانژه، نشر :تهران .کرمی اکرم :ترجمه .ازدواج برای موفق اصل هفت .جان گاتمن، .۹

 .ش1۳۹۳

 :تهران ،«زناشویی هایسوءتفاهم و فردیمیان ارتباطات »فاطمه،  محرابی، .10

 .ش1۳۹1 خانواده، پژوهشکده

 :تهران .زناشویی رضایت افزایش در ارتباطی هایمهارت نقش .علیرضا میرابی، .11

 .ش1۳۹۳ دانشگاهی، نشر مرکز

 .ق1۴1۷ اسلامی، نشر مؤسسه :قم .السعاداتجامع .احمد ملا نراقی، .12

 .ش1۳۸0 هجرت، انتشارات :قم .السعادهمعراج .—— .1۳

 .ش1۳۹۴ رشد، :تهران .معاصر جامعه در زوجین عاطفی روابط .سحر نوربخش، .1۴

 .ش1۳۹2 نشر، مهربان :تهران .زوجین روابط شناسیآسیب .ناصر یوسفی، .1۵

 

 عربی کتب ب(

 ،(السلامعلیهم)البیتآل مؤسسه :قم .الشیعةوسائل .حسن بن محمد عاملی، حر .1۶

 .ق1۴0۹

 .تابی الإسلامیة، دارالکتب :تهران .الکافی .یعقوب بن محمد کلینی، .1۷

 .ق1۴0۳ العربی، التراث إحیاء دار :بیروت .بحارالانوار .محمدباقر مجلسی، .1۸

 

 مقالاتج( 
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روان فصلنامه ،«زوجین در عاطفی طلاق شناختیروان تحلیل «سمیه،  فتاحی، .1۹

 .ش1۳۹۴ ،۳ش ،۹ سال خانواده، شناسی

 متون بر یمبتن همسران یاخلاق روابط مدل ارائه »حمزه ای، مجید ودیگران،   .20

 .12 شماره 1۳۹۹ تابستان و بهار ۷ سال خانواده و زنان یاسلام مطالعات ،«یاسلام

 در غیرکلامی ارتباط نقش» .  لایل, نژاد پهلوان و ثهیحد, یمیکر,  زهرا, انیمحقق .21

 .(1۳۹۶)«تیب اهل منظر از خانواده انیبن تیتقو

 

 

 


