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  هاي مهارت گفتاري در جهاد تبيينبايسته

  ١طيبه محمدي گوشكي

  چكيده

هاي اخير توسط مقام معظم رهبري يكي از موضوعاتي است كه در سال "جهاد تبيين"  
كارها ) مطرح ده است و از طرق مختلف از همه ملت ايران ، مخصوصا فرهنگييمدظله العال(

هاي گفتماني و ارتباطي ؛ به رفع شبهاتي كه از طريق خواستند كه توسط جهاد تبيين و با مهارت
اند بپردازند و اين هاي مملكت اسلامي ايران كمر همت بستهدشمنان براي از بين بردن ارزش

هاي بسياري در اين اند . تحقيقات و كتابفريضه را براي هر زن و مرد مسلمان واجب دانسته
و شبهات  هاي شوماز بين بردن نقشهاد تبيين براي زمينه نوشته شده است كه همگي بر اينكه جه

و قرار است كه با الگ بيينيگردد اتفاق نظر دارند . اين تحقيق به روش توصيفي ـ تدشمنان مي
هاي گفتاري در اين زمينه ، دادن بيانات مقام معظم رهبري در مورد بحث جهاد تبيين و مهارت

هاي شوم دشمنان داشته باشد . نتيجه آنكه ارتباط نقشهتواند راهگشاي مهمي در برملاساختن مي
  هاي گفتاري در جهاد تبيين است .و شنونده فعال بودن از راهكارهاي مهم مهارت

  ارتباط ، جهاد تبيين ، شبهات ، مقام معظم رهبري ، مهارت گفتاري ها :كليدواژه

  

  مقدمه

 تبيين و روشنگري در مسائل و جهاد تبيين به معناي بذل تلاش بسيار انسان در زمينه  
تواند باشد ؛ به عنوان مثال جهاد تبيين در هاي مختلفي ميحقايق است ، كه متعلق آن زمينه

تواند باشد و يا در مسائل مختلف فرهنگي جامعه نيز هاي دستاوردهاي انقلاب اسلامي ميزمينه
وقفه در راه رسيدن به يك هدف تواند حائز اهميت باشد . در واقع جهاد به معناي تلاش بيمي

  باشد . مشخص و تبيين نيز به معناي بيان روشن يك چيز مي

                                                             
  .كرمان  ، مؤسسه آموزش عالي فاطميه  سطح دو. طلبه ١ 
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هاي گفتاري جهاد تبيين به معناي مهارت ارتباطي در زمينه جهاد تبيين است بايسته  
عاد مختلف و ابكه اگر جهاد تبيين به درستي بيان شود  گفته شودر ابتدا بهتر است اينطور د كه

تواند نقش مؤثر و بنيادين در تحقق منويات مقام براي افراد جامعه روشن شود ، ميآن به درستي 
معظم داشته باشد . امروزه با اين هجمه زياد دشمنان خارجي و داخلي كه با خيال خام خود كمر 

اند . طبق منويات مقام معظم رهبري ، يكي از زدهتجزيه كشور اسلامي ايران نابودي و  همت به
هاي مقابله با اين عمليات گسترده و هجمه تحريف همه جانبه ، جهاد و مؤثرترين راه بهترين

ه كتبيين و تلاش مضاعف در بيان حقايق تاريخي قبل و بعد از انقلاب اسلامي است . قطعا زماني
ي هاشان را از صف دشمنان جدا و نقشهمردم پي به حقايق درست و شفاف ببرند ؛ خود صف

بيند مردم و بخصوص قشر ز بين خواهند برد . اينجاست كه زماني كه دشمن ميشوم دشمن رو ا
شوند و بيش از پيش اند ، خود دچار سرافكندگي ميجوان مملكت ، حقايق را به خوبي شناخته

دچار اضمحلال و خواري خواهند شد و يقيناً هر چه حجمه دشمن بيشتر شود مسئوليت ما نيز 
  واهد شد .در برابر آنها دوچندان خ

ها و مقالاتي انجام شده است از جمله : مقاله در مورد موضوع جهاد تبيين پژوهش  
واكاوي جهاد تبيين : پژوهشي مبتني بر تحليل مضمون در بيانات مقام معظم رهبري (مدظله «

ي جهاد تبيين : چيستي چراي«؛ مقاله نوشته  قربانعلي مهرباني و فاطمه زرگران خوزاني » العالي)
ضرت ي حجهاد تبيين در سيره«نوشته دكتر محمدصادق كوشكي و همچنين مقاله » و چگونگي

هارت هاي مشناسايي مؤلفه«نوشته عليرضا زنگويي ؛ پايان نامه » فاطمه زهرا (سلام االله عليها)
وان تنوشته محمدجواد فقيهي مي» ارتباطي مؤثر مديران دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم

  كرد .اشاره 

ي جهاد تبيين ، بحث روز است و در هر زماني پژوهش در مورد جا كه بحث دربارهاز آن  
اين موضوع ضرورت دارد ، لذا جامعه اسلامي همواره در معرض خطرها و تهديدات فراوان از سوي 

دانند روبرو بوده و با مقدم ميبصيرتي خود منافع خويش را بر منافع جامعه كساني كه با بي
ترين هاي داخلي كاريافكني از سوي دشمنان و ايجاد هرج و مرج و افروختن آتش نزاعبههش

  سازند .ضربه را بر جامعه وارد مي

رو ، ضمن بررسي مباحث جهاد تبيين در منابع قرآن و بر اين اساس در مقاله پيش  
عملي شدن اثرات و له هايي پاسخ خواهيم داد ؛ از جمروايات و بيانات مقام معظم رهبري به سؤال

؟ ردرا عملي كبه تناسب جهاد تبيين  هاي گفتاري توان مهارتچگونه مي؟ و جهاد تبيين چيست 
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هاي لازم در اين زمينه را در اين مقاله سعي شده است كه به بحث مهم جهاد تبيين و روشنگري
   پرداخته خواهد شد.هاي گفتاري و ارتباط مؤثر در زمينه جهاد تبيين شناسايي كرده و به مهارت

شناسي مسئله اهميت،  "تبيين جهاد"هاي شناسي واژهدر اين قسمت ، به بحث مفهوم  
طي هاي ارتباهاي گفتاري و مهارتكارهاي عملياتي كردن جهاد تبيين ، بايستهراهجهاد تبيين ، 

  : شودبيان مي

  

  تبيينشناسي واژه جهاد ـ مفهوم١

؛ اندرا با هم به كار برده "تبيين"و  "جهاد"واژه  با توجه به اينكه مقام معظم رهبري دو  
ولي ما ناگزيريم قبل از هر بحثي ابتدا اين دو واژه رو بصورت جداگانه معناشناسي كنيم تا محل 

  بحث بهتر روشن شود :

  

  شناسي واژه جهادـ مفهوم١ـ١

الجُهْد يعنى الجَهْد و در لغت ، مصدر باب مفاعله است ؛ » ج ه د«از ماده  "جهاد"واژه   
جهد با فتحه حرف يعنى مشقتّ و سختى و با ضمّه  -گفته شده طاقت و نيرو و مشقّت و سختى.

  . ١حرف يعنى كوشش گسترده و وسيع باندازه طاقت

اينطور تعريف  )مدظله العالي( در كلام مقام معظم رهبري "جهاد"تعريف اصطلاحي واژه   
ي با دشمن ؛ هر تلاشي جهاد نيست جهاد يعني چه ؟ جهاد يهني تلاش در مقابله«شده است كه: 

كنند كه هاي اقتصادي ميكنند ، تلاشهاي علمي زيادي ميكنند ، تلاشها تلاش مي. خيلي
گيري در مقابل دشمن در آن وجود داشته باشد خوب و به جا است ، جهاد يعني تلاشي كه هدف

كاري] است كه در مقابل ؛ اين جهاد است . در اصطلاح اسلامي و منطق اسلامي ، جهاد اين [
كار  شود جهاد ؛، ميي با دشمنگيرد .شما [اگر] كار اقتصادي بكنيد براي مقابلهدشمن انجام مي

شود جهاد ؛ حرف بزنيد ، تبيين كنيد براي علمي و تحقيقي بكنيد براي مقابله با دشمن ، مي
ها همه جهاد است . پس مهم اين است كه شود جهاد ؛ ايني دشمن ، ميخنثي كردن وسوسه

                                                             
  . ٤٢٤، ص ١. راغب اصفهاني ، مفردات الفاظ قرآن ، ج١ 
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اي بايد جهاد كرد ؛ اين خيلي ي جهاد را تشخيص بدهيم كه در هر زماني در چه عرصهما عرصه
  . »٢مهم است

  

  ـ تبيين١ـ٢

در لغت به معناي وضوح و كشف كردن از چيزي » ب ي ن«نيز از ماده  "تبيين"واژه   
اند . تلف يك مسئله كه قبل از آن مخفي بودهاست و در اصطلاح نيز بيان كردن ابعاد مخ

كشف و آشكار شدن چيزى است و معنى آن اعمّ از نطق است كه ويژه انسان  -البيان  
يان بر اند باى از علماء گفتهاند، عدّهبيان ناميده -است، وسيله تبيين و روشن كردن چيزى را نيز

 دو گونه است:

آثار صنع ه ها و اشيائى كه در حالى از حالات بن در پديدهخبر دادن واضح و آشكار و روش -اوّل
  خداوند دلالت دارند.

بيان در معنى خبر خواستن و كشف از چيزى با پرسش كردن، و خبر گرفتن از آن يا با  -دوّم
  .  ٣سخن گفتن يا نوشتن يا اشاره كردن

، ، بيان منطقيبه معناي روشنگري  "تبيين"واژه «فرمايند : مقام معظم رهبري نيز مي  
  » .٤مستدل و دور از هياهو و جنجال است

  

  شناسي مسئله جهاد تبيينـ اهميت٢

انسان موجودي است كه سه ساحت فكر و فهم ، ايمان و عاطفه و عمل و رفتار دارد و   
كند كه قلبش و فكرش ، براي انجام ان آماده باشد . در ساحت عمل و زماني به عمل اقدام مي

                                                             
  . ٣/١١/١٤٠٠السلام) ،  اي ، بيانات در ديدار مداحان اهل بيت (عليهم. خامنه٢ 
  . ٦٥، ص ١٣ابن منظور ، لسان العرب ، ج.  ٣٣٠، ص ١. راغب اصفهاني ، مفردات الفاظ قرآن ، ج٣ 
  . ١٣/٤/١٣٩٠اي ، بيانات در ديدار فرماندهان سپاه پاسداران ، . خامنه٤ 
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سراي اسنكه به اهداف و مباني آن ها كند و افراد و گروهتبيين اهميت پيدا مي رفتار است كه
  .٥يرندگزنند و يا در پوششي از تبيين و اقناع قرار ميبرسند دست به تبيين و روشنگري مي

چالشي شدن موضوعات  يها به واسطهدر عصر كنوني كه عصر جهاني شدن است ، بحران  
اند و بحران نفوذ ، تهديدي بالقوه براي يك نظام و و مسائل مختلف ، شدت بيشتري پيدا كرده

شود كه تحت فشار زماني و شرايط كاملاً نامطمئن ، اتخاذ تصميمات مملكت اسلامي محسوب مي
ظيم طبيعي عبع ؛ لذا جمهوري اسلامي ايران به دليل دارا بودن منا٦كندضروري را ايجاب مي

(نفت ، گاز ، معادن و ...) و موقعيت خاص ژئوپولتيك در منطقه و جهان و همچنين ارائه مدل 
ه رجديدي از حكومت كه برآمده از يك تحول اساسي به نام انقلاب اسلامي است و همچنين هموا

 كه، به طوري ها آمريكا قرار داردهاي استكباري و در رأس آنتدر معرض تهديد نفوذ از سوي قدر
  شود .در وضعيت كنوني نفوذ دشمن يكي از تهديدهاي براي كشور محسوب مي

گري، ن تبيين و روشنويكي از ضروريات پرداختن به جهاد تبيين ، اين است كه اساساً بد  
ها ناممكن خواهد بود ، زيرا اگر كه ها و حفظ بسياري از ارزشرسيدن به خيلي از اهداف و آرمان

هايي حفظ شوند و در عين حال رشد كنند ، افرادي بايد به تبيين حقايق بپردازند شد ارزشقرار با
هاي مهم را دارند ، ايستادگي كنند .مسلماً هنگامي اندازي به ارزشو در برابر كساني كه قصد دست

د را وشوند در برابر آنها ، كساني كه منافع خشان با هم متحد ميكه ملتي براي رسيدن به اهداف
كنند و با تمام تلاش خودشان در صدد آن هستند كه آن ملت در بينند ، قد علم ميدر خطر مي

رسيدن به اهدافش ناكام بماند . در چنين شرايطي است كه آن افراد بايد با تمام تلاش خود 
  اي وارد شود .هاي مملكت خود لطمهنگذارند كه به ارزش

تبيين اساس «فرمايند : اهميت موضوع تبيين اينطور ميي دربارهرهبر معظم انقلاب   
ها قانع ها قانع بشود . اگر دلها مواجهيم ؛ بايد دلها مواجهيم . با دلكار ما است . ما با ذهن

افتد ؛ اين فرقِ بين تفكر اسلامي و تفكرات ها به كار نميافتد ، جسمها به راه نمينشد ، بدن
ي ويد وظيفهگلامي تبيين است . فإنّما عَلَيكَ البَلاغ ؛ به پيغمبر خدا ميغيراسلامي است . تفكر اس

د ؛ هايتان را ، نظراتتان را بگوييتو رساندن است .حرف را بايد برساني ، بايد تبيين كنيد ؛ حرف
لمي ـ ي پيشرفت عي اقتصاد مقاومتي تبيين كنيد . در مسئلهدر مسائل مهم كشور ، در مسئله

                                                             
  . ٥اي ، ص . رك : صلح ميرزايي ، جهاد تبيين در انديشه آيت االله العظمي خامنه٥ 
  . ٣٢: آب نيكي ، جهاني شدن و بحران نفوذ در دولت جمهوري اسلامي ايران ، ص  . رك٦ 
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ايم ، مجدداً بازگو كنيم ؛ اينجاست كه يك شنونده خوب خود را به خوبي چيزي را كه شنيده د ـ

 هاي مخاطبدهد و اين مسئله را بايد درنظر بگيريم كه هدف ما از بازگو كردن صحبتنشان مي
 ايم .دههايش با دقت گوش كرشود ما به حرفاي ديگر اين است كه مخاطب متوجه ميبه شيوه

كند و همچنين توجه ما مان كمك مياي نزديك بين ما و مخاطباين موضوع به برقراري رابطه
هاي طرف مقابل را قطع نكنيم ، چراكه با اين حال ، بايد مراقب باشيم كه صحبترساند . را مي

م ت مستقيتواند داستان را در يك جهشود و نميبا اين كار رشته افكار از دست مخاطب خارج مي
و به طور كامل برايمان شرح دهد و شايد احساس سردرگمي كند . در واقع ما بايد به مخاطب 

  ايم .هايش را به طور كامل شنيدهخود نشان دهيم كه براي وي احترام قائليم و حرف

- توان گفت كه سكوت قدرت خارقكند . در حقيقت ميسكوت كنيم ؛ سكوت معجزه مي هـ ـ

دارد . بعد از اينكه سؤالات خود را پرسيديم بايد سكوت كنيم و اجازه دهيم فرد مقابل  ايالعاده
ت تر صحبكند تا افكار خود را جمع كند و راحتصحبت كند . اين سكوت ما به مخاطب كمك مي

شوند . زماني كه طرف كند . اغلب مردم سكوت بيش از حد را هم دوست ندارند و معذب مي
كند بايد سكوت كنيم ، اين سكوت نشانه احترام ما به مخاطب است و همچنين مقابل صحبت مي

  دهيم .هاي او گوش ميشود كه به حرفبا اين كار ما ، مطمئن مي

  

  هاي ديگران باشيمـ با فكر باز پذيراي حرف٣ـ٥

خيلي مهم است كه در ارتباط گفتاري ، ذهني باز داشته باشيم و با حوصله به نظرات   
گوش بدهيم . وقتي با كسي مشغول گفتگو هستيم ، او نبايد احساس كند كه توسط ما  ديگران

رف طشود . بنابراين بايد هميشه به طرز تفكر و عقايد ديگران احترام بگذاريم و بيقضاوت مي
غم ري اصلي اين است كه عليكند . نكتهمثل هم نيستند و هر فرد متفاوت فكر مي باشيم . همه

  ، ارتباط كلامي و گفتاري بين افراد برقرار باشد .ها تفاوت

  

  ـ هنگام صحبت كردن شفاف باشيم٤ـ٥
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تان بايد واضح و شفاف منتقل شود تا طرف مقابل گيج نشود. هنگام برقراري ارتباط ، پيام  
بايد هميشه تمرين كنيم كه طرز حرف زدنمان قابل فهم و واضح باشد . برخي از افراد تمايل 

زنند . صحبت كردن به زباني ي سريع صحبت كنند يا به هم ريخته و در هم حرف ميدارند خيل
  شود تا شنونده هم تصور و برداشت خوبي از ما داشته باشد .واضح و قابل درك باعث مي

  

  ـ كاهش سرعت صحبت كردن٥ـ٥

 دتر از ح، سريعگيري با مخاطب يكي از دلايل ايجاد استرس و اضطراب در زمان ارتباط  
 هايمانتواند حرفبرد و هم شنونده نميلازم صحبت كردن است . اين كار هم استرس را بالا مي

حل براي مشكل سريع صحبت كردن كه ناشي از ترس است ؛ را كاملاً متوجه شود . بهترين راه
اين است كه صدايمان را ضبط كنيم . سرعت خيلي زياد يا خيلي كم ، باعث قطع ارتباط مخاطب 

اي پذير و متناسب با محتوشود . واقعيت اين است كه سرعت صحبت كردن ما بايد انعطافما ميبا 
ها را هايمان و نياز مخاطبمان باشد . در واقع در طول صحبت كردن بايد بعضي قسمتحرف

  ها را تندتر بيان كنيم .كندتر و برخي قسمت

  

  ـ واضح و قابل فهم صحبت كردن٦ـ٥

م ، كنيكردن و ناواضح حرف بزنيم ، افرادي كه با آنها صحبت مي اگر به شكل پچ پچ  
هايمان را تكرار كنيم . نامفهوم خواهند كه حرفگوييم و مدام از ما ميشوند كه چه ميمتوجه نمي

شود . براي جلوگيري از اين اتفاق بايد سعي صحبت كردن باعث قطع ارتباط ما با مخاطبمان مي
ا و هوشن صحبت كنيم ؛ به اين معنا كه با استفاده از نوك زبان ، دندانكنيم كاملاً واضح و ر

ها ، كلمات را كاملاً درست و واضح ادا كنيم . در ابتدا به آرامي و با دقت شروع كرده و تلاش لب
  .١كنيم هر كلمه را كاملاً واضح بيان كنيم

  

                                                             
  . ٢٢ـ ٧هاي ارتباطي ، صصي فردي و مهارته. مباركي ، توسع١ 
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  گيرينتيجه

هاي گفتاري در اين فريضه مطرح مهارتاز مجموع مباحثي كه در مورد جهاد تبيين و   
- كه جهاد تبيين طبق بيانات مقام معظم رهبري تلاش براي هدفشود شد ، چنين فهميده مي

هاي شوم آنان است . در واقع جهاد تبيين ؛ روشنگري با روش گيري در مقابل دشمنان و نقشه
ذا با جهاد تبيين و بيان هاي گسترده دشمن است ، لمستدل و منطقي در برابر شبهات و دروغ

حسن را با نحو ا شود جلوي تحريفات آنها را گرفت . ولي براي اينكه اين فريضهشفاف حقايق مي
كه در زمينه روشنگري مباحث و رفع شبهات  هست ؛ نيازمند اين رده شوددرست پيش بو 

. بنابراين مواردي در شود پرداخته ميگيري با مردم هاي گفتاري و نحوه ارتباطدشمن؛ به مهارت
اين زمينه در اين مقاله ؛ از جمله ارتباط (ارتباط مستقيم ، كلامي و غير كلامي ، ارتباط مؤثر و 
...) ، شنونده فعال بودن در زمينه مهارت گفتاري و ارتباطي و شفاف و واضح و بدون ابهام سخن 

ها ين رو آحاد ملت از تمام قشرها و گروهروند . از اها به شمار ميگفتن از موارد مهم اين مهارت
و  هايي كه باعث وقوع شبهاتزمينهمند بايد بخوبي بتوانند كار و دغدغهو مخصوصا افراد فرهنگي

ن ها شوند تا ايشوند مطلع گردند و سعي در كم كردن اين زمينههاي اجتماعي ميدر نهايت فتنه
هاي اسلامي اين جامعه و از بين بردن ارزش فرصت را از دشمناني كه به قصد تضعيف رهبريت

  اي سالم و به دور از هر گونه تشنج و التهاب داشته باشند.مرز و بوم را دارند گرفته شود و جامعه

  

  فهرست منابع

  قرآن كريم*

، بيروت : نشر دارالفكر للطباعه و النشر و التوزيع،  لسان العربـ ابن منظور ، محمد بن مكرم ، ١

  ق .١٤١٤

، پژوهش  جهاني شدن و بحران نفوذ در دولت جمهوري اسلامي ايراننيكي ، حسن ،  ـآب٢

  سياست نظري ، بيتا .
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