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 موفق خانواده ارتباطی های وتوانایی ها مهارت

 

 1زهرا مولوی
 

  :چکیده

 رضایت کاهش و گیخانواد تعارضات بروز اصلی عوامل از یکی عنوانبه ارتباطی هایمهارت در ضعف

 خانواده در مؤثر ارتباط بر مؤثر عوامل علمی بررسی ضرورت مسئله این. است شده شناخته زناشویی

 خانواده ارتباطی هایتوانایی بر مؤثر عوامل بررسی هدف با حاضر پژوهش .است ساخته دوچندان را

 تلاش العهمط این در. شد انجام زناشویی رضایت و پایداری در ارتباطی هایمهارت نقش تبیین و

 شناسایی انوادگیخ تعاملات بر تأثیرگذار اقتصادی و شناختیروان اجتماعی، فرهنگی، ابعاد گردید

 وهش،پژ روش. گردد ارائه خانواده اعضای میان ارتباط کیفیت ارتقای برای راهکارهایی و شود

 هایسبک فرهنگی، باورهای و هاارزش تحصیلات، سطح همچون عواملی .بود تحلیلی–توصیفی

 مستقیم تأثیر ادهخانو ارتباطی هایتوانایی بر وگوگفت هایمهارت و اقتصادی وضعیت دلبستگی،

 هیجانات دیریتم و احساسات بیان فعال، دادن گوش مانند هاییمهارت آموزش همچنین،. اندداشته

 هایمهارت تقویت ها،یافته اساس بر. است گردیده خانوادگی انسجام و زناشویی رضایت افزایش موجب

 .باشد آن عضایا روان سلامت ارتقای و خانواده بنیان تحکیم در مؤثر راهبردی تواندمی ارتباطی

 خانوادگی یترضا زناشویی، پایداری ارتباطی، هایمهارت مؤثر، ارتباط خانواده، :هاکلیدواژه
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 :مقدمه

 انسان فردی هویت و هاارزش شخصیت، گیریشکل بستر که است اجتماعی نهاد نخستین خانواده   

 ارتباط ویژهبه آن، اعضای میان ارتباط کیفیت گرو در خانواده سلامت و پایداری. سازدمی فراهم را

 تقویت و همدلی متقابل، درک برای پویا فرآیندی بلکه پیام، انتقال صرفاً نه مؤثر، ارتباط. است زوجین

 فشارهای فرهنگی، سریع تغییرات حال، این با. آیدمی شمار به شوهر و زن میان عاطفی پیوند

 که است شده سبب ارتباطی، هایمهارت ضعف و اجتماعی هایرسانه از استفاده افزایش اقتصادی،

 تعامل نبود. شوند مشکل دچار تعارضات حل و سازنده وگویگفت برقراری در هاخانواده از بسیاری

 بنیان تزلزل نهایت در و زناشویی رضایت کاهش مزمن، هایتعارض عاطفی، فاصله به تواندمی مؤثر

 ها،آن تقویت و خانواده ارتباطی هایتوانایی بر مؤثر عوامل شناسایی رو،ازاین. شود منجر خانواده

 .است امروزی هایخانواده پایداری حفظ در اساسی ضرورتی

 در تعامل سنتی الگوهای زندگی، سبک تغییر و ارتباطی هایفناوری گسترش با امروز، جامعه در   

 رشد و زوجین میان صمیمیت کاهش طلاق، نرخ افزایش. اندشده دگرگونی دستخوش خانواده

 ساخته دوچندان را مؤثر ارتباط موضوع به پرداختن ضرورت ها،خانواده در شناختیروان مشکلات

 طراحی راهگشای تواندمی والدین، و جوان زوجین میان در ویژهبه ارتباطی، هایمهارت بررسی. است

 دیگر، سوی از. باشد خانوادگی رضایت و روان سلامت ارتقای برای ایمشاوره و آموزشی هایبرنامه

 مدیریت و فعال دادن گوش وگو،گفت هایمهارت در ضعف که دهندمی نشان داخلی هایپژوهش

 تبیین بنابراین،(. ۱۳۹۸ سلیمی،) است ایران در زناشویی هایتنش بروز اصلی عوامل از هیجانات

 .است برخوردار بالایی کاربردی و نظری اهمیت از خانواده، ارتباطی هایتوانایی بر مؤثر عوامل علمی

 و تأثیرگذارند خانواده ارتباطی هایتوانایی بر عواملی چه:که است این حاضر پژوهش اصلی سؤال   

 گذارند؟می اثر خانواده پایداری و روابط کیفیت بر چگونه عوامل این
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 اجتماعی، فرهنگی، عوامل شناساییاز اهداف این پژوهش به موارد ذیل می توان اشاره کرد:    

 مانند) ارتباطی هایمهارت نقش بررسی، خانواده ارتباطی هایتوانایی بر مؤثر اقتصادی و شناختیروان

 هایسبک تأثیر تحلیل، خانوادگی روابط کیفیت در( همدلی و احساسات، بیان فعال، دادن گوش

 هایمهارت ارتقای برای آموزشی راهکارهای ارائه، خانواده پایداری و زناشویی رضایت بر ارتباطی

 .والدین و زوجین میان در ارتباطی

  همکاران و پوربهرام. اندپرداخته خانواده پایداری در ارتباط نقش بررسی به متعددی هایپژوهش   

 ایران، موسیقی خانه اعضای ارتباطی مهارت بر مؤثر فرهنگی و اجتماعی عوامل عنوان با پژوهشی در

 ارتباطی هایمهارت بر معناداری تأثیر فرهنگی نگرش و تحصیلات اجتماعی، طبقه که دادند نشان

 مدیریت و وگوگفت مهارت نقش بر خانواده، سلامت بر آن تأثیر و ارتباط مقاله در نیز  سلیمی. دارند

 نتیجه این به  خدادادی و ناظمی دیگر، ایمطالعه در. است کرده تأکید زناشویی رضایت در تعارض

 همچنین،. دارد وجود معناداری و مثبت رابطه زناشویی رضایت و ارتباطی هایمهارت بین که رسیدند

 متقابل رحمت و احترام، صداقت، ضرورت بر دینی هایآموزه که دهدمی نشان اسلامی هایپژوهش

 اصلی ستون عنوانبه مؤثر ارتباط اهمیت بر همگی مطالعات، این. دارند تأکید زناشویی روابط در

 .گذارندمی صحه خانواده پایداری

 بررسی ضمن اسلامی، هایارزش و شناسیروان هایآموزه از تلفیقی رویکردی با پژوهش این   

 متناسب کاربردی و آموزشی راهکارهای ارائه به خانواده، ارتباطی هایتوانایی بر مؤثر عوامل مندنظام

  .است پرداخته ایرانی هایخانواده ایرسانه و فرهنگی هایچالش با
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 مفهوم شناسی -1

 خانواده -1-1

 1.است آمده بیت اهل و خانه اهل دودمان، خاندان، معنی به خانواده،

 اهل خانه، اهل.کنندمی زندگی سقف یک زیر در که نسبی یا سببی پیوند دارای افراد از ایمجموعه

 2خاندان تیره، .البیت

 3دودمان و خاندان معنی به همچنین فرزندان؛ و مادر پدر، شامل اجتماعی واحد ترینکوچک

 در سببی، ای نسبی پیوندهای با که است افراد از ایمجموعه «خانواده» لغوی، بُعد در بنابراین،

 .دهندمی تشکیل را عاطفی و اجتماعی واحدی و کرده زندگی واحد چارچوبی

 موفق -2-2

 در که کسی یار،بخت کامیاب،.4یافتهبخت کامیاب؛ باشد؛ رسیده نیک ٔ  نتیجه به کاری در که کسی

 دلخواه ٔ نتیجه به کاری انجام در که کسی یار،بخت کامیاب، پیروز، .5برسد نتیجه به هدفی یا کار

 6.برسد

 

 

                                                           
 ۲۶۵ ص ،۴۲ جلد ،«خانواده» واژه ذیل دهخدا، نامهلغت دهخدا، 1

 ۱۷۸۵ ص دوم، جلد معین، فارسی فرهنگ معین، 2

 ۴۵۳ ص عمید، فارسی فرهنگ عمید، 3

 ۴۱۲ ص ،۵۳ جلد دهخدا، نامهلغت دهخدا، 4
 ۲۴۵۱ ص سوم، جلد معین، فارسی فرهنگ معین، 5

 ۸۷۹ ص عمید، فارسی فرهنگ عمید،6
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 مسیر در میابیکا و پیروزی مطلوب، ٔ نتیجه به دستیابی معنای به «موفق» لغوی، بُعد در بنابراین،

 .است هدف

 موفق خانواده -2-2

 اجتماعی، احدیو بیانگر که گیردمی شکل جدیدی مفهوم ،«موفق» و «خانواده» واژه دو ترکیب با   

 جمعی و فردی اهداف به دستیابی و رضایت آرامش، رشد، به اعضا آن در که است تربیتی و عاطفی

 .شوندمی نائل

 حفظ ضمن که شودمی گفته ایخانواده به مفهومی و لغوی سطح در «موفق خانواده» عبارتی،به

 برقراری و فرزندان، اخلاقی تربیت اعضا، معنوی و مادی اهداف تحقق در صمیمانه، روابط و انسجام

 .است کامیاب جمعی و فردی نیازهای میان تعادل

 

 زوجین ارتباط اهمیت-2

 

 زمانی. آیدمی شمار به زناشویی زندگی پویایی و تداوم بنیادین ارکان از همسران میان مؤثر رتباطا   

 در یکدیگر با روشنیبه را خویش درونی هایخواسته و هانگرانی نیازها، احساسات، قادرند زوجین که

 شودمی سبب تعاملی چنین. گرددمی فراهم متقن اعتماد و متقابل درک یزمینه بگذارند، میان

 نبود مقابل، در. کند پیدا ارتقا زناشویی رضایت و یابد گسترش خانواده فضای در عاطفی امنیت

 و تعارض بروز بستر و دهدمی افزایش را همسران میان عاطفی و روانی یفاصله سازنده، وگویگفت

 بلکه پیام، انتقال برای ابزاری صرفاً نه ایزوجه ارتباط حقیقت، در. سازدمی فراهم را زدگیدل

  1.است خانواده بنیان تحکیم و عاطفی پیوند تقویت برای سازوکاری

 و درونی ماهیتی بیرونی، یجنبه بر علاوه شوهر و زن میان پیوند اسلامی، شناسیروان منظر از   

 مشترک زندگی در واقعی آرامش. انجامدمی قلبی انس و محبت آرامش، ایجاد به که دارد معنوی

 سه. گیرد شکل وفاداری و صداقت رحمت، عشق، یپایه بر زوجین ارتباط که یابدمی تحقق زمانی

                                                           
 ۱۲ ص زوجین، موفق ارتباط هایشیوه خانواده، و زنان امور مرکز 1
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 اعتماد انگیزه، تقویت باعث کوچک، کارهای برای حتی خانواده اعضای مداوم تشویق و قدردانی ابراز

 و مثبت محیطی اعضا، هایتلاش اهمیت و ارزش دادن نشان. شودمی هاآن روانی رضایت و نفس به

 .کندمی تقویت را روابط که کندمی ایجاد صمیمی

 

 والدین به ارتباطی هایمهارت آموزش-5-7

 و تعارض مدیریت احساسات، بیان دادن، گوش فنون شامل والدین به ارتباطی هایمهارت آموزش

 روابط اند،دیده ارتباطی هایمهارت آموزش که والدینی اندداده نشان تحقیقات. است همدلی تقویت

 .کنندمی جلوگیری فرزندان ارتباطی و رفتاری مشکلات از و دارند خود فرزندان با بهتری

 راهکارهای کارگیریبه با. هستند خانوادگی رضایت و روانی سلامت اصلی ستون ارتباطی هایمهارت

 و داد کاهش را هاتعارض بخشید، بهبود را خانوادگی روابط توانمی علمی، منابع از استفاده و مذکور

 .کرد فراهم خانواده اعضای همه برای مثبت و صمیمی امن، محیطی
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 نتیجه گیری

 روابط پویایی و تداوم گیری،شکل در محوری نقشی خانوادگی، حیات زیربنای عنوانبه مؤثر ارتباط   

 اعضای و زوجین ارتباط کیفیت که دهدمی نشان پژوهش این هاییافته. دارد خانواده اعضای میان

 عاطفی رشد روانی، امنیت احساس بر بلکه است، زناشویی رضایت میزان کنندهتعیین تنها نه خانواده

 یادگیری اصلی بستر اجتماعی، نهاد نخستین عنوانبه خانواده،. است اثرگذار نیز فرزندان سالم تربیت و

 .دهدمی شکل آینده در را فرزندان رفتاری الگوی والدین، میان تعامل نوع و است ارتباطی هایمهارت

 اقتصادی، وضعیت تحصیلات، سطح فرهنگی، هایارزش و باورها چون متعددی عوامل میان، این در   

 تأثیر خانواده اعضای ارتباطی هایتوانایی بر خانوادگی هاینقش به نگرش و دلبستگی، هایسبک

 ابراز و متقابل، احترام فعال، دادن گوش صادقانه، و باز وگویگفت بر که هاییخانواده. دارند مستقیم

 هایمهارت نبود برعکس،. برخوردارند بیشتری رضایت و صمیمیت انسجام، از دارند، تأکید عواطف

 عاطفی گسست و تعارض تفاهم،سوء به ها،هیجان ناکارآمد مدیریت و احساسات، سرکوب ارتباطی،

 .شودمی منجر

 راهبردها مؤثرترین از یکی زوجین و والدین به ارتباطی هایمهارت آموزش که دهدمی نشان نتایج   

 هایبرنامه و زناشویی هایمشاوره آموزشی، هایکارگاه. است خانوادگی هایبحران از پیشگیری برای

 اعضا روانی سلامت افزایش و خانوادگی تعاملات کیفیت بهبود به توانندمی ارتباطی توانمندسازی

 خانواده ارتباطی الگوهای نیز دیجیتال هایرسانه ظهور و فرهنگی تحولات دیگر، سوی از. شوند منجر

 جدید شرایط با سازگار ارتباطی هایمهارت تقویت و بازآموزی ضرورت و اندکرده تغییر دستخوش را

 .اندساخته دوچندان را

 گروی در زناشویی زندگی از رضایت و خانواده نهاد پایداری که گرفت نتیجه توانمی نهایت در   

 عنوانبه نه را ارتباط که هاییخانواده. است ارتباطی هایتوانایی تقویت و متقابل احترام سازنده، تعامل

 تعادل از نگرند،می متقابل رشد و فهم همدلی، برای فرآیندی عنوانبه بلکه پیام، انتقال برای ابزاری

 گذاران،سیاست بنابراین،. بود خواهند برخوردار بهتری اجتماعی کارکرد و عاطفی انسجام روانی،



15 
 

 هاخانواده ارتباطی سواد ارتقای جهت در را هاییبرنامه باید فرهنگی نهادهای و خانواده مشاوران

 .گردد پایدار و تقویت امروز جامعه در خانواده بنیان تا کنند اجرا و طراحی
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 فهرست منابع:

 میان پایدار بستگیدل و آرامش شناختیروان هایبایسته السادات،نرجس محسنی، احسان؛ ابراهیمی، (1

 ۱۴۰۲ ،۱۶۱ شماره ،۴۲ دوره مشکوه، فصلنامه روم، سوره ۲۱ آیه اساس بر همسران

 استحکام بر شوهر و زن متقابل درک آبادی، اعظم؛ تأثیراهالی آباده، سمیه؛ زارعی شمس  (2

 .1394 خانواده،کنفرانس سراسری دانش و فناوری علوم تربیتی،

 عاطفی، دهمین همایش ملی تازه های روانشناسی مثبت، حضور و فعال دادن جاودان، نرگس، گوش (3

1402 
 براساس زناشویی ضایتر بینیسهراب ،پیش زرین، عبدی محمدمهدی؛ پاریزی، صفورایی حکیمه؛ (4

 1402 ،(۳)۱۱ خانواده، و زنان اسلامی پژوهشنامه. خانواده مرزهای میانجی نقش با خانواده پذیریانعطاف

 .۱۳۹۹ تهران، انتشارات کتابسرای نیک،  احساسات، تربیت باب در دوباتن، آلن، (5

همکاران،مترجم:  و دوستان خانواده، با صمیمانه روابط برقراری همدلی؛ رابین، کارول و بردفورد دیوید (6

 .1402 مهربان، نشر: تهران مرجان مهدی پور،

 .1395تهران، انتشارات طاهره،  موفق، خانواده رحیمی،عباس، (7

 ازدواج پایداری بینیپیش مدل تدوین ناصر، سید حجازی، رضا؛ اسماعیلی، محسن؛ آبادی،کمال شریعتی (8

 در پژوهش و دانش. دانشجویی هایازدواج در زناشویی روابط از رضایت و اجتماعی عوامل اساس بر

 1401 ،(۴)۹۰ کاربردی، شناسیروان

 ارتباطات، بهبود بر آن تأثیر و خانواده مشاوره هایشیوه مریم؛ بررسی شلیمکی، طالبی شریفی،زهرا؛ (9

 .1403، 35شماره
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