
 

 
 

 

 
 

Women's position in managing emotional crises facing the family with an 

emphasis on the Fatimid tradition (peace be upon them) 

 

Abstract 

Background     : In today's world, families face numerous emotional challenges that require 

effective and efficient management. The role of women, especially mothers, in this regard is 

very important. Given the importance of women's roles in the family, society, and especially 

in Islamic societies, and because of their special characteristics, they can play an effective role 

in managing emotional crises; the position of women in managing emotional crises is very 

important and interesting. A topic that has received little attention in the scientific community. 

As a result of this theoretical gap and correct experience, most families face the challenge and 

problem of emotional crises. 

Objective: The purpose of this study is to investigate and analyze the status and position of 

women in managing emotional crises facing the family, with an emphasis on the character of 

Fatima, and to identify existing challenges and opportunities, and to provide solutions for 

improving women's performance in this field. This study examines the status of women in 

managing emotional crises in the family, with an emphasis on the character of Hazrat Fatima. 

research method: This exploratory, applied and qualitative research was conducted in 1404. 

This research is of a descriptive-analytical type and examines the subject using library 

resources and analyzing historical and religious texts. The data collection method is descriptive 

(non-experimental). The data collection tool is library and the data were analyzed. 

Findings   :  The results show that Fatemi's character   can be a suitable model for managing 

emotional crises in the family. Characteristics such as patience, empathy, and emotional 

support for other family members are evident in this character. Five characteristics of patience 

and tolerance, understanding emotions, love and empathy, effective communication, stress 

management, and leadership and decision-making were identified and confirmed. 

Conclusion   :  The study findings showed that there are characteristics that can help women 

play a key role in managing emotional crises and help others overcome challenges. According 

to Fatemi’s teachings, women can play a key role in managing emotional crises and, by 

utilizing this model, help strengthen the foundation of the family. 
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 یفاطم  ۀیر بر سید کأت  خانواده با  یرو  یشپ یعاطف  یهابحران   یریتدر مدزن  شناسییگاهجا

 چکیده 

مؤثر و کارآمد    یریتمد   یازمند مواجه هستند که ن  یمتعدد   یعاطف  یهاها با چالشامروز، خانواده   یای در دن   

  ها و نقش خاص ویژگی  بهباتوجه زنان    .است  یتحائز اهم  یاربس  ینه زم   ینمادران در ا  یژه واست. نقش زنان به 

  یفا ا  ی عاطف  یهابحران   یریت در مد   یثر مؤنقش  توانند  می   ی جوامع اسلام  در   خصوص به و    اجتماع   ، در خانواده

  توجه  موردموضوعی که کمتر  مهم و جالب است.    یاربس  ی عاطف  یهابحران   یریتزن در مد   شناسییگاهجا.کنند 

  و مشکل   با چالشها  خانواده صحیح؛ اغلب  ۀ  تئوریک و تجرب  خلأدر نتیجه این    .مجامع علمی قرار گرفته است

 های عاطفی روبرو هستند.بحران 

  ایی مقام و شناس   یلو تحل ی بررس دف  ه  با  یاو با استفاده از منابع کتابخانه  یلیتحل-یفیپژوهش از نوع توص   

ها و  چالش   ییو شناسای  فاطم  ۀ یربر س   ید تأک  خانواده با  یرو   یش پ  ی عاطف  یهابحران   یریت در مد زن  یگاه  جا

   .انجام گرفته شده است زن در این زمینه  بهبود عملکرد  یبرا ییراهکارها  ۀارائ  وموجود   یهافرصت

  ی هابحران   یریت کمک کند تا در مد   ان به زن  تواند ی موجود دارد که    هایییژگی و   مطالعه نشان دادهای  افته ی

زنان    ، یفاطم  یهاآموزه   بهباتوجه  .رسانند   یاریها  در عبور از چالش  یگرانکنند و به د   یفا ا  یدی نقش کل  یعاطف

  یان بن  یت الگو، به تقو  ین از ا  یری گکنند و با بهره   یفاا  ی عاطف  یهابحران   یریتدر مد   یدی نقش کل  توانند ی م

  یره س   ینخانواده در ا  یاعضا   یگراز د  یعاطف  یتو حما  ی، همچون صبر، همدل  هایییژگی و  یند.خانواده کمک نما

 .  مشهود است

 

 بحران.  مدیریت  ،سیرۀ فاطمی  ،خانواده جایگاه شناسی،  بحران عاطفی،   :هایدواژه کل

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 مقدمه 

راستا،    ین مواجه بوده است. در ا  یعاطف  یهاها و بحران جامعه، همواره با چالش   یادیعنوان واحد بنخانواده به    

)علیها    حضرت فاطمه  یرهبرخوردار است. س   اییژه و  یتها از اهمبحران   ینا  یریتمادران در مد   یژه ونقش زنان به 

.  یردقرار گ  موردتوجه  تواند ی م  ی خانوادگ  یهابحران   و عواطف    یریت در مد   نظیر یب   ی الگو  یک عنوان  به السلام(

جامعه    ی نهادها  ترینیاساس از    یکیاست که    یاجتماع  یواحد زندگ   سلول یا   یننخست  یخانواده در واقع به معن 

 یسازمان اجتماع یگانه و دودمان  ،در لغت و اصطلاح خاندان خانواده .(1395)بانکی پورفرد.  شودی مشناخته 

در    یادی بن  یگروه اجتماع  ،یشناس روان   یدگاه خانواده از د  یبرا   یفتعر   ینتراست ساده   یو همگان  بادوام که  

قرار    یمتعدد   یعاطف  یهانهاد در اجتماع در معرض بحران   ینترکوچک   عنوانبه خانواده    .1دشوی م جامعه گفته  

 یخاص  یگاهها جابحران   ینا  یریت که در خانواده دارند در مد   ی محورنقش و    ی روان  های یژگی دارد. زنان با توجه و

  یماری و ب  ،یاقتصاد   یفرزندان، فشارها  یتتربهایی چون:  در زمینه  خانواده  یعاطف  یهاانواع بحران در  دارند.  

در خانواده است و    یاز عوامل تعامل عاطف  یکیزن    یرا ز   ؛است  مهم  یاربسزن در خانواده    یگاهمرگ نقش و جا

  عنوان  به اسلام به زن   .باشد ی خانه بر عهده او م  ییاجرا  یریت مد  یمانند: همسر، مادر، مشاور و گاه ییهانقش 

کرامت    ی ند و در قرآن زن در کنار مرد دارا کی و آرامش خانواده نگاه م  یشو  حفظ آسا  یتی نسلمحور ترب  یک

از مسائل مهم و کارگشا در    یکی  های عاطفیو بحران   بحران  یریتمد   مسئلۀ.  (1381مطهری،  )  ستا  یانسان

زن مسلمان در نقش    یککامل    ۀنمون )علیها السلام(    حضرت فاطمه  . (1399و پریمی،    زاده خواجه )  جهان است

  یره. روش و س سازدیخود م   یشۀرا پ  یت همسر، مادر و دختر است که در برابر مشکلات، محبت، صبر و عقلان

  ی نمونه از زندگ یک زنان جامعه باشد.  خصوص به ها انسان  ۀ هم ی برا یی الگو تواند ی بحران م  یریت مد  ایشان در 

  یهابا حفظ نقش   یتفرزندان صالح و دفاع از ول   یتبحران صبر در فقر، گفتگو با همسر، ترب  یریت حضرت در مد 

م مقا  باشد ی خانواده  در  زمان    یهاخانواده   یسۀکه  با  وآن حضرتامروز  کارآمد،    یشان ا  یریتیمد   هاییژگی ، 

  ین خانواده و همچن  یبرا  یستون عاطف  یک  توانند یم   فاطمی یرۀاز س   یری. زنان با الگوگلگوستو ا  بخشالهام

باشند   یهابحران   یریتمد   یبرا  ییالگو السلام(ینمعصوم  یرۀس   (.1389ی،  ارزگان  یصادق)  امروز  در    )علیهم 

حفظ  در    ییسزا  بهنقش    ،و نجات انسان  یتاست که علاوه بر هدا  یاز موارد  یاسلام  یهاحفظ ارزش   یراستا

  ی هاحضور در صحنه   ،ی خویشدر طول زندگ  )علیهم السلام(   . معصومین دارد  یجامعه اسلام   یک   یهاآرمان 

  یغاتی و تبل   ی روان  یفشارها یامبر رحلت پپس از    دانستند.ی مهم م  ئولیت مس  یک را    ی فرهنگ و    یاسیس ی،  اجتماع

بحران را به    یریتمبتکرانه مد   حضرت زهرا  ،د مبه وجود آ  یادیز  یهاشکل گرفت و بحران   ینهدر مد   یاریبس

ا  تنحو احسن و  انجام داد  ابزارها  درنظرگرفتن با    یشانو کامل  از    ی برا  ی مختلف  یدو بعد منطق و احساس 
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  ی، مثل روشنگر  یگوناگون  یهاحضرت زهرا  از روش .  مردم استفاده کردند   یرتبص   یجاداذهان و ا  شدنروشن

  رو ینازایدند.  نکش  یتدست از دفاع نسبت به امامت و ولو    به کار گرفتند   و...   عواطف  کردنیک تحر ی،افشاگر

عصر    دراستفاده    ی برا  ی عمل  ییالگو  تواند می   مختلف  یهابا بحران   یارویی رودر    حضرت زهرا  روش و سیرۀ  

  یرگذاری ثأبارز از قدرت و تهای  نمونه     حضرت فاطمه زهرا  یدر زندگ  (.1399یمی،  پرو    زادهخواجه)  حاضر باشد 

  یهاخود در زمان و همدلی    یعاطف  هاییی با توانا    فاطمه  . حضرتهاستها و بحران مواجه با چالش   در   زنان

در    تنهانه رهبری      یالگو  یک  عنوانبه   یشانا  .کردیعمل م   یانخانواده به اطراف  یبرا  یحام  یک  عنوانبه سخت  

  توان ی نشان دادند که چگونه م  یگران د  به   ی اخلاق  یعاقلانه و رفتارها   های یری گیمتصم   با خانواده بلکه در جامعه  

  ۀ یروح  یتبه تقو  یو اسلام  یانسان  یهاارزش   یجبا ترو  )علیها السلام(حضرت زهرا  .کرد  یستادگیها ادر بحران 

  . کنند   یادگ تسایمشکلات    توانند ی م  نه دادند چگو  یاد  یگراند  و به    کردند کمک    جامعه  در    یو همبستگ   ید ام

به    د نتوانی در خانواده داشتند که م  یتگرحماو  آرام    محیطی   یجاد در ا  ی مهم  نقش   و همسر   مادر   عنوانبه   یشانا

خاص   هاییژگی با و توانند ی م  زنان که   دهد ی نشان م ی فاطم ۀ یردر س   .کمک کنند  ی عاطف یهابحران  یریتمد 

  تفاهم .  عمل کنند   یگراند  ی برا  یی الگوها  عنوانبه و    کنند   یفا ا  ی ثرؤنقش م  یعاطف  یهابحران   یریت خود در مد 

اصولً    .است  یو مدارا در زندگ  یسازگار  ،حضرت زهرا  بخشالهام و    یزندگ  یهااز درس   یکیو درک مقابل  

  ین ا  . داشت  یرینی ش   یزندگ   توانی نم  ی خانوادگ  ۀو در نه در عرص  یاجتماع  ۀنه در عرص  ی، بدون مدارا و سازگار

مور ساخته است به  أمن مرا م  یخدا  فرمایند:ی مهم است که حضرت محمد  م  قدرآن   یو سازگار  مداراکردن

 یاجتماع  یهامدارا در عرصه   یف تکل  یعنی   .که مرا مکلف به انجام واجبات نموده است  گونههمان با مردم    یمدارا

مدارا  اما بدون    شود؛یم   تحملقابل   ی پس با مدارا زندگ  ؛همانند روزه و نماز است  یفیزنان و مردان تکل  یبرا

دارد که    یابعاد  یسازگار  .دارند   یی زنان نقش بسزا  مداراکردنو در    شودی م  یریجنگ و درگ   یدانم  یزندگ

درک متقابل    . وجود داشت  یرالمؤمنین طاهره و ام  یقۀ حضرت صد   ی از آنهاست و در زندگ  یکی درک متقابل  

درآمد  ۀ  در انداز  راخود    یمال  یهابر فرض توقع   .کند   یریتهمسر خود را درک و مد   ییتوانا  ،زن   ینکها  یعنی

همسر    هایییتمام توانا  ید حضرت زهرا  قدم بگذارد با  یردر راه و مس  خواهد ی که م  یزن  .کند   یمهمسر خود تنظ 

توانا  یهاو خواسته  یردخود را در نظر بگ  با  کنترل و    یاز راهکارها  یکی  ینا  .کند   یم او تنظ  هاییی خود را 

خانواده نقش    ی اعضا  ین در ب  . خانواده است  یت کلاس ترب   ین اول  .زنان است  ط بحران در خانواده توس   یریتمد 

را نزد مادر   یشتری ب زمانمدتچون فرزندان   ؛فرزندان است یت و ترب یریت مد برای  از نقش پدر  تریدی مادر کل

با  یگاهفرزندان در جا  یتپس مادر در ترب گذرانند؛  می  مسائل و مشکلات    یرتدبدرایت و    ید مادر بودن خود 

ۀ  ها به مسئلانواع مختلف بحران   یان با ب  یم قرآن کر  کند   یریتها مد با مشکلات و بحران   یارویی فرزندان را در رو

زندگ  یریتمد  در  است  یبحران  کرده  اشاره  سو   .بارها    ی، فرهنگ   یرانمد   عنوانبه     ینمعصوم  یگر د  یاز 



 

 
 

 

د  یاسیس   ی،اجتماع بحران   ۀجامع  ینی و  با  با    روبرو  ی مختلف  یهااسلام همواره  و    ممکن    کلش   ین بهتربوده 

ها در بحران   یریتگفت که مد   ید با  ینکهند و ااه جامعه را از خطرات نجات داد  یخانواده و حت   ،بحران  یریتمد 

شهادت  پس از     ینببحران توسط حضرت ز  یریتمد ۀ  نحو   ین است همچن    احضرت زهر  یاز نکات بارز زندگ 

  یا دن  یعیان ش   ی الگو   یشانا  یرۀ س   که ی طوربه بانو بوده    یننبوغ ا  یانگر عاشورا ب  ۀ واقع  یان در جر  ین و همچن  یشانا

   ( 1395)خاتمی،  شودی م یبحران تلق  یریت مد  ینۀ در زم

  ی ول   ؛ را برعهده داشتند   یژه و  یتی مسئول   یدایش،زن بوده و از آغاز پ  یوستهپهناور جهان پ  ۀ زنان در عرص

  یازمند ن  های گذراندن امورات روزمرگو برای    است    یفیک  ییرات در حال تغ  یاقاشت  یاآنان به جبر    ی زندگ  ه امروز

  ی ودها مبک  . نداشته است  یازی سال گذشته به آن ن  1۰۰در    ی حت  یا و    یشسال پ  5۰۰  در   ست که ا  هایییآگاه

از همه    یاسیس   یهاانقلاب   ی،اجتماع اقتصاد  ییر تغ  ترمهم و  قالب شهروند    ی بافت و شکل  از زن در  جامع 

معمولً از  یاجتماع یهاو انقلاب  یاسیس  یهاوقوس کش در و   کند یرا طلب م هایت مسئول یسر  یک دودرجه 

به کل جامعه و گاه    وخود زنان    ی زندگ  برهم    یبرداربهره   این و    شود ی م  ی برداربهره زنان    ۀ و بالقو   ی توان ذات

و   یلتفض ،کمال،  استدلل  ، برهان  ، علمعقل،    ینزن در اسلام که د  گذارد.ی م  یرتأث از جهان    یعی وس   یامنطقه 

  یت و ترب ی فکرهم   یو زن را براقرار داده است  مرد   دوش به دوش ، و علم   یت عبودصف  حکمت است زن را در  

قرآن به    آسمانی  کتاب.  و شهرت  ینتو ز   یادن  کند و نه برایمی   یتخانواده ترب   یاد بن  یتو تقو  ینی د  یحصح

  توانی نمونه در قرآن م  یهانموده است و از جمله به زن   ی معرفمختلف و متعدد زن را  و در آیات  شکل    ینبهتر

و استحکام    یداریدر مورد پا  یادکرد خانواده    ۀاز آن به سور   توانی نور که م  ۀدر سور  .اشاره کرد  یمو مر  یهاز آس 

   (. 1380ن و آقابابایی،لاباج)   خانواده صحبت شده است ی و حفظ مرزها

    بردن ین ازبو  یمناسب سازگار  یبسترها وجودآوردنبه  ی برا .است زن و مرد  یرتدبی، از عوامل سازگار یکی   

اسلام به    یین در آ  یل دل  ین به هم  ؛همواره بر درمان مقدم است  یشگیری معروف است که پ،  نامناسب  هایینه زم

  خانواده   ی رو  یشپ  یها درست از بحران   یریتد با مد ندار  یفهوظ و زن    مردشده است و    یژه امر مهم توجه و  ینا

و    یری جلوگ خانواده    ساز ینه زمکنند  شو  ی زندگ  یسوبه حرکت  سازگار  و  از  آگاه  یشافزا  .د نآرام  یکی  ی 

بتواند    یراست اگر مد   ینادان   ی سلامت زندگ  یدشمن برا  ینکه اول   یریت بحران است چراو مد   یرتدب  یهامهارت

از احساسات   ی آگاه  آید.ی مطلوب به دست م  ییراتاز تغ  یاکند قسمت عمده   یلتبد   یی به دانا  یی دانابه  را    ینادان

بحران در خانواده لزم است بر احساسات   یریت مد   یجادا  یبرا یم.  برقرار کن  یتا ارتباط شفاف  کند ی به ما کمک م

  شد،  آگاه ،  خود  پس اگر زن از احساسات مرد    یم کامل را در مورد آن کسب کن  ی و آگاه  یم تمرکز کن  یکدیگر

با    ید جمع خانواده است با  یان در م  ینکها  ینبحران در ع  یریت مد   یگاهزن در جا  دهد.ی تر رخ مارتباط واضح 

  یی اعضا  یگربا د  یسهدر مقا  تریینانه بواقعبتواند احساس    ید خانواده دارد با  یاعضا  یان م  یگفتگوها  برکه    یاشراف



 

 
 

 

 گیرینتیجه و  بحث

  در   تا  کند   کمک  زنان  به  تواند می   فاطمی  سیره  از  گیری بهره   که  است  آن  دهندهنشان   آمدهدستبه   نتایج   

 هاخانواده   در نقش  این  تقویت  برای   پیشنهاداتی  همچنین،.  کنند   عمل  توانمندتر عاطفی  هایبحران   با  مواجهه

مد   شناسییگاه جا.  شودمی   ارائه در  دل  یاربس  یعاطف  یهابحران   یریتزن  است  و جالب   های یژگی و  یلمهم 

به زن    تواند ی م  هایژگی و  ین ا  یجهکنند در نت  یفاا  یعاطف   یهابحران   یریتدر مد   ی مؤثرکه دارند نقش    یخاص

  یاری   هاالش در عبور از چ  یگران کنند و به د  یفا ا  یدینقش کل  ی عاطف   یهابحران  یریت کمک کند تا در مد 

  .رسانند 

افراد خانواده      ابر عهده آن   یمتقابل  هاییتشده که مسئول  یل تشک  یاز مجموعه  ن  ینهاست    یازهایافراد 

خانواده    یاعضامعمولٌ    ینعلاوه بر ا  .خانواده برآورده شود  یط در مح   ید دارند که با  یو اجتماع  یعاطف  یماد

تعامل    یزان م  ینبه ا  یگریفرد د  یچ با ه  که ی طوربه ند  بری و ساعت روزانه را با هم به سر م   ی مدت زندگ  یشترب

  ی کمتر شده ول  ینشانمانند کودکان و والد   ،خانواده  یاعضا  یبرخ  ینب  یهاندارند هرچند در عصر حاضر تماس 

 یها با هم زندگشده و گاه سه نسل سال  یشترب  یبه زندگ  ید ام  یراشده ز  تریطولن  یآنها از نظر زمان  ینتعامل ب

از مراحل مختلف    ی شامل افراد  یگر د  یاجتماع  یهااز گروه   یاری خانواده برخلاف بس  ی اعضا  معمولٌ  .کنند ی م

از    یش خانواده ب  یاعضا  یناختلاف ب  ینهزم  شودی باعث م  هاعامل و تمام این  مختلف است    یتا جنسبو    یسن

  ه از هر گرو   یش ب  یز در خانواده ن  یقعم  یار بس  یو روابط عاطف  ی البته وابستگ   .باشد   یگرید   یهر گروه اجتماع

وابستگ   که یدرصورت   .است  یگرد  یاجتماع تضع   ی عوامل  بس  یف در خانواده  به کمک    یاری نشود  اختلافات  از 

خانواده باعث    یروابط اعضا  یفعدم تضع  .و فصل است  حلقابل   یکنزد  یارمثبت و بس  یروابط عاطف  ینهم

  هایبستگی و وا  یدلبستگ   ینمقابله با بحران هم  یهااز راه   یکیو    مؤثرعوامل    اختلافات است.  شدن  وفصلحل

  ینترو پرجاذبه   یباترینفاطمه  ز   یت شخص  و   یانسان  یات جامع زن و ح  ی الگو  زهرا  فاطمه .  خانواده است  یاعضا

است و با حضور    ی اسلام  یم زن مسلمان که از برکات بزرگ انقلاب عظ  یداریامروزه با ب  است.  از زن   یمترس 

در    ی بلند   زنان، سد   یاندر م ده  ینفزا  ی انقلاب شکوهمند با رشد فکر  ینا  یهاعرصه   ۀ در هم  یرانی فعال زن ا

  ی الگو   ۀمبرم به ارائ   یازیسد ن  ینا  ی استوار  یاما برا  ؛است  یدآمدهپد   هفرهنگ خائنان  ینا  کنیان بن  یلبرابر س 

  یباترین ز  تواند یمسلمان است م  یبانو  یهاارزش   ۀکه مجموع اطهر   یزهرا  یتشخص  .وجود داردمسلمان  زن  

در    (. 1396،فری)سالر  زنان مخصوصاً زنان مسلمان قرار دهد   ۀ هم  یدگاه از زن را در د  یم ترس   ینترپرجاذبه و  

وجه به اصل  . به طور نمونه توجود دارد  ی اسلام  یم بر اساس تعال  ییوقوع اختلاف در خانواده راهکارها  صورت  

در    ینهمچن 1شد حلال مشکلات با  توانی از موارد م  یاری به آن اشاره شده است در بسقرآن  مشورت که در  
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و عدم    یکدیگربا    ینزوج   ی اختلاف در خانواده و ناسازگار  .1شده با مردم مشورت کند   یهتوص  یامبربه پ  اییه آ

دارد و در    هایییه اسلام توص  شده است.  دیاکه در قرآن از آن به شقاق    یگریدر قبال د  یک هر    یفانجام وظا

صلاح اصلاح    ی را برا  دو طریق  جا خداوند   ین در ا  ،و فاصله   ی دشمن  یعنی شقاق   . به آن اشاره شده است  اییه آ

  به اصلاح    یلما  وجهیو شوهر به    اگر زن  .دور باشند   یکلبه   ییو زورگو   از ستم  تا  فرماید ی و مقرر م  یشنهادپ

  مابینی فباعث موافقت    یشتراز خود ب  اختیار  ب سل  به دو نفر داور و  یارات اخت  یضباشند تفو  و لجاجت  عناد بدون  

 (.1390طباطبایی، )  گرددی م

مودت و    یهااز نشانه   یکی قائل است که    یتاهم  یاربسدیگر  یکدر برابر    ینوالد   یح بر روابط سالم صح  اسلام

اوقات    توان ی ائمه م  رۀ ی از س   ی با الگوبردار   .زوج در قرآن استنام      ی مبنا   ین زن و شوهر است و هم  یان رحمت م

و...    رحم   ۀ صل  ،رفع مشکلات  ،ضااع  یمانهاجتماع صم  ی برا  ه زمینکرد که    بندییمستقو    یریت مد   یرا به صورت 

در    یایی تحول و پو  یند ثر بر فراؤم   یهاچندگانه خود انسان  یهانقش   یل به دل. زنان  (1394)الوانی،    آید   فراهم

م   یریتمد  م  آنها .  باشد ی بحران  کل  یرگذارثأت  توانند ی هم  روند  مد   یبر  در  باشند    یریتحرکت  هم  و  بحران 

  عنوان به   توانند ی زنان غالباً م  .باشند   دیدهیب آس در مناطق    هارفتارها و منش   ییردهندۀتغو    یتگرهدا  توانند ی م

  یریت در مد   زنان   یتگرانهنقش هدا  ساختنفراهم   . براییند عمل نما  ی بحران  هاییت در موقع  هدایتگران قدرت

معناست که زنان قبل    ینآنها به ا  یمفهوم آگاه  .است  یتحائز اهم  یند فرا  ینآنان در ا  ۀمشارکت آگاهان  ،بحران

در    ند نتوای م  ی ع بحرانق زنان در موا   هرحالبه مثبت نسبت به آن داشته باشد    ینشیب  اید نقش ب  ینا  یرش از پذ 

  یریت که در مد   یاحوزه   ینترو مهم   یند نما  ینی آفرنقش   و....  ی اقتصادی،  اجتماع  ،یمختلف فرهنگ   یهاحوزه 

  یریت و مد   موردتوجه   ید راستا با  ین در ا  آنچه .  است  وتربیت یم تعل  ۀحوز   گیرد ی کار زن قرار م  یرتأثتحت بحران  

  عنوانبه و قدرت آنان  یثر و قبول توانمند ؤو م سازفرهنگعامل  عنوانبه زنان  نظرگرفتن در  یردبحران قرار گ

بحران معطوف به مردان باشد   یریتتمام توجه مد   ید است و نبا  وتربیت یم تعل ۀدر حوز  اٌ خصوصمبازوان پرتوان 

حل مسائل و مشکلات و   ی برا  یخته زنان فره ی و عمل  ی علم هاییت ظرف تمامی  درصد   یک از  ده استفا بالخص

در    ید که با  ی اهر نکته   باشد.  موردتوجه   ید مثل زلزله با  یعی پس از حوادث طب  یو عاطف   یروان   ، یتبعات روح

  یار بس  ران ع بحق زن که در موا  یرانمد   هاییژگی و  بهباتوجه   یردقرار گ  مدنظربحران    یریتتوسط مد   یزیربرنامه 

زنان   .باشند ی خاص خود م  هاییژگی و  یدارا   آمدهعملبه های  پژوهش مطابق    یرزنان مد   .راهگشا باشد   تواند ی م

زن    ۲۰  بر رویمطالعه    کنند ی متعهدتر از مردان عمل م   یاربس  یزیغر  یهاعواطف و ظرافت  ،احساسات  یلبه دل

ا  ین کارآفر م   یران در  آنان در فضا   دهد ی نشان  اکثر  ا  ی عاطف  یارابطه   ود خ  وکار کسب   ی که    یجادبا کارکنان 

  یت احساس امن  یبرا  یده دحادثه افراد    یگرد   یشده از سو  یید أبه قانون در زنان ت  ییبند پا  ینهمچن  اند کرده 
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دارد   یتآنان اهم  یحساس برا  یت موقع ینآنچه در ا  و هستند    یعاطف   یدلبستگ  یدارپا  ی الگوها  یجاد ا  یازمند ن

  ین که بعد از حادثه ا  یانسان بعد از بحران است و افراد   یکبا حداقل    یعاطف  یکو نزد  یدارروابط پا  یجادا

به مراقبت    یازمند چرا که آنها ن  گردند ی م   ی روانو      یروح  ید شد   یهادچار بحران   شودی نم  یجاد آنان ا  ی امکان برا

  ساخته   زنان  از  فقط   کار  این  که  داشت  توجه  باید .  بدون چشمداشت همراه با عطوفت و رحمت دارند   یو پرستار

که .  است گشته  هایویژگی   همچنان  موجب  ذاتی  و   همانند  هازمینه   برخی   در   دیرباز   از   ایشان   که   فطری 

باقابل  شرطبه نیز    زنان  مدیریتی   هایویژگی  باشند.  مردان  از  ترموفق   پرورشی  تربیتی  هایزمینه    و     یتآنکه 

  آموزشی،   هایفعالیت جمله  از  اقتصادی  اجتماعی و  هایفعالیت   از   بسیاری  در  تواند می   باشد   همراه   لزم  دانش

 ی شناختروان   مطالعات  برآنعلاوه   بیاورد.  همراه  به  زنان  برای  را  یتموفق  معنوی،  و  بهداشتی  پرورشی،

  هستند   مردان   از   پذیرتر یب آس   استرس   و   اضطراب  تنش،   مقابل  در   زنان   که   است  این   بیانگر  کارشناسان

  آنها   با کمک   توان می   ، د وش   هماهنگ  زنان   فطری  و  روحی  نیازهای با    بحران   مدیریت  در   هابرنامه   که ی درصورت

  زن   مدیران  است  معتقد   (1976)   نوسلیاسک  نمود  حل  را   بحرانی  شرایط   در  مشکلات  و  معضلات  از  بسیاری

  همدلی   ۀروحی   ایجاد  .ند نکمی   آنان  تشویق  و  گروه  اعضای  میان  همدلی  ۀروحی   بالبردن  صرف   را  بیشتری  وقت

  باعث   که  کند می   ایجاد  آنها  برای  ییگراهم   و  یشیاند هم   نوعی  سسهؤم  یک  اعضای  بین  در  اتحاد  و

 (. 1382)معین السلام،  شودمی  آنها هایفعالیت   به یدنبخشسرعت

است. با    یو اجتماع  یتوجه به اصول اخلاق   یازمند ن  یاسلام   یهادر چارچوب ارزش بحران  عاطفی    مدیریت

  یریچشمگ   هاییت به موفق  توانند ی مسلمان م  زنان    خصوص به  زنان و ها،  ها و استفاده از فرصت چالش  ییشناسا

  -   ییلپژوهش که از روش تحلدر این    کنند.  یفا ا  و خانواده  جوامع خود  در توسعه   یو نقش مهم  یابند دست  

موضوع پرداخته است و    یبه بررس   یو مقالت علم  یااستفاده کرده و با استفاده از منابع کتابخانه   یفی توص

شده    آوری مع ج  مدیریت بحران مربوط به    یهاو گزارش   ی مقالت علم  ی، متون اسلام  یل تحل  یق ها از طرداده 

ن   یمسلمان در کشورها زنان  تجارب موفق    ین،است. همچن باهدف    قرار گرفته است  یموردبررس   یزمختلف 

  ین اکه    نشان داده شد    "هاها و فرصت : چالشیاسلام  یهادر چارچوب ارزش   بحران عاطفی   مدیریت  ییشناسا

در چارچوب    و  اخلاق  چارچوب   رهای عاطفی دبحران  یریتو مد   یجادا  یچگونگ   یلبه تحل  توانند ی م  یممفاه

 صورتبه یری آنها  کارگبه و    اصول ارائه دهند   ینا  سازییاده پ  یبرا  ییکمک کنند و راهکارها  یاسلام  یهاارزش 

 .اثرگذار باشند یرمستقیم غمستقیم و 

  یک   عنوانبه   تواند ی م  ی اسلام   یهادر چارچوب ارزش   بحران عاطفی   مدیریتکه    دهد ی نشان م  پژوهش   ینا

  زنان به    تواند ی وجود دارد که م   یز ن  ی متعدد   یهاها، فرصتچالش   باوجودعمل کند.    هاخانواده   ی مدل موفق برا

بحران   مدیریتدر  یاسلام یهااصول و ارزش  یترعا ریمس  نیدر ا کنند. یجادرا ا یداریپاروابط کمک کند تا 



 

 
 

 

  ی و اجتماع  ی فرهنگ   یها چالش   هرچند   .شودیمآنها    یتو موفق  و جامعه  اعتماد خانواده  یشباعث افزاعاطفی  

و  ی  فاطم  سیرۀ از    یریگاما بهره   شود؛ی م بحران عاطفی    مدیریت در    ی اسلام  یهامؤثر ارزش   سازییاده مانع از پ

کند که با اصول    یجادمسلمان ا  زنان    خصوص به زنان    یبرا   یدیجد   یهافرصت   تواند ی م  ینو معصومائمه    یرۀس 

 .داشته باشد  ی همخوان یاسلام

شامل صبر، محبت و ارتباط    حضرت فاطمه    ۀ یرس   هاییژگی : ویعاطف  یهابحران   یریت و مد     یفاطم  ۀیرس .    1

 شدند.  ییها شناسادر خانواده   یعاطف یهابحران  یریتکارآمد در مد  یی عنوان الگوهامؤثر، به 

  ی عاطف  یهادر مواجهه با چالش   یدی نشان داد که صبر و استقامت از اصول کل  یج. نقش صبر و استقامت: نتا2

 خانواده کمک کند.  یانبن  یتبه تقو تواند ی است که م

امن و    یی فضا  یجاد ها و امؤثر در کاهش تنش   ییعنوان ابزارهابه   ی: محبت و همدلیمحبت و همدل  یت. اهم3

 شدند. ییها شناسادر خانواده  یتگرحما

برقرار 4 ارتباط مؤثر:  اعضا  ی.  با  و شفاف  و کاهش    یاتی ح  یخانواده، عامل  یارتباط سالم  در حل مشکلات 

 . شودی ها محسوب مبحران 

به    تواند یها مزنان و خانواده   یاندر م      یفاطم  یها آموزه   یجها: آموزش و تروآموزه  سازییاده . آموزش و پ5

  خانواده مطرح شود.   یها مؤثر در مشاوره   یکردرو  یکعنوان  کمک کند و به   یعاطف  یهابحران   یریتبهبود مد 

 یهادر مواجهه با بحران   یریتیمد   یالگو  یکعنوان  به     یفاطم  ۀیر استفاده از س   یتدهنده اهمنشان  هایافته   این

 ها است.در خانواده  یعاطف
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