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 ویژگی های فردی مدیران از دیدگاه نهج البلاغه                                                             

 1الهام نیل برگی                                                                                          چکیده

سایی   هدف با مقاله این  تلاش آن رد و نظیمت فردی مدیران از دیدگاه نهج البلاغهویژگی های شنا

 ای فردینهج البلاغه مدیران چه ویژگی هاز دیدگاه که  شوولد داده پاسوو  سوولا  این به تا گردیده

صیفی تحقیقات نلع از تحقیق؟ دارند ست. بلده کتابخانه رفته کار به روش و تل  در رفته کار هب ابزار ا

ستفاده با هاداده تحلیل و فیش هاداده آوریجمع جهت ست شده نجاما محتلا تحلیل روش از ا  .از ا

شاره تلانمی مطالعه این نتایج مهم ترین تاکید می باشد  ونقش مدیریت آن قدر ملرد تلجه . نملد ا

ها  عفکه خداوند بزرگ در کتاب آسمانی خلیش به آن سلگند یاد کرده و ریشه تمام مشكلات و ض

 عادتمندس زندگی درس ،(ع) معصلمین سیره و کلام ناکار آمد و ضعیف می داند .را متلجه مدیریت 

 پردازد ینم انسان بعد یک به فقط بیت اهل معارف. است انسان برای آخرت رستگاری و دنیا این در

سان و شد وجلدی ابعاد تمام در را ان ساس براین. دهد می ر  که ملدن گیری نتیجه چنین تلان می ا

سلامی، رویكرد در  که ستا نظر مد مدیران های ویژگی تعریف مقام در جانبه همه و جامع نظامی ا

لام امیرالملمنین علیه السوو .دهد می پلشووش همزمان بصوولرت را رفتاری سوواختاری، درونی ابعاد

یریت مدیریت را محلر و قطب می داند ، تمام مسوووارل را در جامعه اسووولامی بر محلر مدیر و مد

حیت علمی در احادیث اسلامی هملاره تاکید شده است که در انتخاب افراد به صلا .خلاصه می کند 

ویژگی که  و تلانایی و تجربه کاری و حسن سابقه و ... دقت و تلجه بیشتری شلد و هرگز کسانی را

جامعه  زیرا چنین کاری بزرگترین خیانت به ؛ندارند برکاری نگمارند های فردی خاص مدیران را

سلامی است  اهد بلد .مدیری که متفلق به اخلاق مدیریت نباشد قادر به کشیدن بار مسئللیت نخلا

ها از شیله  باخلاق برای مدیر به منزله مشاوری آگاه و معاونی آشناست مدیر باید در برخلرد با عی

سان سازندگی ان ستفاده کند که هم نقص ها برطرف گردد و هم گامی در جهت  شته ها بردا هایی ا

سد .شلد و ا سیبی نر شاط محیط کار آ ان به از ویژگی های فردی یک مدیر می تل ز طرفی هم به ن

 قلا و.. اشاره نملد.تلکل به خدا، سعه صدر، اطاعت از اوامر الهی،امید به پاداش الهی و بیمناک از او، ت

 

 عدالت، مدیران، ویژگی های فردی  کلیدواژه :
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 مقدمه

کار آمد منابع مادی و انسانی در برنامه ریزی ، سازماندهی ، بسیج  یند به کارگیری ملثر وآمدیریت فر

منابع و امكانات ، هدایت و کنتر  است که برای رسیدن به اهداف سازمانی و بر اساس نظام ارزشی 

ملرد قبل  صلرت گیرد به نحلی که با ملازین شرع مغایرت نداشته باشد . برخی از صاحب نظران و 

و نقش آنها را در سازمان این گلنه تبیین می کند . اهداف دقیقا « اهداف »  نلیسندگان مدیریت ،

همچنین  .مشخص می کنند که سازمان به کجا می خلاهد برود و چه چیزی را باید به دست آورد

اهداف به مدیران ، این امكان را می دهند تا برنامه هایی را که طراحی کنند که رسالت سازمان را به 

نقش مدیریت آن قدر ملرد تلجه و تاکید می باشد که خداوند بزرگ ، در کتاب یل کنند . واقعیت تبد

ها را متلجه مدیریت ناکار آمد  آسمانی خلیش به آن سلگند یاد کرده و ریشه تمام مشكلات و ضعف

آنچه در سعادت جامعه نقش اساسی دارد، شایستگی و جامع الشرایط بلدن مدیران  وضعیت می داند .

و کارگران آن جامعه است. در سازمان ها نیز ملفقیت سازمان در رسیدن به اهداف  و ماملریت های 

در اهمیت و ضرورت این ملضلع بنابراین سازمانی منلط به داشتن مدیران کاردان و لایق می باشند. 

گفت : در اندیشه امام علی )ع( هیچ خطری برای جامعه اسلامی، همچلن خطر بر سر کار می تلان 

آمدن افراد فاقد اهلیت یا کم صلاحیت نیست.اگر حساسیت مردم نسبت به صفات و شروط لازم برای 

زمامداران کاسته شلد یا بی رنگ گردد، آنگاه هر بی صلاحیت و فاقد اهلیتی می تلاند در رده های 

ویژگی های فردی مدیران از  راملنیمطالعات انجام شده پ یتی قرار گیرد و تباهی ها به بار آورد.مدیر

د. گرد یاز آنها اشاره م یبرخلردارند که به اختصار به تعداد یادیاز تنلع نسبتا ز دیدگاه نهج البلاغه

( در 1377)،اصلی پلر ،نگرشی بر مدیریت اسلامیتحت عنلان  یفی( در تعر1380)تقلی دامغانی

مطالعات انجام شده  .اند پرداختهمدیریت و رهبری با سیری در نهج البلاغه تحت عنلان  ییمطالعه ا

وظایف مدیران، اهمیت مدیریت، چگلنگی مدیریت، آفات مدیران، راه کارهای مدیریت عمدتا متمرکز 

ته شده است. باعنایت به پرداخ ویژگی های فردی مدیران از دیدگاه نهج البلاغهبلده وکمتر به  سالم

از دیدگاه نهج البلاغه ملارد فلق در این مطالعه تلاش می گردد تا به این سلا  پاس  داده شلد که 

 ؟ دندار مدیران چه ویژگی های فردی
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 ویژگی های فردی مدیران:-1

 

 عدالت محوری : 1ـ  1

سته ضرت در همه کارها حتی علی امام  فردی یكی از ویژگیهای برج سلام عدالت بلد . آن ح علیه ال

در سوواده ترین و کلچک ترین املر نیز عدالت را در نظر داشووت . عدالت سووراسوور وجلد علی علیه 

ضرتش را فرا گرفته ؛ تا  سخن ، عمل ، حكلمت ، مدیریت ح شه ،  سلام را فرا گرفته بلد ؛ از اندی ال

ضاوت ، مردم داری و پیلندهای خانلاد سلام آن قدر دقیق و ق گی و اجتماعی او . عدالت امام علیه ال

به خدا سلگند اگر هفت اقلیم را با آنچه زیر آن ها است » می فرماید :  224عمیق بلد که در خطبه 

ستانم ، چنین نخلاهم  به من دهند تا خدا را نافرمانی کنم و یک پلسته جل را از ملرچه ای به ناروا ب

 1« کرد . 

 ه السوووولام عوولاوه بوور ایوونووكووه خوولد در توومووام جوونووبووه هووا عوودالووت را پوویوواده امووام عوولوویوو

هدنامه می کرد ، کارگزاران خلیش را به این مهم تلصوویه و سووفارش می نملد ؛ در بخش هایی از ع

 می فرماید : 53مالک اشتر وی را به عدالت دستلر داده و در نامه 

رین آن ها در حق و فراگیرترین آنها در باید محبلب ترین کارها نزد تل املری باشووود که معتد  ت

 2عدالت است .

 

 عدالت از دیدگاه علی علیه السلام سه نوع هویت دارد : 

ضعی دارد و باید هر چیزی در جای خلدش قرار بگیرد و تحقق آن در جا 1 معه ووووو عدالت هلیت و

سا ه این کسی دارد نیازمند حكلمت است که در این رابطه روشها و سازوکارها اجرای عدالت نقش ا

 روشها و ساز و کارها عبارتند از :

لیت دعلت و هقانلن گذاری ، شكستن مقاومت ها در برابر عدالت ، اقتدار و قاطعیت بنابراین عدالت 

 خلاهش ، ملعظه و ... را ندارد .

طبووه  خ ین  ین اسوووواس آن حضوووورت در آغوواز ملدنوود : 15بر ا فر كلمووت  ح  خلد در 

اراج شده ) املا  فراوانی که عثمان از بیت الما  به بعضی از خلیشان به خدا سلگند بیت الما  ت» 

خلد بخشیده بلد ( را هر کجا که بیابم به صاحبان اصلی آن باز می گردانم گرچه با آن ازدواج کرده 
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سی که عدالت براوگران آید ،  ست وآن ک شی برای عملم ا شای شد زیرا عدالت گ یا کنیزی خریده با

 . « 1استستم و او سخت تر 

سا   سخن حضرت در روز دوم خلافت در  ست  و حضرت با قاطعیت و 35این  شده ا  هجری ایراد 

بر ملضع خدا ،  اقتدار مبارزه با مفاسد اقتصادی و برگرداندن املا  تاراج شده بیت الما  مسلمین را

 د .می دهاز مصادیق عدالت شمرده و به افرادی که اجرای عدالت بر آنها ناگلار آید هشدار 

حقلق  وووو عدالت یک هلیت اجتماعی دارد که شامل همه مسارل مربلط به جامعه اعم از انسان ، 2

ش سازمانهای اجتماعی ، احزاب و ... می  صادی ،  لد و باید در فردی و اجتماعی و قلانین ، منابع اقت

که در سایه  لیا استملضع و جایگاه خلد قرار گیرد بنابراین عدالت ایجاد کننده یک جامعه سالم و پ

 آن همه آحاد جامعه بهره مند می شلند .

 

ند و اووووو عدالت یک هلیت اعتدالی دارد و لذا آن حضورت آن را به معنای انصواف مطرد فرملده  3

 انصاف وجلد اعتدا  بین حقلق اجتماعی و فردی همه آحاد جامعه می باشد . 

 

 زندگی پیشوایان عادل :

 د در سطح ضعفای جامعه باشد .زندگی پیشلایان عدالت بای

شه کرده بلد  ضت و عزلت از دنیا را پی صم بن زیاد که ریا سلام به عا صیحت نملد نامام علی علیه ال

صم بن زیاد گفت : ای ام ستفاده نماید عا یر الملمنین که نباید بر خلد سخت بگیرد و از حلا  خدا ا

 د : فرمل 209ی بری ؟ حضرت در خطبه پس شما چرا با این لباس خشن و آن غذای ناگلار بسر م

و ای برتل ! من همانند تل نیسووتم خداوند بر پیشوولایان عد  واجب کرده اسووت که خلد را با مردم 

 2ناتلان همسل کنند تا فقر و نداری ، تنگدست را به هیجان نیاورد و به طغیان نكشد . 

دار ایجاد عدالت اجتماعی مسووئلولین طراز او  نظام پیشوولای عدالت محسوولب می شوولند و پرچم

هسووتند بر طبق بیان امیرالملمنین علی علیه السوولام زندگی در سووطح فضووای جامعه امری واجب 

شمرده شده است و این عامل سبب می شلد که فشارهای و مشكلات اقتصادی مردم را به عصیان و 

ش سلیی ملجب می گردد که پی صاب و تظاهرات علیه نظام وا ندارد و این هم لایان  عدالت دارما اعت

درد و مشووكلات مردم را حس نمایند و انگیزه آنان در جهت رفع فقر و تنگدسووتی از مردم اسووتمرار 
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یابد و نیز مردم که زندگی پیشلایان خلد را در سطح زندگی خلیش مشاهده می نمایند آرامش پیدا 

 می کنند و حالت اعتراض و طغیان در آنان مهار می شلد .

 روزی در مبارزه با دشمنان :عدالت رمز پی

هدایا و پل   به محضر امام علی علیه السلام عرض کردند که مردم به دنیا د  بسته اند ، معاویه با

ببخش و  های فراوان آنها را جذب می کند شما هم از املا  عملمی به اشراف عرب و بزرگان قریش

 لد :پیدا کنند حضرت در پاس  فرماز تقسیم عادلانه بیت الما  دست بردار تا به تل گرایش 

دمی طلب کنم آیا از من می خلاهید تا پیروزی در برابر دشمنان را به وسیله جلر و ستم نسبت به مر

است و ستارگان  که بر آنها ولایت و حاکمیت پیدا کرده قسم به خدا ، تا عمر دارم و شب و روز برقرار

دم بلد به اری نخلاهم کرد . اگر این املا  از خلاز پی هم طللع و غروب می کنند ، هرگز چنین ک

 گلنه ای مساوی در میان مردم تقسیم می کردم تا چه رسد به بیت الما  ، ما  خداست .

آگاه باشید ! بخشیدن ما  به آنها که استحقاق ندارند ، زیاده روی و اسراف است ، ممكن است در 

 « 1خذلان خلاهد کرد .  دنیا آنها را بالا برد اما در آخرت او را دچار

ت کسی در میان بعضی مردم ملجب گرامی شدن او می گردد . اما در پیشگاه خدا خلار و ذلیل اس

وند او را از که مالش را در راهی که خدا اجازه نفرملده مصرف کند و به غیر اهل آن بپردازد ، خدا

د و محتاج ازد پس اگر روزی بلغزسپاس آنان محروم می فرماید و دوستی آنها را متلجه دیگری می س

 کمک آنان گردد بدترین رفیق و سرزنش کننده ترین دوست خلاهد بلد .

 از بیان حضرت چند مطلب مهم استفاده می شلد :

س - 1 شمند د شروع و ارز شروع به اهداف م ساز و کارهای نام سیله  سئللین نمی تلانند بل ت پیدا م

 لجیه گر وسیله نامشروع نیست .کنند و برخلاف تفكر ما کیاولیسم هدف ت

 و در بخش املا  شخص هم باید عدالت را مراعات کند . 2

ع ملی وووو بیت الما  ! ما  خداوند است و اعطا آن بدون استحقاق ملجب حیف و میل کردن مناب 3

 می شلد .

ر حقی وووو محبلبیت و ارجمندی بلسیله اعطا ناعادلانه بیت الما  مسلمین ملجب ذلت در آخرت  4

 شدن نزد خداوند می گردد .

ووو خداوند بلسیله ستم و جلر نسبت به مردم ، ستم کننده را از سپاس و محبلبیت همان افرادی  5

که به ظلم به آنها ما  اعطا نملده ، محروم می گرداند و بنابراین حقیقتا او را در ملرد سوووپاس قرار 

                                                           
 36.جعفری، حكمت اصل  سیاسی اسلام،ص 1
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ستحكام کنند و با دلی گرم و قلبی ام سئل  بتلاند با قاطعیت و ا ستقبا  نمایند و هم م ید وار از او ا

 کارکنان را به کار گرفته و اداره کند .

صیت شخ سل با ذکر نقاط مثبت کارکنان از آنها تجلیل کرده و به آنها  شد تا  مدیر باید از یک  ببخ

صیا صل ست و بی تلجه به خ شی قارل نی شان ارز ه تعیین ت آنها در زمینفكر نكنند که مدیر برای ای

کنان را به مسئللیت برای آنها اقدام کرده است از سلی دیگر با ذکر نقاط مثبت مسئل  جدید ، کار

 د .شایستگی و لیاقت وی واقف سازد تا قلبا از وی استقبا  و در برابر فرمان او خضلع کن

که در روزهای سووراپا ترس ، اما بعد ، اینک بنده ای از بندگان خدا را به سوولی شووام اعزام نملدم 

 خووولاب و آرام اخوووتووویوووار نوووكووونووود و در اوقوووات خوووطووور از دشووووومووونوووان 

نمی هراسد ، بر بدکاران از شعله آتش سلزنده تر است او مالک پسر حادث از طایفه مذحج است چه 

او جز به فرمان من کاری را به تاخیر نیندازد و در امری پیشووتاز نگردد اینكه با همه نیازی که به او 

دارم او را نزد شما می فرستم بدین سبب که خیر خلاه شما است و بر دهان دشمنان مشتی است 

 1...«  کلبنده 

سن نیت صداقت و ح شخیص داد که در عین  سمتها ت صب فردی در یكی از   چنانچه مدیر پس از ن

یا خلد آن  فرد مزبلر شخص دیگری وجلد دارد که به مراتب بهتر از او از عهده مسئللیت بر می آید

اید بی فرد برای کار دیگری مناسووب تر اسووت و در سوومت دیگری بهتر می تلاند انجام وظیفه کند ب

رار دهد قدرنگ در انتصابهای قبلی تجدید نظر کند و با عز  وی هر کس را در مسئللیت مناسب تر 

ز بین برود انیز  بدیهی است برای اینكه زمینه پیدایش هر گلنه سلء تفاهمی در این تغییر و تحللات

سئللیتش  صدیق قبلی تقدیر به عمل آورده و از خدمات دوران م سئل   دردانی قمدیر می تلاند از م

 کند .

 

 امام در نامه ای به فرماندار بحرین در جریان تعلیضش می نلیسد :

یا ش باشووود من نعمان پسووور عجلان زرقی را بر بحرین فرمانروا کردم و تل را بی آنكه بر تل نكله» 

مانت را به جای سرزنش از کار بر کنار داشتم همانا تل وظیفه فرمانداری را نیكل انجام دادی و شرط ا

 و نه گناهی . آوری پس اکنلن نه به تل بد گمانم نه تلبیخی برایت روا می دانم نه تهمتی بر تل است

                                                           
 . 61و  63گزکله ، سللک مدیریت از دیدگاه امیرالملمنین ، صص . 1
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سفر با من باشی چه تل  نزد من آی که بر آنم تا با ستمگران شام در آویزم و دوست دارم که در این

از زمره آن مردمی هستی که در جهاد با دشمن و در پا داشتن ستلن دین ، از آنان یاری می جلییم 

 ».1 

 

 ( دلجویی پس از عزل : 1ـ 15

ر می دارد و با را از ولایت مصر ب« محمد بن ابی بكر » امیرالملمنین علی علیه السلام پس از آن که 

و دلجلیی می این عمل ناراحت و دلگیر شده نامه ای برایش می نلیسد ، و از اخبر می شلد که او از 

 کند .

سیده که از فرستادن »  شتر » به من خبر ر شده ای ، ولی « مالک ا سلی فرمانداری ات ناراحت  به 

این کار را من نه به این جهت انجام دادم که تل در تلاش و کلششت کندی ورزیده ای و یا برای این 

که جدیت بیشتری به خرج دهی اگر چه آنچه را که در اختیارات قرار داشت ، گرفتم ولی تل را  باشد

 2« والی جایی قرار دادم که سروسامان دادن آن برتل آسانتر و حكلمت آن برایت جالبتر است . 

 

 ( احتراز از مال اندوزی متصدیان حکومت : 1ـ 16

خیره نكنند ذخالصانه گام بردارند و برای خلدشان مالی متصدیان حكلمت باید با یک نظر صادقانه و 

 مووون وارد ایووون :» حضووووورت امووویووورعووولووویوووه السووووولام موووی فووورموووایووونووود 

 

شهر شدم برای به دست گیری امر حكلمت لباس بر تن دارم و مرکبی در زیر پا اگر بعد از چندی از 

سبت  شتم پس بدانید که من ن شدم و چیزی بیش از این همراه دا شما خارج  شما خیانت شهر  به 

 3کرده ام . 

 

 

 

 

 

                                                           

 . 97و نبلی ، مدیریت اسلامی ، ص  1

 . 98و  نبلی ، مدیریت اسلامی ، ص 2
 . 32و قاضی زاده ، حكلمت نامه امام علی علیه السلام ، ص  3
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 نتیجه 

 

ساسی و حیاتی را در دنیای  سیار ا از مطالب گفته چنین نتیجه گرفته می شلد که مدیریت ، نقش ب

ما انسووانها ایفا می کند . به حق می تلان ادعا نملد که هیچ عملی به اهمیت مدیریت برای انسووان 

دبیر و ای بسووا ت» قرن حاضوور و بشوور آینده وجلد ندارد . امیر الملمنین علیه السوولام می فرماید : 

سرمایه انبله را نابلد  سب  سلئ و نامنا سرمایه اندک را افزون می کند و اما تدبیر   مدیریت خلب ، 

سارل را «می گرداند .  سلام مدیریت را قطب و محلر می داند ، تمام م ضرت علیه ال همچنین آن ح

علی علیه در جامعه اسوولامی بر محلر مدیر و مدیریت خلاصووه می کند . بنابراین از نظر حضوورت 

سار حارز  شد ، ب سلمین را بر دوش بك ساس و مهم املر م سئللیت ح ست م سی که قرار ا سلام ک ال

های حضرت علی علیه السلام معیارهایی که می بایست  اهمیت و تلجه است . لذا بر اساس دیدگاه

ند علم و دانش ، تجربه کا یت ها در نظر بگیرند همان ری ، مدیران در انتخاب افراد برای مسوووئلل

شلد . ستگی و کفایت و ... باید لحاظ  از ویژگی های فردی یک مدیر می تلان به تلکل به خدا، شای

شاره نملد. صدر، اطاعت از اوامر الهی،امید به پاداش الهی و بیمناک از او، تقلا و.. ا اگر بنابراین  سعه 

همه مدیران نهج البلاغه را سرمشق کار خلد قرار دهند ، می تلانیم به وضلد بگلییم که مدیران ما ، 

 مدیرانی هستند که آرینه تمام نمای مدیریت امام علی علیه السلام هستند . 
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 خذآفهرست منابع و م

 

 قرآن کریم*

 

ــرت امیر علیه احمدخانی ، مسوووعلد ، -1 ــازی رفتار مدیران با توجه به نامه های حض الگوس

پایان نامه کارشناسی ارشد ، تهران ، دانشگاه امام صادق علیه السلام ، سا  السلام در نهج البلاغه 

1379 

صلی پلر ، محمد ، -2 سیری در نهج البلاغه )ا شلرا ، چاپ او  :  (1مدیریت و رهبری با  شر  ، ن

1377 

، ناشر : شرکت چاپ و نشر بین الملل ،  نگرشی بر مدیریت اسلامیانی ، سید رضا ، تقلی دامغ-3

 1380چاپ سلم : زمستان 

ــلامدتقی ، مجعفری ، مح-4 ــی اس ــیاس ــول س ، ترجمه و تفسووویر فرمان مبارک  حکمت اص

 1373امیرالملمنین علی بن ابیطالب علیه السلام به مالک اشتر ، چاپ دوم : 

، ناشر : مرکز نشر هاجر ، چاپ دوم : تابستان  مدیریت فرهنگیحمد علی ، حاجی ده آبادی ، م-5

1383 

های فرهنگیحسوووینی ، سووویوودمهوودی ، -6 عالیت یت ف  ، نوواشووور : مرکز نشووور  مدیر

 1383هاجر ، چاپ دوم : تابستان 

عبوواس ، -7 عی ،  ی ف لی ، شووو ع یروز ،  پ بلطووالووب ، آقووا  تی ، ا م لویخوود ع یت  یر  ،  مد

 1383دانشگاه ، چاپ سلم : ناشر : پژوهشكده حلزه و 

سلامی با خسووروی ، محملد ، -8 سانی در مدیریت ا صاب نیروی ان ملاك های انتخاب و انت

، پایان نامه کارشناسی ارشد ، تهران ، دانشگاه امام صادق علیه السلام ، سا   تأکید بر نهج البلاغه

1378 

علی علیه السلام  ه حکومتیاندیشه سیاسی و سیردلشاد تهرانی ، مصطفی ، دولت آفتاب ، -9

 1377اندیشه جلان  ، سا   ، تهران ،انتشار خانه

غر ، -10 لی اصووو ع کله ،  گز  ین رشووویوود  ن موم ل یرا م گاه ا ید یت از د یر مد لوك  ــ  س

 1380، تاری  انتشار : اسفندماه  علیه السلام

 ، بیتا ، بی نا  مدیریت از دیدگاه نهج البلاغهضمیری ، محمدعلی ، -11
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ضی زاده -12 سلام، کاظم ، قا شر معارف ، چاپ  حکومت نامه امام علی علیه ال شر : دفتر ن ، نا

 1383او  : بهار 

، شوورد عهدنامه امیرالملمنین علی بن  فرمان حکومتی پیرامون مدیریتقلچانی ، محملد ، -13

 1374ابیطالب علیه السلام به مالک اشتر ، ناشر : تهران ، مدیریت مرکز آملزش دولتی ، سا  

سن ، -14 سلامینبلی ، محمدح سلامی ، چاپ  مدیریت ا شارات دفتر تبلیغات ا شر : مرکز انت ، نا

 1378دوم : 

 


