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 تاثیر کلام بر شخصیت دیگران از منظر اسلام

 1فهیمه کامکار

 

 :دهیچک

 یدارا که است یموجود تنها و یاله ناب خلقت نمونه کی انسان

 را یاریبس یکارها انجام ییتوانا او است هوش و اریاخت عقل

 کی انسان است شده یمعرف یهست مخلوق نیبرتر انسان دارد

 در تواندینم گرانید با ارتباط بدون و است یاجتماع موجود

 و است یمنف و مثبت بعد دو یدارا کلام.  کند یزندگ اجتماع

 همراه به یجینتا و نیعناو حاتیتوض ابعاد نیا از کی هر

 از و است وستهیپ هم به و بزرگ یامجموعه جامعه.  دارد

 انسان است شده جادیا خانواده نام به یترکوچک یهامجموعه

 و ازین رفع یبرا دیبا قاعدتا   و لزوما   بزرگ مجموعه نیا در

 کی از ارتباط نیا. باشد ارتباط در گرانید با یزندگ تداوم

یافته . یکلام ارتباط یعنی, ردیگیم شکل ریفراگ کاملا   ریمس

 گسترش یبرا العادهخارق ابزار کی کلامها حاکی از آن است که 

 و یاخلاق رشد, متقابل ریتاث, مقاصد و اهداف برد شیپ, نفوذ

 رومندین جذب اهرم و یاجتماع درست وجهه دهنده شکل, یتیشخص

 یبرا خوب فرصت کی یکلام رتباطاست. ا متفاوت یهاتیموقع ر

 وجود به یبرا عامل کی و استعدادها ییشکوفا و رشد جادیا

این مقاله به  .است مشکلات و تلخ ای نیریش اتفاقات آوردن

 ای نوشته می شود.روش  توصیفی کتابخانه

 

 ها: کلام، شخصیت، تاثیر، اسلامکلیدواژه
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 :مقدمه

 یپنهان و دایپ یهاییبایز و رمزها و راز از مملو یهست جهان

 و کشف تواندیم را آنها از یمین فقط یآدم که است یبیعجا و

 انسان خود نشیآفر ،یهست یهاییبایز نیا از یکی کند جستجو

 یبیعجا جز و سوال رت،یح ،ییبایز از پر انسان وجود. است

 انسان خود وجود در حال. گنجدینم بشر ذهن در کهاست 

 اگر که دارد وجود یابالقوه یهاتیظرف و روین استعداد،

 . دهدیم تکان را جهان شوند بالفعل

 او یزندگ جوانب همه که است کلام یروین روهاین نیا از یکی

 در قدرتمند یراهبرد عامل کی و است یمتک روین نیهم به

 و بیعج یروین کلام اوست او مقاصد و اهداف به انسان دنیرس

 را گرانید افعال و اذهان احساسات که دارد خودش درون یقو

 کی کلام ندازدیب غلط ای درست ریمس در و کند متحول تواندیم

 بعد دو نیا واقع در دارد یمنف یروین کی و دارد مثبت یروین

. داشت خواهند جوامع تحولات و افراد بر یاثرات و جینتا یکلام

 زین السلام همیعل اطهار ائمه ثیواحاد ینید منابع و قرآن در

 آمده انیم به سخن اریبس آن وبد خوب اثرات و درموردکلام

 .است

 نیچن هم. است کرده عطا یریکث یها نعمت بشر به منان خداوند

. است داده قرار یآدم دروجود را یفرد به منحصر یها ییتوانا

 هم آن دارد، یعال جهینت کی انسان یبرا  رخدادها نیا تمام

 ها، تیظرف تمام یآدم اگر البته. است یاله قرب به دنیرس

 کار به حیصح و مطلوب نحو رابه شیها ییوتوانا امکانات

 در را آخرت و ایدن یآبادان و ،کمالیسعادت،خوشبخت رد،یگ

 .داشت خواهد شیپ

 از گرانید تیبرشخص کلام ریتأث درمورد میخواهیم مبحث نیدرا

. میکن انیب یریادگی جهت را یونکات.میکن صحبت منظراسلام

 انکار قابل ریغ اتیضرور جزء یکلام یها مهارت یریادگی چراکه

 قتیحق نیا تواندینم یکس چیوه. باشد یم یکس هر یزندگ در

 یکی رایز . بداند آن از ازین یب را وخود ردیبگ دهیناد را

 ،یریادگی اجتماع در یحت یزندگ در یروزیپ و تیموفق عوامل از

 . است موضوع نیهم به حیصح عمل و ت،یرعا

 یم صحبت کند یم برخورد گرانید با جوارح، و اعضا با انسان

 اَدا را کلمات زبانش با .کندیم دییکند،تا یم اشاره کند،

  .دارند یمتفاوت اریبس یمعان کلمات نیوا کند، یم
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 و یهست جهان در کارآمد و یقو اریبس یروین کی میبخواه اگر

 و سرآغاز .هستند کلمات یروین م،یکن یمعرف اجتماع در

 یم هاآن از یناش یرویون. هستند کلمات یزیهرچ سرانجام

 ریتأث تحت را یآدم روان احساسات، فکر، ذهن، تواند

 یارتباط خطوط قدرتمند، یها اهرم عنوان به کلمات .قراردهد

 میمفاه کلمات .کنند یم جادیا افراد انیم را معاشرت و

 ای. آورند یم دیپد را یخاص یها وحالت. دارند یگوناگون

 یکلمات هستند، خوب وحس ،یعاطف ،یاحساس مثبت، بار یدارا

 ... .احترام محبت، ،یمهربان ادب، مثل

 ینم کفر، نفرت، زشت، مثل یکلمات. هستند یمنف بار یدارا ای

 .سرکوب ناسزا، دروغ، رنج، خشم، ،یخستگ شود، یتوانم،نم

 گران،ید با دربرخورد کنند یم یزندگ که یا درجامعه افراد

 گاهیجا توانند یم کلمات دسته نیازا هرکدام بردن کار به با

  .کنند نیمع را خودشان

 :کلامگیری شکل

 کلمات. سازند یم را کلمات شوند یم متصل هم به یوقت حروف

 یمتفاوت میمفاه دربردارنده وجملات سازند یم را جملات

 یم شکل کلام شوند، یجار برزبان یوقت موارد نیا همه.هستند

 .ردیگ

. است سازنده معاشرت اساس و یقو اریبس یارتباط عامل کلام

 تیامن نیوتام خود یاساس یازهاین رفع یبرا ناچار، یهرانسان

 .کند یم برقرار ارتباط گرانید با دراجتماع، بقا و

 :ازجمله است یگوناگون یها هدف یدارا یکلام ارتباط

 کتاب، ومناجات دعا، ومشورت یهمدردی، دوست و تیحما جلب

 انتقال، ها خواسته رفع، ومحبت وعلاقه عشق اظهار، خواندن

 ،یسخنران مباحثه،)مختلف یها گفتگو،  یگرید به یزیچ مفهوم

 ...( داستان فیتعر

 وشغل نهیزم هر در و دارد، ییبالا اریبس وقدرت ریتأث کلام

 گرفته کار به ت،یموقع ومتناسب حیصح شکل به اگر یا حرفه ای

 1.دارد یبخش اثر العادهفوق جهینت شود،

 انواع کلام:

 خاص اثرات کلام بعد هر و. است یمنف و مثبت دوبعد یدارا کلام

 به ما رفتار و وکردار واحساسات افکار کلام،. دارد را خود

 در سخنش دیبگو سخن یکس یوقت .است ومتصل مرتبط گریکدی
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 اعتماد مورد سخنگو شخص شود یم باعث باشد داشته اثر یگرید

 دییتا مورد یکس کلام که یزمان. باشد رایگ کلامش و شود واقع

 را گرانید فکر طرز و احساس تواند یم کلام قدرت شود، واقع

 .دهد شکل

 داد، رییتغ را ینامطلوب تیوضع توان یم مثبت کلام قدرت با

 کلمات از استفاده.شود لیتبد یشاد تیموقع به غم تیموقع مثلا

 و ذهن شود یم موجب یزمان مدت گذشت از بعد  مثبت جملات و

 روان و روح بر یخوب واثرات شود مثبت زین انسان شهیاند

 تجربه، خوب، تیشخص دانش، .گذاشت خواهد افراد یزندگ و ،جسم

 تیوهدا رشد ریمس در گرانید به تواند یم یفرد هر واطلاعات

 .باشد رسان کمک اریبس یزندگ در

 دانش با بتواند یا حرفه ای یشغل کی در که یکس مثال فرض بر

 ریز ای انیاطراف با ،یمدار اخلاق ،یکلام نیمواز تیرعا و

. دارد یواثرگذارتر رشیپذ قابل بازخورد د،یبگو سخن دستان

 هستند متفاوت گریکدی با وباور اعتقاد لحاظ از ها انسان

 همان دارد باور ها آن به وجودش عمق از انسان که یکلمات

 یم ریتأث فرد ناخودآگاه ریضم بر که هستند قدرتمند کلمات

 .گذارند

 فرد که یزمان.است شده نهینهاد یانرژ هیپا بر جهان نیا کل

 جهان به را یانرژ قتیدرحق کند یم انیب را مثبت کلمات

 ساتع اطراف به که یا یانرژ وهر کند، یم منتقل خود رامونیپ

 که است یا نهیآ مانند یهرشخص کلام.شود یم افتیدر همان شود

 1.شود یم منعکس آن در فرد اتیخصوص شهیواند یتیشخص ابعاد

 .باشد یم او تیهو یهرکس سخن واقع به

 تاثیرکلام در قرآن: 

 تین و ارتباط یبرقرار و کلام درمورد زین اتیروا و قرآن در

 کلام ونفوذ یگذار اثر .است شده اشاره ها تیشخص شناخت و ها

 از و کند صحبت نیودلنش نیریش یزبان با انسان که است یوقت

 یهرکس حیوصح سنجیده نرم، با،یز سخن .کند یدور یمنف سخنان

 یم دور زیوگر تنفر وحس دهد یم قرار ریتأث وتحت مجذوب را

 .شود

 :است مورد نیا انگریب بایز اریبس فهیشر هیآ

 واگر ،یشد خو نرم ها آن با خدا جانب از یرحمت برکت به پس

 یعنی .شدند یم پراکنده دورت از حتما ،یبود دل وسخت بدخلق
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 خوش مردم با امبریپ تا بود نیبرا یاله تیمش و اراده اولا

 .باشد رفتار

 کلام در سنت:

 بودند یتیشخص زین خود سلم و آله و هیعل الله یصل اکرم امبریپ

 رئوف یقلب و نرم زبان ک،ین گفتار و منش صدر، سعه یدارا که

 اعراب زمان مختلف یها تیقوم انیدرم توانستند که بودند

. کنند اسلام جذب را یادیز ارانیو افراد و کنند یزندگ یجاهل

 نه که بود جذاب و یقو یحد به شانیا کردار و گفتار نیهمچن

 شانیا ینوران وجود مجذوب زین کودکان بلکه بزرگان تنها

 .بودند

 ارتباط و ینید ارتباط ها، ارتباط نیوبهتر نیتر سالم

 ،یاسلام منابع در میکن دقت اگر .است مردم با یاله رهبران

 یبرا السلام همیعل اطهار ائمه و امبرانیپ که میشو یم متوجه

 یمتیق ایاش ای ثروت و مال گذاشتند ادگاری به که یزیچ مردم

 عالم در چه هر که یا یادگاری .است دانش و علم بلکه ستین

 .گردد یبرم ودانش علم به آن منشأ دارد وجود یهست

 بر زین السلام همیعل اطهار ائمه امبرانیپ ینید غاتیتبل

 باعث نکته نیهم و بوده کین رفتار کین گفتار کین اخلاق هیپا

 .ردیبگ یجا مردم از یاریبس دل در آنان محبت مهرو تا شد

 بودند موفق خود یسخنران و تیهدا و غیتبل امر در ها آن

 صادقانه، گفتار .بود آنان نیدلنش و نافذ حق، کلام آن لیودل

 یم موجب نکته نیوهم دارد یخاص ی وجذبه کشش یومنطق حیصح

 یفکر کج و شبهه و شک از دور به و سالم گفتگو یفضا تا شود

 یوفضا  یگمراه یوسو سمت به مردم اذهان گونه نیا. باشد

 . است م،واضحیرمستقیمس رود،و ینم جهل دهیپوش و آلوده

 یخانوادگ روابط از اعم مختلف یها شاخه لیذ مثبت کلام ریتأث

، یشغل طیمح در روابط، دوستان با روابط، یزناشوئ یزندگ و

 است. فرزندان با نیوالد روابط

 فرمودند: السلام هیعل سجاد امام

 مرگ کند، یم فراوان را یروز و اد،یز را ثروت کین گفتار»

 یم محبوب خانواده در را انسان اندازد، یم ریتأخ به را

 یدلگرم هیما قتایحق ثیحد نیا «.کند یم وارد بهشت به و کند،

 خود واخلاق تیشخص رشد یبرا یآدم نکهیا یبرا است زهیانگ و

 1. کند تیرعا را یگفتار جنبه نیا

                                                           
 ،جهنمو  بهشت دیکل زباناحمدی، حسنعلی، احمدی، زین العابدین،  . 1
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 را مکان و زممان و تیموقع بزند یحرف نکهیا از قبل انسان

 را گرانید تیوشخص وعواطف احساسات و باشد، داشته نظر در

 ممکن صورت نیا ریغ در رایز. کند وصحبت باشد، داشته مدنظر

 تیرعا. شد گرانید رنجش موجب وناسزا و ستیناشا سخن با است

 که یتیجمع انیم در مثلا که است نیا نیع مورد نیا نکردن

 یدار خنده حرف ای فهیلط اند، داده دست از را زشانیعز تازه

 عزا صاحبان رنجش وموجب نامناسب کاملا کار نیا که شود، زده

 1. است

 .نشود ظن سوء وموجب باشد، نیپرطن و سرزنده دیبا یآدم لحن

 یخواه معذرت کند، یم هم یاشتباه یادم اگر یحت که است خوب

 باشند وصادقانه درست یخواه معذرت اگر که یراست به. کند

 ارتباطات در وکدورت یرگیت رفتن نیب واز روابط میترم موجب

 2.شود یم یاجتماع

 :فرزندان با نیوالد روابط .5

 رساندن تیفعل وبه تیشخص رشد یبرا ومهارت عامل کی تیترب

 یمختلف ابعاد و.است موجودات ریوسا انسان یدرون یاستعدادها

 ،ی،علمیاجتماع ،یفرهنگ ،یاخلاق بعد ازجمله، دارد زین

 یاخلاق بعد در یمنف کلام ریتأث با لهامق نیدرا ما. یمذهب

 . میدار کار آن

 موجب زیچ کی ییایجغراف یمرزها و حدود و موقعیت زدن برهم

 در.دیایب شیپ یآشفتگ یونوع کشمکش و نزاع آن در شود یم

 بزرگسالان شاکله ها خانواده در.است گونه نیهم زین خانواده

 تیوحما یوهمراه تیترب به هنوز کوچترها است،اما گرفته شکل

 و تیترب ریتأث تحت فرزندان تیهو. ازمندندین ودرست لازم

 . ردیگ یم شکل نیوالد آموزش

 درست اگر اما است، ییفرسا طاقت و ارسختیبس مرحله کی تیترب

 یزیچ اما .داشت خواهد یخوب اریبس جهینت شود، انجام یومنطق

 موارد یبعض در که نیا است ریناپذ وانکار تامل قابل که

 همراه یاخلاق ریوغ مخرب یها روش با تیترب که شود یم مشاهده

 گفتگو دارد ارتباط ما بحث مورد موضوع به که یزیچ .است

 . است خانواده افراد تیشخص بر یمنف کلام ریتأث درمورد

 خانواده کی افراد بر متقابل ریتأث ستیناشا و یمنف کلام

 فرزندان و مادر حذمت پدر درخانواده اگر مثال طور به .دارد

 ایو ندارد، نگه را وفرزندان شوهر حرمت مادر. ندارد نگه را

                                                           
 45.همان، ص 1
های افزایش عزت نفس در کودکان و بیابانگرد، اسماعیل، روش . 2

 .124نوجوانان، ص
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 ناروا کلام با اگر نکهیا ایو شوند، خطا نیا دچار فرزندان

 بر رخت خانواده نیا از احترام کنند، یشکن حرمت هم درحق

 .  بنددیم

 وعطوفت، مهر نباشد خانواده افراد نیب در کلام عفت اگر

 نخواهد یمفهوم و معنا چیه ها آن نیب در زیآممسالمت رفتار

 مثال، طور به. است اثبات قابل یراحت به موضوع نیا .داشت

 عکس زندیم یزشت سخن با نامربوط حرف ما خود به یکس یوقت

 یمنطق جواب کی ای است، سکوت ای اوست، مثل ای ما العمل

 ناروا سخنان دنیشن با ما حال که است معلوم. است وعاقلانه

 است ممکن یحت و دیآ یم وجود به یدلسرد یونوع شود یم بد

. شود رهیت شخص نیا با ارتباط و شود جادیا یوناراحت نهیک
1 

 نامتعارف حرف یکس به ما اگر م،یریبگ نظر در را خودمان حال

 مقابل طرف یرو بر یا یمنف ریتأث مسلما مییبگو ییناسزا ای

. کند دایپ تنفر ما به نسبت است ممکن زیاون. گذاشت خواهد

 کند، ینم ارام را یدل وقت چیه زشت کلام چون است یعیطب نیا

 وآرامش صلح  نشاط و یخوشحال چگاهیه کند، ینم دوا را یدرد

 ظاخر دیبا انسان که است نیا بحث جهینت .آورد ینم همراه به

 نیب از و. دهد غسل ها خباثت ها یآلودگ از را باطنش و

 .ببرد

  امکانات روند، یم و ندیآ یم ها انسان گفت توان یم انیپا در

 یسپر یگرید از پس یکی ها روز کنند، یم دایپ وتحول رییتغ

 تر کیخودنزد عمر زوال به امیا گذشت با زین یآدم شوند یم

 خودش همراه یها یدگرگون و دیآ یم یوزمان عصر هر. شود یم

 .است گونه نیهم زین ندهیوا حال گذشته، در .دارد را

 شده خلق ستهیشا و والا یهدف یبرا بشر نکهیا تامل قابل نکته

 است نیا دارد یسازگار او خلقت هدف و عتیطب با که یزیچ و

 یمعنو و یماد الطاف و ها نعمت تمام به توجه با انسان که

 عاقبت که یراه .کند ودنبال بشناسد را میمستق صراط ،یاله

 انسان یعنی .دارد یپ در  روزحساب در را یواقع یشاد ،یریبخ

 کند چه خواهدیم واقعا است آمده ایدن نیا به چه یبرا بداند

 دیبا حیصح یهاروش و اصول چه با دارد ییمعنا چه یزندگ

 و بگذراند یتباه و بطالت به را یزندگ نکهیا نه کرد یزندگ

 شود گرفتار بلا گرداب و یگمراه و ظلمت چاه در زین تینها

 خانمان و هودهیب یهایخوش و ظواهر ریدرگ را ود دینبا بشر

 اخلاق با و درست را خود یزندگ دیبا او یعنی کند سوز

                                                           
 و گفتن یدهایکلی، جعفر زهرا:مترجم، شیمازل نیال، فابر آدل . 1

 .99، صنوجوانان و کودکان با دنیشن
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 رفتار، گفتار، یعنی درست اخلاق سازد ختهیآم خداپسندانه

 .کین پندار وقار، منش، عفت، کردار،

 

 

 

 

 گیری:نتیجه

 یاجتماع ارتباطات تیرعا یفرهنگ و جامعه هر در آنجا کهاز 

 انکار قابل ریغ و اثرگذار اریبس گرانید بر کلام ریتاث و

 جادیا و رشد شرفتیپ موجب یاجتماع درست ارتباطات است

 قیتشو یکس یوقت .شودیم زین ندهیآ در تیموفق یبسترها

صحبت  یکس یوقت میکنیم افتیخوب در یهاحرف یوقت شود،یم

 حتینص یوقت دهد،یو طرف مقابل به او با دقت گوش م کندیم

 یوقت ای ابد،ییآداب و شئون انتقال م تیبا رعا یانکته ای

در کلام ابراز شود اثرات  یخوش رفتار یاحترام، محبت، مهربان

و  وبحس خ افتیکه موجب نشاط روح و در گذاردیمثبت به جا م

 یبرا زهیانگ جادیا ،یطح انرژبا بالا رفتن س شودیم یانرژ

 یمادر یوقت .شودیها م تیبهتر کارها وفعال ییتلاش و کارا

روابط  یشود، وقت یوعطوفت با فرزند همکلام م یبا بامهربان

زدن باشد و  روابط  هیو کنا شیدوستانه به دور از خصم، ن

در  یاگر بر اساس آداب و نحوه مطلوب آن باشد، وقت  یشغل

را هدف  گریکدی یو نقطه ضعف ها تیافراد شخص یمجاز یفضا

دست خود با ارتباط  ریکارفرما با  ز  یوقت رند،یمغرضانه نگ

سالم  ینشان دهنده ارتباط نهایخوب وسازنده برخورد کند، ا

به  تیرضا جهیافراد اجتماع است. و در نت نیو مؤثر در ب

درک  ،یکمک رسان ،یسالم موجب همدل روابط همراه دارد.

 شود.  یم زیروز افزون ن یمتقابل، شاد
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