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 اخلاقی هدایت و  تبلیغ در مصنوعی هوش از استفاده

 1زهره حسینیان

 چکیده

 سیبرر به اخلاقی، هدایت و تبلیغ فرآیند در مصنوعی هوش کارکردهای و نقش تبیین هدف با پژوهش این

 جیتالدی ارتباطات گسترش به توجه با. پردازدمی فناوری این معرفتی و اخلاقی پیامدهای و هاچالش ها،ظرفیت

 ابزارهای که شودمی ناشی جاآن از حاضر مطالعه ضرورت جدید، هاینسل در پیام دریافت الگوهای تغییر و

 همچون خطرهایی هم و کنند فراهم اخلاقی آگاهی تعمیق برای نو هاییفرصت هم توانندمی هوشمند

 پژوهش، اصلی هدف. نمایند ایجاد محورانسان تربیتی رابطه تضعیف و الگوریتمی سوگیری معنا، سازیسطحی

 رد آن هایظرفیت شناسایی دینی، تبلیغ در مصنوعی هوش از صحیح استفاده سازوکارهای علمی تحلیل

 فقهی ـ اخلاقی ضوابط و هاآسیب تبیین نیز و اخلاقی، رشد پایش و تعاملی آموزش اخلاقی، پیام سازیشخصی

 علمی ثارآ دینی، منابع اسنادی مطالعه بر مبتنی و تحلیلی ـ توصیفی صورتبه تحقیق روش. است مرتبط

 هوش که دهدمی نشان هایافته. است شده انجام مصنوعی هوش حوزه در المللیبین هایپژوهش و فارسی

 در مکمل ابزار عنوانبه تواندمی دینی، متخصصان نظارت با همراه و شدههدایت گیریبهره صورت در مصنوعی

 شکاه معنا، تحریف موجب است ممکن آن از ضابطهبی استفاده اما کند؛ عمل اخلاقی هدایت فرآیند تقویت

 .شود معرفتی ـ فرهنگی هایآسیب و دینداری عمق

 کلیدواژه ها: هوش مصنوعی، تبلیغ، هدایت، اخلاق.
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 همقدم

 هایزمینه ارتباطی، و آموزشی اجتماعی، زندگی مختلف هایحوزه در آن نفوذ و مصنوعی هوش گسترش

 و رتباطیا فرآیندی خود، ماهیت در تبلیغ،. است کرده فراهم دینی تبلیغ مسئله در بازاندیشی برای را ایتازه

 ارهایابز ظهور. است استوار اخلاقی رفتار برانگیختن و هاارزش تبیین معنا، انتقال بر که است گرانههدایت

 دقیق تحلیل همچون نوینی هایامکان و ساخته دگرگون را پیام پردازش و دریافت هایشیوه هوشمند،

 ایگاهج تبیین رو، همین از. است کرده ایجاد را تعاملی تعاملات تشکیل و شدهسازیشخصی پیام ارائه مخاطب،

 علمی ضرورتی آن، فقهی و معرفتی اخلاقی، پیامدهای بر تأکید با ویژهبه تبلیغ، در مصنوعی هوش ظرفیت و

 .آیدمی شمار به عملی و

 عنوان با اثری کتاب، سطح در. است گسترش به رو حوزه این به توجه که دهدمی نشان پژوهش پیشینه

 هوشمند هایفناوری تأثیرات به( اخیر هایسال در منتشرشده فارسی ترجمه) «دین آینده و مصنوعی هوش»

 رد. دارد تأکید دینی فهم دهیشکل در هوشمند هایسامانه نقش بر و پردازدمی دینی نهادهای و معنویت بر

 ـ علمی نشریات از یکی در «دینی آموزش در هوشمند هایالگوریتم کاربرد» عنوان با پژوهشی مقاله، سطح

 ینید تبلیغ و آموزش کارآمدی تقویت در سازیشخصی و داده تحلیل نقش که شده منتشر داخلی پژوهشی

 فیقتل حوزه در مهمی شکاف هنوز اما اند،کرده فراهم مناسبی زمینهپیش آثار این هرچند. است کرده بررسی را

 .دارد وجود تبلیغ در مصنوعی هوش «عملی کاربست» و «اخلاقی ـ فقهی تحلیل»

 پیامدهای زمانهم طوربه فناورانه، هایظرفیت بررسی ضمن که است این در حاضر پژوهش امتیاز

 یبیترک الگویی و کندمی تحلیل نیز را مصنوعی هوش ابزارهای از استفاده فقهی و اخلاقی شناختی،معرفت

 .دهدمی ارائه تبلیغ در فناوری این از شدههدایت استفاده برای

 و تعاملی هایربات زبانی، هایمدل از روزافزون استفاده که شودمی ناشی جاآن از پژوهش این انجام ضرورت

 فهم در انحراف معنا، سازیسطحی به تواندمی نظارتی، و اخلاقی استانداردهای بدون رفتار، تحلیل هایسامانه

 واندتمی هاظرفیت این از هوشمندانه گیریبهره دیگر، سوی از. شود منجر مخاطبان اعتماد به آسیب و دینی

 .سازد مؤثرتر و ترجذاب جدید نسل برای را اخلاقی هدایت و آموزش
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 و تبلیغ فرآیند در تواندمی ضوابطی چه تحت و چگونه مصنوعی هوش» که است آن پژوهش اصلی سؤال

 «چیست؟ آن فقهی و معرفتی اخلاقی، پیامدهای و کند آفرینینقش اخلاقی هدایت

 هاستفاد برای اخلاقی و عملی چارچوبی ارائه و هاچالش تحلیل مثبت، کارکردهای تبیین نیز پژوهش هدف

 مربیان قشن کنندهتقویت بلکه جایگزین، نه فناوری این که ایگونه به است؛ تبلیغ در مصنوعی هوش از صحیح

 .باشد دینی مبلغان و

 

 اخلاق و تبلیغ عرصه در مصنوعی هوش مفهومی و نظری مبانیالف: 

 شود.در زیر به بررسی مفهوم هوش مصنوعی و تبلیغ در لغت و اصطلاح پرداخته می

 

 هوش مصنوعی -1

 در Intelligence واژه. است Artificial Intelligence انگلیسی ترکیب ترجمه «مصنوعی هوش» واژه

 به شناسی،واژه متون در و است «مسئله حل و کردنتحلیل دادن،تشخیص فهمیدن، توانایی» معنای به اصل

 انسان، ساخت» معنای به Artificial واژه دیگر، سوی از. است شده تعریف «استنتاج و ذهنی پردازش قدرت»

 هب «مصنوعی هوش» بنابراین لغت، در. رودمی کار به «طراحی و محاسبه اساس بر شدهساخته و غیرطبیعی

 بلکه ،طبیعی و ذاتی نه که هوشمندی از نوعی یعنی است؛ «انسان دست ساخته تحلیلِ و فهم توانایی» معنای

 و اندردهک تأیید را معنا این نیز رایانه علوم هاینامهفرهنگ برخی. شودمی طراحی هاالگوریتم و ابزار بر مبتنی

 1. انددانسته «شودمی بازتولید محاسباتی هایسیستم وسیلهبه که هوشی» را آن

 نآ هدف که رایانه علوم از ایشاخه» به مصنوعی هوش ذهن، فلسفه و رایانه علوم در ویژهبه علمی، اصطلاح در

 هوش نیازمند انسان، توسط انجام صورت در که دارند را وظایفی انجام توانایی که است هاییسامانه ساخت

                                                           

 ۲۷ص ،1ج رایانه، علوم مبانی نیول، آلن - 1
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 شد ارائه دارتموث کنفرانس در کارتیمک جان توسط بارنخستین تعریف این. است شده تعریف «شودمی تلقی

 1 . است «گیریتصمیم و مسئله حل استدلال، یادگیری، برای ماشین توانمندسازی» بر آن محور و

 دتواننمی که است محاسباتی ساختارهای و هاالگوریتم از ایمجموعه مصنوعی هوش تر،دقیق تعریف یک در

 برخی در و کنند سازیمدل را هاپدیده میان روابط کنند، کشف را پنهان الگوهای کنند، پردازش را هاداده

 هوش هایسامانه دلیل، همین به. کنند اصلاح را خود رفتار و بیاموزند هاداده از خودکار صورتبه موارد،

 گرانپژوهش. دانندمی «الگوها و احتمالات پیچیده پردازشگرهای» بلکه ،«نیت دارای» نه و «آگاه» نه را مصنوعی

 سازییهشب» بلکه نیست، «معرفتی هوشمندی» نوع از هوشمندی این که کنندمی تأکید تکنولوژی فلسفه

 ۷ . است «هوشمندی محاسباتی

 «هوشمندانه رفتارهای تولیدکننده محاسباتیِ ابزار» عنوانبه مصنوعی هوش نیز فناوری اخلاق مطالعات در

 فرایندهای و دکن تولید داده بر مبتنی هایتصمیم کند، تحلیل پیام تواندمی که ابزاری یعنی است؛ شده تعریف

 به .است اخلاقی مسئولیت و معنویت، نیت، قصد، فاقد همچنان اما کند، جایگزین یا داده شتاب را انسانی

 3 . دارند تأکید «انسانی هوشمندی» و «محاسباتی هوشمندی» میان تمایز بر پژوهاناخلاق دلیل، همین

 لیل،تح انجام برای محاسباتی سامانه یک توانایی» مصنوعی هوش که گفت توانمی اصطلاحی بندیجمع در

 در نه یابد،می معنا الگوریتمی و پردازشی سطح در توانایی این اما است، «سازیتصمیم و بینیپیش یادگیری،

 نچنی که دهدمی نشان زیرا دارد، اساسی اهمیت اخلاقی و فقهی مباحث در نکته همین و شعور؛ یا فهم سطح

 .مختار فاعل نه است ابزار ایسامانه

 

 تبلیغ -2

 این. درومی کاربه «نهایت به چیزی رساندن و رسیدن» معنای به «بلَغََ» ریشه از «تبلیغ» واژه عربی، زبان در

 و اردد دلالت «شود منتقل کامل طوربه معنا که ایگونهبه مخاطب به پیام ایصال» بر هم لغوی، منابع در واژه

                                                           

 1۱ص ،1ج مصنوعی، هوش مبانی کارتی،مک - 1

 ۷۷ص ،1ج نوین، رویکردی: مصنوعی هوش نورویگ، و راسل - ۷

 ۸۹ص ،۷ج نوین، هایفناوری اخلاق بریجمن، - 3
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 «ایتهغ إلی شیء ایصال» را تبلیغ العربلسان در منظورابن. «ابهام رفع و روشن توضیح با همراه ابلاغ» بر هم

 در اصفهانی راغب ۷ . کرده بیان اثرگذاری قصد با پیام رساندن معنای به را آن نیز فیروزآبادی 1 . دانسته

 3 . کندمی معرفی گرهدایت و روشن بیان با همراه پیام رساندن را تبلیغ مفردات،

 «أثیرگذاریت یا ترغیب سازی،آگاه هدف با دیگری به مقصود یا پیام رساندن» معنای به «تبلیغ» واژه فارسی، در

 رایشگ یا فهم ایجاد هدف با پیام یا مقصود انتقال به ناظر عمدتاً تبلیغ فارسی، هایفرهنگ در. رودمی کاربه

 4 . کندمی تعریف «مقصود دادن رواج و کردن آگاه» را تبلیغ فارسی، فرهنگ در معین. است مخاطب در

 و هدفمند آگاهانه، فرآیندی به و است پیام رساندن از فراتر مفهومی «تبلیغ» علمی، و دینی اصطلاح در

 سنجیده انتقال» را تبلیغ طباطبایی، علامه. دارد اشاره اجتماعی یا اخلاقی دینی، هایآموزه انتقال برای حکیمانه

 ۱.  داندمی «رفتاری و معرفتی تحول ایجاد برای دینی معارف روشن و

 معرفی «مخاطب اقناع و روحی آمادگی ایجاد با همراه حقیقت ابلاغ» را تبلیغ الدین،علوم احیاء در غزالی

 است کرده تعریف «جامعه و فرد هدایت برای دین منطقی و روشن بیان» را تبلیغ مطهری، شهید 6 . کندمی

 رعایت و اخلاص با تحریف، بدون هست، که گونههمان الهی پیام ابلاغ» را تبلیغ خمینی امام همچنین ۲ .

 ۹ . داندمی «مخاطب شرایط

 

 

 

 

                                                           

 34۹ ص ،۷ ج العرب،لسان منظور،ابن - 1

 31۷ ص ،1 ج المحیط،قاموس فیروزآبادی، - ۷

 1۷4 ص ،1 ج مفردات، اصفهانی، راغب - 3

 41۷ ص ،1 ج فارسی، فرهنگ معین، - 4

 ۱6 ص ،3 ج المیزان، طباطبایی، - ۱

 ۸۹ ص ،1 ج الدین،علوم احیاء غزالی، - 6

 ۷۷ ص ،1 ج عقاید، آموزش مطهری، - ۲

 4۱ ص ،1 ج جهل، و عقل جنود حدیث شرح خمینی، - ۹
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 علم. 1: است وابسته عمده شرط دو به قول حجیت شیعه، فقه در. است «حجیت» مهم، فقهی مسائل از یکی

 تولید است، قصد فاقد و اجتهادی صلاحیت فاقد مصنوعی هوش چون. صادرکننده صلاحیت. ۷ معتبر، ظن یا

 «افتو» تواندنمی مصنوعی هوش از صادرشده متن هیچ بنابراین،.  است اعتبار فاقد آن توسط شرعی حکم

 1 .شود محسوب

 یا دهش تولید سامانه توسط شرعی حکم که نداند کاربر اگر. است «ماشین و انسان قول اختلاط» دوم، مسئله

 گمراهی موجب زیرا است ممنوع فقهی نظر از موضوع این. دارد وجود «اضرار» و «تغریر» امکان فقیه، توسط

 ۷ . شودمی مکلف

 عمل بدان مخاطب و دهد ارائه غلط حکمی مصنوعی هوش سامانه اگر. است «فقهی مسئولیت» دیگر، چالش

 مسأله به فقه در مشکل این دینی؟ سازمان نویس؟برنامه سیستم؟ مالک کیست؟ عهده بر خطا مسئول کند،

 3 . گرددبازمی «غلط ارشاد از ناشی ضمان»

 مسائل حوزه در مصنوعی هوش هایمدل اگر. است «علم بدون دین به حکم دادننسبت حرمت» بعدی مسأله

 راحتصبه فقه در موضوع این و دهند نسبت دین به را اشتباه حکم دارد احتمال کنند، نظر اظهار فقهی دقیق

 . است ممنوع

 تمالکی و نشر حق دارای دینی کتب و احادیث فقهی، هایداده. است مطرح نیز دینی هایداده مالکیت مسأله

 4 . شود «حقوق به تعدی» مشمول است ممکن هامدل آموزش در هاداده این از اجازه بدون استفاده. دارند

 آن از غیتبلی و فقهی استفاده هرگونه. حکم منبع نه است کمکی ابزار مصنوعی هوش فقهی، منظر ازبنابراین 

 .شود انجام دینی رسمی مراکز و مجتهدان نظارت با باید

 

 

                                                           

 ۹۲ ص ،۷ ج فقه؛ اصول مظفر، - 1

 3۸۱ ص ،۷ ج الوسیله، تحریر خمینی، - ۷

 ۷1۷ ص ،1 ج ضمان، فقهی مبانی منتظری، - 3

 ۸1 ص ،1 ج الرقمی، الحقوقفقه قربانی، - 4
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 ماشینی دینی تبلیغ از ناشی اجتماعی و فرهنگی هایآسیب-4

 اثر» و «الگوگیری» ،«عاطفه» ،«انسانی ارتباط» نیازمند بلکه دینی، اطلاعات نیازمند تنهانه دینی جامعه

 ایدهگستر فرهنگی پیامدهای تواندمی مصنوعی هوش هایسامانه با انسانی ارتباط جایگزینی. است «وجودی

 .کند ایجاد

 زا را دینی هایپاسخ نوجوانان اگر. است «انسانی مرجعیت از جدید نسل گرفتنفاصله» ها،آسیب از یکی

 علوم در. شودمی تضعیف دین عالمان با تربیتی و آموزشی رابطه کنند، دریافت مصنوعی هوش هایمدل

 1 . است شده شناخته اخلاقی رشد اصلی عامل یک عنوانبه رابطه این تربیتی،

 کنندمی تولید سریع و کوتاه هایپاسخ معمولاً هوشمند هایسامانه. است «دینداری شدنسطحی» دیگر آسیب

 تربیت و اجتهادی روش برخلاف امر این. کندمی عادت «آماده هاینسخه» دریافت به تدریج به مخاطب و

 . است تفکر و صبر تأمل، نیازمند که است دینی

 «ویتمعن شدن کالایی» به تواندمی دین حوزه در هوشمند هایسامانه از گسترده استفاده فرهنگی، مطالعات در

 . یابد کاهش احترام و قدسی روح و شود مصرف دیجیتال خدمات شبیه دینی تعامل یعنی. بیانجامد

 یک به منحصر آموزشی هایداده اگر زیرا. کند تشدید را مذهبی اختلافات تواندمی همچنین مصنوعی هوش

 تواندیم این و کنندمی تولید گروه آن برای سفارشی هاییپیام هامدل باشد، فرهنگ یک یا قرائت یک مذهب،

 . نماید ایجاد اجتماعی چندپارگی

 کرتف قدرت کاهش باعث مصنوعی هوش هایمدل به حد از بیش وابستگی که شده گزارش کشورها بعضی در

 ۷ . دشومی منجر «دینی تحلیل» در ضعف به موضوع این دینی، تبلیغ در. است شده جوان نسل در انتقادی

 الگوگیری بر نیدی فرهنگ. آن جایگزین نه باشد، انسانی رابطه مکمل باید مصنوعی هوش با دینی تبلیغبنابراین 

 .است استوار قلبی ارتباط و حضوری

 

                                                           

 ۷۲4 ص ،1 ج تربیت، مبانی شریعتمداری، - 1

 1۲۸ ص ،1 ج سلیمانی، ترجمه ها؛عمقکم کار، - ۷
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 تبلیغ در مصنوعی هوش از صحیح استفاده برای پیشنهادی فقهی ـ اخلاقی ضوابط-5

 هیفق و اخلاقی ضوابط از ایمجموعه باید تبلیغ، در مصنوعی هوش از حکیمانه و دینی سالم، استفاده برای

 ناوریف از مشروع و علمی ایمن، استفاده مسیر توانندمی انحراف، از جلوگیری ضمن ضوابط این. شود تصویب

 .کنند فراهم را

 صصمتخ انسان نظارت تحت باید دینی تولیدات همه. است «دینی محتوای تولید در محوریانسان» اول، اصل

 تصلاحی واجد شخص توسط باید دین آموزش که است تأکید مورد نیز فقه در اصل این. باشد دینی عالم و

 .گیرد صورت

 وشه توسط بخش کدام و انسان توسط پیام بخش کدام بداند باید مخاطب. است «کامل شفافیت» دوم، اصل

 . است کرده ممنوع را آن فقه که است «تغریر» مصداق شفافیت نبود. است شده تولید مصنوعی

 قادیاعت یا رفتاری هایداده مخاطب رضایت بدون نباید تبلیغی هایسامانه. «خصوصی حریم حفظ» سوم، اصل

 .است «التجسس حرمة» مشمول فقهی نظر از اخلاقی، بعد بر علاوه امر این. کنند آوریجمع را او

 آموزشی کمک توانندمی مصنوعی هوش هایسامانه. «شرعی حکم در الگوریتمی مداخله عدم» چهارم، اصل

 . شود اعمال هاآن ساختار در صراحت به باید ضابطه این. ندارند فتوا تولید حق اما باشند

 وعین مخاطب، ضعف نقاط بر مبتنی دینی یا اخلاقی پیام تولید. «روانی دستکاری از پرهیز» پنجم، اصل

 با مراهه باید مصنوعی هوش از استفاده هرگونه. است ناسازگار( ص)پیامبر اخلاقی سیره با و است سوءاستفاده

 1 .باشد رفق و صداقت کرامت،

 بدیلت فرصت به تهدید از را مصنوعی هوش از استفاده تواندمی فقهی و اخلاقی ضوابط از ایمجموعهبنابراین 

 .نماید تقویت را دینی تبلیغ مسیر و کند

 

 

 

                                                           

 43اخلاقی،ص پیامدهای و تکنولوژی فلسفه پورحسینی، - 1
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 گیرینتیجه

 قهساببی هاییچالش و هافرصت با را اخلاقی هدایت و تبلیغ عرصه مصنوعی، هوش حوزه در پرشتاب تحولات

 شپرداز چون هاییقابلیت با سویک از مصنوعی، هوش که داد نشان پژوهش این هاییافته. است کرده روروبه

 از انیپشتیب و پیام سازیشخصی تعاملی، محتوای تولید مخاطب، رفتار و شخصیت تحلیل ها،داده گسترده

 رد تواندمی فناوری این. دارد دینی تبلیغ اثرگذاری ارتقای برای مهمی ظرفیت هوشمند، آموزشی هاینظام

 ردیف اقتضائات بر مبتنی هدایت هایبرنامه طراحی و جوان، نسل ویژهبه جامعه، اخلاقی نیازهای تردقیق فهم

 انتقال ندفرآی و مخاطب پیام، که ساخت آشکار نظری مبانی بررسی دیگر، سوی از. باشد آفریننقش فرهنگی و

 شناختی،معرفت بازخوانی نیازمند هادگرگونی این و شده دگرگونی دچار مصنوعی هوش فضای در معنا

 جایهب الگوریتمی محاسبات جایگزینی و دینی باورهای سازیسطحی از تا است شناختیارتباط و شناختیروان

 .شود پیشگیری انسانی تربیت

 مربی حضوری رابطه تضعیف نادقیق، محتوای تولید الگوریتمی، سوگیری چون هاییچالش ها،ظرفیت کنار در

 ی،فناور و انسان نسبت حجیت، درباره فقهی هایپرسش نیز و باورها، دهیشکل در پنهان مداخلات متربی، و

 هایبررسی. کندمی برجسته را روشن ضوابط وضع ضرورت تعاملی، هایربات از استفاده حدود و داده مالکیت

 اب همراه که است موجه صورتی در تنها مصنوعی هوش از گیریبهره که داد نشان پژوهش این اخلاقی ـ فقهی

 .باشد اغواگری از پرهیز و محتوا صحت از اطمینان انسانی، کرامت رعایت متخصصان، نظارت

 تقویت برای مکمل ابزار بلکه انسانی، مبلّغ جایگزین نه مصنوعی هوش که است آن بیانگر هایافته مجموع، در

 ادهاستف مورد دین تربیتی اهداف و فقهی قواعد اخلاقی، اصول چارچوب در باید که ابزاری است؛ اخلاقی هدایت

 وازنت «تربیتی حکمت» و «فناورانه هایتوانمندی» میان که است آن گرو در دینی تبلیغ آینده. گیرد قرار

 مربی رابطه کیفیت ارتقای و اخلاقی فهم گسترش دینی، معرفت تعمیق برای مصنوعی هوش از و شود برقرار

 .شود گرفته بهره مخاطب و
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