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 نقش زنان در مدیریت بحران های خانوادگی از دیدگاه اسلام:موضوع

 

 آیدا خشتابه :گردآورنده 

 حوزه علمیه: امام حسین علیه السلام

 چکیده

 

 ما.خانواده یکی از اساسی ترین نیازهای بشر محسوب میشود که رکن مهم آن، نقش زن در خانواده است

زنان در خانواده، .پردازیم در این مقاله به نقش زنان در موقعیت های بحرانی خانوادگی از دید اسلام می

شود و همچنین در بروز مواقع بحرانی،زن  نقش اساسی و پررنگی دارند که باعث آرامش در خانواده می

اماندهی و آنها را به آرامش تواند افراد خانواده را کنترل،اعصاب و فکر اعضا خانواده را س خانواده می

در این مقاله به نقش زنانی که چگونه خانواده را . دعوت، و برای حل مشکل راهی مؤثر پیدا کرد

 .ساماندهی می کنند،  و به نقش آنان در مدیرت بحران خانواده پرداخته است

 .ه استتحلیلی و جمع آوری آن به صورت کتاخانه ای انجام شد -این پژوهش به روش توصیفی

 

 بحران، زنان،مدیریت بحران، مدیریت خانوادگی، نقش زن: کلید واژه
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 مقدمه

 

ها به شمار می رود،برای یک خانواده موفق،باید  از آنجایی که خانواده نهاد مهمی در زندگی انسان

از مهمترین در میان اعضای خانواده، زن که .هریک از اعضای خانواده نقش خود را به خوبی ایفا کنند

رکن های یک زندگی خوب و موفق،به شمار میرود،باید از جایگاه خود در خانواده خود،آگاهی لازم را 

 .داشته باشد تا بتواند به خوبی نقش خود را در تمامی موقعیت و مراحل زندگی،ایفا کند

نقش زنان :ا عنوانبرای مثال، پژوهشی ب. اند مطالعات متعددی به نقش زنان در مدیریت بحران پرداخته

 .های زنان در بازگرداندن خانواده به وضعیت عادی تاکید دارد بر توانی( ۳۱۳۱) در مدیریت بحران

منتشر  (های خانوادگی نقش مدیریت معنوی زنان در مواجهه با بحران)همچنین تحقیق دیگری با عنوان 

قناعت،محبت ورزی و عفو به عنوان : به راهکارهای معنوی،مانند ،شده در پایگاه علمی جهاد دانشگاهی

 .کند ابزارهای مدیریت بحران اشاره می

دهد، با هیچ  آرامشی که یک زن،به اعضای خانواده در هنگام بروز مشکلات و موقعیت های بحرانی  می

یکی از ضرورت ها در نهاد خانواده،نحوه مدیریتی است که یک زن آن را .چیز قابل وصف نیست

در .اگر در مواقع بحرانی،مدیریتی نباشد،هرج و مرج در خانواده به وجود می آید کند،زیرا رهبری می

تواند با به کارگیری شیوه های مدیریت اسلامی آن را سامان دهد که ما  این مواقع است که زن خانواده می

 .در این مقاله به آن اشاره خواهیم کرد

 

 

 

 مفهوم شناسی 

 

 (tmamenanaM)نمدیریت که معادل انگلیسی آ:مدیریت

 .مثل مدیریت اداره.است به معنای لیاقت اداره جایی یا مراسمی را به خوب داشتن است

مدیریت فرایند انجام فعالیت ها با کارایی کامل توسط افراد است که ( ۲۵۱۲،ص۲،ج۵۸۳۱دهخدا،)

درواقع .گردندهای اولیه برنامه ریزی،سازماندهی،رهبری و کنترل می  دراین فرایند، وظایف یا فعالیت

 (۴،ص۵۸۳۲تقی پور،.)مدیریت؛هنر،فن و یا روش اداره کردن،کنترل کردن و هدایت کردن است
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گردد و وضعیتی است که در آن شرایط؛نامطمئن،سخت  بحران به زمان خطر یا نگرانی اطلاق می:بحران

 پس بحران وضعیتی است که در آن مشکلات(۵۴۳،ص۵،ج۵۸۳۲زعفرانچی،.)شود و دردآور می

کند و  ناگهانی و پیش بینی ناپذیر پدید می آیند و ضوابط و هنجارها و قانون های مرسوم علاج واقعه نمی

 (۱،ص۵۸۳۳میرعظیمی و همکاران،.)باید تدابیر ویژه ای اتخاد کرد

 

فرایندی است برای پیشگیری از بحران و یا به حداقل رساندن اثرات آن به هنگام :مدیریت بحران

هایی را برای اداره و حل  ام این فرایند باید بدترین وضعیت ها برنامه ریزی و سپس روشبرای انج.وقوع

در مدیریت بحران با مشاهده و تجزیه و تحلیل بحران به صورت یکپارچه،هماهنگ و با . آن جستجو کرد

، در شود تا از وقوع آسیب ها پیشگیری نمود و در صورت بروز استفاده از ابزار های موجود تلاش می

جهت کاهش آثار و تبعات ناگوار ایجاد شده،امکانات مورد نیاز و پیش بینی شده را به کار گرفت و به 

 (۵۸،ص۵۸۳۵صبوری،.)منظور امداد رسانی و بهبود اوضاع تا سطح وضعیت عادی کوشش نمود

 

اتفاق می بینی که در زندگی خانواده  آن را موقعیتی غیرقابل تصورو غیرقابل پیش: بحران خانوادگی

 .افتد،دانسته اند

این گونه .مانند تشخیص یک بیماری لاعلاج برای یکی از اعضای خانواده،تصادف،مرگ و مانند آن

مجموعه .)موقعیت هارا موقعیت های بحرانی و خانواده دچار آن را، خانواده دارای بحران نامیده اند

 (۲،ص۵۸۳۵نویسندگان،

 

 تشکیل خانواده در نگاه اسلام

خانواده هر چند از نظر جمعیت، . خانواده در نگاه اسلام از اهمیت فوق العاده ای برخوردار استتشکیل 

یک جامعه بسیار کوچک دانسته می شود اما اسلام به منظور سالم سازی جوامع بزرگ تر انسانی اهتمام 

و اعتقادات دینی،  خانواده مهم ترین جایی است که در آن باورها. ویژه ای به سلامت نهاد خانواده دارد

از طریق خانواده است که . ارزش های اخلاقی و هنجارهای اجتماعی از نسلی به نسلی منتقل می شود

نسل بعدی با دنیای بیرونی آشنا می شوند، چگونگی معاشرت و روابط اجتماعی با دیگران را می آموزند 

از این رو، اسلام برای حفظ .یرندو راه و رسم زندگی، اخلاق و آداب و رسوم اجتماعی را فرا می گ

صلی الله علیه و آله و )به همین دلیل، پیامبر اکرم . قداست و ارزش خانواده اهمیت ویژه ای قائل است
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وِیج:می فرمایند( سلم ِ عَزه وَ جَله وَ أعََزُّ مِنَ التهزإ لَامِ بنَِاءٌ أحََبُّ إلَِی اللَّه سإ ِ اسلام هیچ بنائی در .مَا بنُِی فِی الْإ

 .ساخته نشده است که نزد خداوند متعال محبوب تر و گرامی تر از ازدواج باشد

 (۲۲۲،ص۵۲۲،ج۵۸۳۵مجلسی،)

 

 اسلام و احیای شخصیت زن 

سوره دیگر از قرآن مسائل  ۵۲نامیده شده و در (النساء)زن در اسلام چنان است که یک سوره قرآن 

 :خدای سبحان فرمود از جمله.مربوط به حقوق و منزلت زنان آمده است

لُقُ مَا یَشَاءُ ۚ یهََبُ لمَِنإ یشََاءُ إِناَثاً وَیهََبُ لِمَنإ یَشَاءُ الذُّ  ضِ ۚ یَخإ رَإ ِ مُلإكُ السهمَاوَاتِ وَالْإ ها و  مالکیت آسمان. كُُورَ لِِلَه

هد پسر آفریند و به هر کس اراده کند دختر و به هر کس بخوا زمین از آن خداست و هرچه را بخواهید می

مقدم داشته تا هم ( مردان)را بر ذکور( دختران)در این آیه خداوند اناث(۴۳سوره شوری،ایه .)بخشد می

دهد و هم بگوید انتخاب دختر و پسر به دست شما  بیانگر اهمیتی باشد ه اسلام به احیای شخصیت زن می

سران دو هدیه الهی هستند و دلیل روشنی است که هم دختران و هم پ( می بخشد)تعبیر به یهََبُ . نیست

اسلام، اولین مکتبی است که زن را در امور اجتماعی شریک ساخت و . تفاوت بین این دو صحیح نیست

های بنای اسلام هستی و باید سهم  اسلام به او اعلام کرد که تو یکی از خشت. گرفت( بیعت)از زن هم 

 (۲۵و۲۱،ص۵۸۳۳ران طلبه حوزه های علمیه،جمعی از خواه.)خود را در استواری این بنیان ایفا کنی

 

 اهمیت زن در خانواده 

اهمیت زن در خانواده و نقش محوری وی در تربیت نسل، و سامان بخشی به فکر و اعصاب افراد 

در واقع زن در خانواده، علاوه بر بسیاری از . ، بر کسی پوشیده نیست...خانواده و از آن جمله مرد، و

رسالت مادری،  -۲. زن در خانه، مجدد شخصیت و کارایی مرد است -۵. دارد نقش ها، دو نقش محوری

از این رو اسلام با تاکید فراوان بر نقش زن، تلاش می . که از مهم ترین نقش های زن در خانواده است

ی زن کند با پیوند فرزندان با محور خانواده، نظام خانواده را استوار گرداند تا مبادا جنجال تبلیغاتی تساو

 .و مرد، به کاهش نقش زن در خانواده بیانجامد

 (amn.ma.anM)های علمیه  رسانی حوزه پایگاه اطلاع

در . زنان از نگاه اسلام جایگاه مهم و غیر قابل اغماضی در پرورش و رساندن انسان به کمال دارند

نحوی تضمین کننده سعادت فردی آنان نیز هست تربیت و تعلیم  حقیقت یکی از وظایف زنان که شاید به

زن در جامعه اسلامی، به عنوان محور و کانون اصلی تشکیل خانواده شناخته .و پروش انسان است
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در واقع مهمترین نهاد اجتماعی که محلی برای پرورش نسل بشر است توسط زنان شکل . شود می

 (rm.hhan.ap)پایگاه پژوهشی .گیرد می

. اسلام در باب خانواده و جایگاه زن در خانواده، نظر خیلی روشنی دارد» به تعبیر مقام معظم رهبری 

جایگاه زن در . است( ص)؛بزرگ خانه، زن خانه است؛ این جمله از پیغمبر اکرم«المراة سیدة بیتها»

المراة ریحانة و لیست : »آمده( علیهم السّلام)تارهای گوناگون ائمه خانواده، همانی است که در گف

در داخل : فرماید می. در تعبیرات عربی، قهرمان یعنی کارگزار، پادو، یک خدمتگزار محترم«. بقهرمانة

بهترین شما کسانی : فرماید خطاب به مردان می. خانه، زن قهرمانه نیست؛ ریحانه است، گلِ خانه است

اینها نظرات اسلام است و از این قبیل الی ماشاءاللَّه . بهترین رفتارها را با همسرانشان دارند هستند که

ولی در عین حال تحقق خواسته اسلام در خانواده، یک امری است که با این بیانات تمام نمی . وجود دارد

ی دارد؛ و این کار باید شود؛ احتیاج به پشتوانه قانونی، پشتوانه اجرایی و ضمانت اجرای شود، حل نمی

هایی که متدین بودند،  خانواده. این کار در طول سالهای متمادی گذشته انجام نگرفته است. انجام بگیرد

های شرعی داشتند، ملاحظاتی کردند؛ اما در  مردانی که از اخلاقِ خوب برخوردار بودند و پایبندی

 .«زن در داخل خانواده ظلم شده مواردی که این خصوصیات نبوده، این ملاحظات نشده؛ به

در حقیقت در نگاه اسلام مردان چه از نظر شرعی و چه از نظر قانونی و چه از نظر عاطفی مقید به 

تکریم جایگاه زنان در خانواده هستند و این حمایت اسلام از زنان در مسائل فقهی و حقوقی به وضوح 

ی حضور زنان در جامعه ندارد و زن را در از سوی دیگر اسلام هیچ مانعی برا. قابل رویت است

حضور موثر و چشمگیر زنان بزرگ اسلام همچون حضرت . داند های خانه محصور نمی چارچوب

فاطمه سلام الله علیها در حل موضوعات و مسائل اجتماعی و حرکت عظیم و تاریخی دختر ایشان 

د که دین مبین اسلام هیچ گونه در انتقال حماسه عظیم عاشورا نشان از آن دار( س)حضرت زینب 

اما باید دانست که کارویژه نقش زن در اجتماع حضور . منافاتی برای حضور فعال زن در جامعه ندارد

یعنی اگر زنان با کار . در خانه و ایجاد کانونی محبت آمیز برای تربیت فرزندان و حتی شوهران است

که همانا تربیت فرزندان و برآورده سازی نیازهای توانند به وظایف اصلی شان در خانه  در بیرون نمی

البته در این اثنا باید .تواند کاری ارزشمند تلقی شود مشروع مرد است برسند در حقیقت این کار نمی

نگاهی آسیب شناسانه نیز به فرهنگ غلط رایج در جامعه در خصوص زنان خانه دار داشته باشیم که بی 

مع الاسف باید گفت که .های غربی زن است ش غلط اوج گرفتن الگوشک یکی از دلایل رواج این نگر

مانند به  در جامعه فعلی ما نگاه مطلوبی نسبت به زنان خانه دار موجود نیست و زنانی که در خانه می

های ائمه  این در حالی است که هم در دین اسلام و هم درآموزه! شوند  عنوان زنان سنتی شناخته می
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این فرزند،نخستین شهید راه ولایت بود که پس از رحلت پیامبر برای حفظ حراست رسالت وی از .ددا

در (ع)حضرت زهرا.گرفت،تقدیم خدا شد خطرناک ترین کژی و انحراف که در تاریخ انجام می

وی با تلاش و مبارزات و .دشوارترین لحظات زندگی با پدر ارجمند و همسر خود همدوش و همراه بود

آنان را برای یاری دین خدا پس از خود (ص)ن های خود و تربیت اهل بیتِ رسالت که رسول اکرمبیا

او پس از جهادی پربار و مبارزه ای مرارت بار،به عنوان .ذخیره ساخته بود،آیین اسلام را یاری کرد

وی در .تنخستین فرد از پنج تن اهل بیت نبوت و رسالت پس از نبی بزرگوار اسلام به آن حضرت پیوس

صحنه کارزار با مشرکان و برای پایان دادن به نقشه ها و توطئه های منافقان حضور می یافت و در 

داد و در عرصه آگاهی دادن به زنان مسلمان تلاش  برابر منحرفان،پایداری و استقامت نشان می

او .و ایثار بود زهرای مرضیه به راستی سمبلُ شهامت و فداکاری و شکیبایی و شهادت و گذشت.کرد می

سلام بی پایان خدا بر او .با این ویژگی ها در کوتاه ترین زمان ممکن سرآمد بانوان اولین و آخرین گشت

باد،آن روز که دیده به جهان گشود و آن روز که شهد شهادت نوشید و آن روز که برانگیخته خواهد شد و 

های عزت و شرافت را بر تن نشان های افتخار و عظمت و سربلندی را در دست و جامه 

 (۵۸حکیم،همان،ص.)دارد

 

 (ع)خصوصیات حضرت فاطمه

 (ع)در این قسمت به مهمترین خصوصیات حضرت فاطمه

 :می پردازیم تا راه فاطمی زیستن و فاطمی مردن را در خود نهادینه کنیم

 یکی از ویژگی هایی است که:الگو و اسوه بودن-۵

و اینکه وی حجت و ( ع)در توصیف حضرت فاطمه(ع)حسن عسکرینمود،زیرا امام (فاطمه)را(فاطمه)

هُ الله عَلَی الخَلقِ :و آنان الگویی برای مردم خواهند بود فرمودند( ع)الگویی برای امامان معصوم نحَنُ حَجه

هُ عَلیَنا  .وَ فَاطِمَهُ حُجه

 (۲۵۳،ص۵۸۳۵قادری،.)ما امامان حجت خداوند بر مردم هستیم و فاطمه حجت خداوند برماست

که وی را فاطمه نمود انتخاب همسر شایسته (ع)های مهم حضرت زهرا یکی از ویژگی:همسر شایسته-۲

زیرا وی به دلیل شایستگی های فردی خود،و همچنین به دلیل اینکه فرزند شخصیتی جهانی چون .است

لت با چنین خانواده خواستند افتخار وص بود،خواستگاران فراوانی داشت و بسیار بودند که می(ص)پیامبر

بلند مرتبه ای را پیدا کنند ولی آنچه که فاطمه را فاطمه نمود و در امر ازدواج نیز اسوه و الگوی همه 
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زنان و مردان تاریخ گردانید،انتخاب شایسته ترین همسر بود و هیچ چیز جز شایستگی معنوی و اخلاقی 

 (۲۳۲دری،همان،صقا.)و اصالت خانوادگی در انتخاب وی دخالت نداشته است

از ویژگی دیگری که فاطمه را فاطمه نمود،تلاش پیشگی و همسرداری :تلاش پیشگی و همسرداری-۸

به این معنا هر چند وی دختر یگانه شخصیت جهان بود و خود نیز دارای شخصیتی استثنایی . بوده است

رساندن به همسر و  بود،ولی بلندمرتبه گی بودن موجب نشد تا همسرداری و کار در خانه و یاری

فرزندانش را خلاف شان و منزلت خود و خلاف حقوق اولیه زن خانه بداند، بلکه تلاش پیشگی و 

دانست، از همین رو گزارش داخلی خانه فاطمه  همسرداری را رسالت، وظیفه اخلاقی و انسانی زن می

را دریافت و ( ع)عیت علیگواه بر این ادعا است که آن حضرت با پا گذاشتن خانه همسر به سرعت موق

ترین کانون گرم و  را به نمونه(ع)با کیاست، ظرافت، دقت و درایت هنرمندانه خویش منزل امام علی

جدم امیرالمؤمنین در انجام کارهای خانه 》:فرمودند(ع)امام صادق:باصفای خانواده تبدیل نمود؛زیرا

کرد سپس  نیز جوها را آرد می( ع)مادرم زهراکرد و  کشید و خانه را جارو می کرد آب می هیزم جمع می

کانَ امَیرُالمُومِنینُ یحتطَِبُ و یَستقَِی وَ یکنسُِ وَ کانَت فاطِمَهُ تطَحَنُ وَ :پخت نمود وانگاه نان می خمیر می

 (۲۳۵قادری،همان،ص)《ُ  تعَجُنُ وَ تخَبزُ

الگوی همه مادران و پدران قرار  هایی که توانست فاطمه را فاطمه کند و او را از ویژگی: شیوه تربیتی-۴

 دهد،

شیوه تربیتی است،تربیت کودک شیوه خاصی دارد و اگر والدین با آن آشنا نباشند و یا اگر به درستی آنها 

را به کار نگیرند،نمی توانند فرزند صالحی تربیت کنند،حضرت فاطمه از این جهت الگوی ویژه ای زنان 

بیت کودکان شیوه تربیتی ویژه داشتند که توانستند فرزندانی را و مردان تاریخ قرار گرفت که در تر

 (۲۳۳قاری،همان،ص.)تربیت کنند که هریک الگو و اسوه تاریخ شدند
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 نتیجه گیری 

 

زنان به دلیل نقش مهمی که در نهاد خانواده به عهده دارند،باید از نقش خود به خوبی اطلاع داشته باشند 

یک زن در مواقع .ای فرزندان و همچنین شریکی برای همسران خود هستندزیرا یک زن،الگویی بر

بحرانی باید بداند که چگونه آن موقعیت را،کنترل و ساماندهی کند که منجر به فروپاشی خانواده 

تواند با بهره گیری از شیوه های مدیریت اسلامی و الگو گرفتن از بزرگانی چون حضرت  وی می.نشود

 .در موقعیت های بحرانی، سودمندترین نقش مدیریت را ایفاد کند(ع)نبو حضرت زی(ع)زهرا

زن با صبر و حوصله، به شوهر و فرزندان خود در مواجهه با مشکلات زندگی دلگرمی و آرامش 

 .دهد بخشد و فشارهای روانی را کاهش می می

اومتی خانواده کمک زنان با مدیریت منابع خانواده و تأمین معیشت در شرایط بحران، به اقتصاد مق
 .کنند می

ها و ایجاد روحیه مقاومتی در فرزندان، به حفظ انسجام نسلی و تقویت  نقش تربیتی زنان در انتقال ارزش
 .شود آوری خانواده منجر می تاب

ها  های روانی، اجتماعی و اقتصادی، به مقابله با بحران زن به عنوان حافظ مصالح خانواده، در عرصه
 .با همکاری همسر، مدیریت مشترک خانواده را بر عهده داردپردازد و  می

داند که گل  می( بانوی خانه" )سیدة بیتها"اسلام منزلت بالایی برای نقش زن در خانواده قائل است و او را 
 .و عطر خانه است و نقش حمایتی و تسکینی در خانواده دارد

داری، تربیت  مدیریت زنان در وظایف مانند خانهمرد در اسلام مسئولیت مدیریت خانواده دارد ولی 
 .فرزند و حمایت روانی بسیار مؤثر و مکمل است

حضور زنان فعال در جامعه اسلامی به شرطی که از وظایف خانواده که محور آن تربیت فرزندان و 
 .حمایت از همسر است غافل نشوند، مورد تأیید اسلام است

های خانوادگی  های مدیریتی متنوعی در بحران دگاه اسلام، زنان نقشتوان گفت که از دی به طور کلی می
کنند که شامل حمایت عاطفی، مدیریت منابع، تربیت مقاومتی و حفظ انسجام خانواده است و این  ایفا می

 .روند  کننده پایداری و سلامت خانواده به شمار می های مردان خانواده، تضمین ها در کنار مسئولیت نقش
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