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 بسمه تعالی

 پیشگیرانه راهکارهای و جوانان اخلاقی ارزشهای تغییر در مجازی فضای نقش
 

    1زینب صدیق

 

 

 :چکیده

ناپذیر از زندگی جوانان، تأثیرات عمیقی بر نظام ارزشی و اخلاقی آنان دارد. فضای مجازی به عنوان بخشی جدایی

هم به منابع معتبر فارسی، به بررسی نقش دوگانه فضای مجازی )تحلیلی و با استناد به -این مقاله با روش توصیفی

دهند مواجهه مداوم با ها نشان میپردازد. یافتهها و هم به عنوان بستری برای آموزش( میعنوان عامل تغییر ارزش

اهش کگرایی اخلاقی، هایی مانند نسبیاخلاقی جامعه، چالش-محتوای متنوع، گاه متعارض با هنجارهای فرهنگی

ها را ایجاد کرده است. در مقابل، راهکارهای حریم خصوصی، افزایش فردگرایی و تقویت برخی ناهنجاری

ای(، خانوادگی )ارتباط مؤثر و نظارت هوشمند(، پیشگیرانه و اصلاحی مؤثر در سطوح فردی )افزایش سواد رسانه

گذاری کلان )فیلترینگ هوشمند، یاستو س (curricula ای دررسانه-های اخلاقیآموزشی )گنجاندن آموزش

ضرورت  گیری مقاله براند. نتیجهتولید محتوای غنی داخلی و حمایت از نهادهای فرهنگی( مورد بحث قرار گرفته

 .رویکردی فعال، چندسطحی و مبتنی بر آموزش به جای محدودیت صرف تأکید دارد

، ای، راهکارهای پیشگیرانهها، سواد رسانهغییر ارزشهای اخلاقی، جوانان، تفضای مجازی، ارزش :کلیدواژه ها

 .منابع فارسی
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 مقدمه

ا ها را بپذیری و انتقال ارزشانقلاب دیجیتال و گسترش فزاینده فضای مجازی، ساختارهای سنتی جامعه

ین فضا، بیش اپذیرترین کاربران های بنیادین مواجه ساخته است. جوانان، به عنوان پرشورترین و آسیبدگرگونی

 سو، یک از فضا این. 1از دیگران در معرض تأثیرات مثبت و منفی آن بر نظام ارزشی و اخلاقی خود قرار دارند

 اهگ هنجارهای و الگوها ارائه با دیگر، سوی از و گشوده را فرهنگی تبادل و ارتباطات دانش، از جدیدی هایافق

 مقاله این 2است شده تبدیل هاارزش برخی تضعیف یا تغییر در مهم عاملی به اخلاقی، و بومی هایارزش با متعارض

های اخلاقی جوانان و ارائه راهکارهای پیشگیرانه مستند دقیق نقش فضای مجازی در تغییر ارزش واکاوی هدف با

 .مبتنی بر منابع فارسی تدوین شده است

 یه بخشب ،یاجتماع یهاشبکه ژهیوبه ،یمجاز یقرار دارد. فضا تالیجیجهان در عصر انفجار اطلاعات و ارتباطات د

 ،ینسب یمانناشناس ،یمرزیچون ب ییهایژگیفضا، با و نیشده است. ا لیروزمره جوانان تبد یاز زندگ ریناپذییجدا

ها و ارزش فیتضع ای تیتقو ،یدهشکل یبرا سابقهیب یآسان، بستر یسبودن و دستر یسرعت انتشار بالا، تعامل

د، خو یو نظام ارزش تیهو تیو تثب یریگفراهم کرده است. جوانان، در مرحله حساس شکل یاخلاق یهنجارها

 فضا قرار دارند.   نی( ای)هم مثبت و هم منف قیعم راتیدر معرض تأث یسن یهاگروه ریاز سا شیب

 کاهش یبرا یو عمل یعلم یجوانان و ارائه راهکارها یاخلاق یهابر ارزش یمجاز یفضا ریابعاد تأث قیفهم دق  

از  یپاسدار نده،ینسل آ یاجتماع-یسلامت روان نیتضم یبرا یاتیح یها، امراز فرصت یبردارو بهره هابیآس

 تواندیمسئله م نیاست. غفلت از ا یو اجتماع یفرهنگ ،یکلان آموزش یهایزیرهجامعه و برنام یاخلاق یهاهیسرما

 .  گردد یانسجام اجتماع فیو تضع یانحرافات اخلاق شیافزا ،یگسست نسل ،یتیهو یهامنجر به بحران

 جوانان.   یاخلاق یهاو تحول ارزش یریگبر شکل یمجاز یفضا یرگذاریتأث یهاسمیمکان لی*   تحل      

                                                           
 .1۵0-12۹, ۳۷( 10جوانان. فصلنامه اخلاق, ) یاخلاق یهاارزش رییدر تغ یمجاز ینقش فضا ی(. بررس1۳۹۹. )یعل ،ییو رضا رضایعل ،یزارعان، محمدجواد؛ نوروز . 1
 . تهران: انتشارات سمت.یمجاز یفضا یروانشناسعبدالله. ،یمعتمد . 2
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 جوانان.   ینظام ارزش یبرا یمجاز یفضا یدهایتهد ژهیوها و بهفرصت نیترمهم یو بررس یی*   شناسا      

( یحکومت ،یآموزش ،یخانوادگ ،یدر سطوح مختلف )فرد یاتیجامع و عمل رانهیشگیپ ی*   ارائه راهکارها      

 .  یاخلاق یهاارزش تیو تقو هابیمقابله با آس یبرا

 یاه کتابخانهمطالع قیها از طرانجام شده است. داده یفیتوص-یلیو با روش تحل یکاربرد-یادیاز نوع بن قیتحق نیا

 و یگردآور یمرتبط و اسناد بالادست ینهادها یهاگزارش ،یو خارج یمعتبر داخل یهامند پژوهشو مرور نظام

 اند.  شده لیتحل

حوه و ن یو تفاوت در دسترس یمجاز یتحولات فضا یدر جوامع مختلف، سرعت بالا یو ارزش یتنوع فرهنگ 

 اطیاحت دازمنیرا ن هاافتهی یریپذمیپژوهش هستند که تعم نیا یهاتیفضا، از جمله محدود نیاستفاده جوانان از ا

 .  سازدیم

 

 :  یدیکل میمفاه   

 یهاشبکه قیکه از طر یاانهیارتباطات را یو جهان یکیزیرفیغ یقلمرو (:Cyberspace) یمجاز یفضا     

تجارت و  ،یتعامل، تبادل اطلاعات، سرگرم یبرا یطی. محشودیم جادیا تالیجید یهارساختیو ز دهیچیپ

 .  1یسازاجتماع

که رفتار فرد را در  یاشدهیدرون یباورها، اصول و استانداردها(: Moral Values) یاخلاق یهاارزش   

)مانند صداقت، احترام،  رندیگیخوب و بد قرار م یهاقضاوت یو مبنا کنندیم تیهدا یکیو ن ریجهت خ

 .2و عفت( ایح ،یعدالت، نوع دوست ،یریپذتیمسئول

 ت،یهو یوجو( که با جستیبزرگسال لیتا اوا ی)معمولاً اواخر نوجوان یحساس از زندگ یادوره: یجوان  

از گروه همسالان و  یریرپذیبه تأث تیو حساس شرفتهیپ یرشد شناخت دار،یپا ینظام ارزش یریگشکل ،یطلباستقلال

 ها همراه است.  رسانه

                                                           
 )عصر اطلاعات: اقتصاد، جامعه و فرهنگ( خاکباز نیافش ان،یلی: احمد عقمترجم ؛مانوئل کاستلز . 1

 
2.  Schwartz, S. H. (2012). An Overview of the Schwartz Theory of Basic Values. Online Readings in Psychology 

and Culture, 2(1). https://doi.org/ 10.9707/2307-0919.1116  
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که با  شودیم یاتیعمل فیتعر یو تکامل یدوره انتقال کیبه عنوان  یپژوهش، دوره جوان نیدر چارچوب ا

 :گرددیمشخص م یدر سه بعُد اصل راتییاز تغ یامجموعه

 

 18-۳۵  یمیتقو نی)سن یبزرگسال لیآغاز شده و تا اوا یکه بلافاصله پس از نوجوان یا: دورهیسنت-یستیز بُعد

 .ابدیی( ادامه میسالگ

 

 یوجو براجست یعنی ،یمرحله از زندگ نیا یِاجتماع-یبحران روان نیتریدوره با کانون نی: ایروانشناخت بُعد

شامل: رشد  یروانشناخت یهاشاخص ری. ساشودینقش، شناخته م یمستقل در مقابل سردرگم تیهو یریگشکل

ده العافوق یریرپذیأثو ت تیاز خانواده، و حساس یعاطف یطلب(، استقلالنگرندهیو آ ی)تفکر انتزاع شرفتهیپ یشناخت

 ها است.از گروه همسالان و رسانه

 

)مانند  یلبزرگسا یاجتماع یهاو نقش یریپذتیبه مسئول یکودک یمرحله، گذار از وابستگ نی: ایاجتماع بُعد

 .1( استینقش شهروند یفایخانواده و ا لیانتخاب شغل، تشک

 

و  یعاطف ،یشناخت یهااز مهارت یابه عنوان مجموعه یاسواد رسانه (:Media Literacy) 2یاسواد رسانه

 یفضا هژیوها )بهرسانه یفعال، نقادانه و مسئولانه با محتوا یاوهیتا به ش سازدیکه فرد را قادر م شودیم فیتعر یعمل

و  هاییبازنما لیلاهداف پنهان، تح ییمعنا، شناسا دیتول ندیشامل درک فرآ ییتوانا نی( مواجه شود. ایمجاز

ultimately است یارسانه یهاامینامطلوب پ راتیدر برابر تأث ینسب تیمصون. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1.  Erikson, E. H. (1994). Identity: Youth and Crisis. W. W. Norton & Company. 

 (. تهران: انتشارات سروشیارتباط جمع لی)وسا ی: ارتباطات انسانیشناس(. ارتباط1۳۹۷. )یمهد راد،انیمحسن . 2
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 مرتبط:   یهاهینظر  

به  یده( در شکلیمجاز یها )از جمله فضارسانه یجیبلندمدت و تدر ریتأث(: Gerbner) 1کاشت هینظر

 .  یمخاطبان نسبت به جهان واقع یهاادراکات، باورها و ارزش

نقش عوامل مختلف )خانواده، مدرسه، همسالان،  (:Socialization Theories) 2یریپذجامعه هینظر

ند و قدرتم دیجد ریپذعامل جامعه کیبه عنوان  یمجاز یجامعه به فرد. فضا یهارسانه( در انتقال هنجارها و ارزش

 .  کندیعمل م

شده )از جمله  دهید یاز رفتارها یو الگوبردار یامشاهده یریادگی (:Bandura) یشناخت اجتماع هینظر

 شود.   یراخلاقیغ ای یاخلاق یرفتارها یریادگیمنجر به  تواندی( که میمجاز یدر فضا

چرا افراد در  دهدیم حیتوض (:Online Disinhibition Effect - Suler) نیآنلا یاخلاقیب هینظر  

 ،یمانناشناس لی)به دل دهندیانجام نم یقیحق یرا انجام دهند که در فضا ییممکن است رفتارها یمجاز یفضا

 (.  یپندارو درون لیدر ارتباط، تخ ریتاخ ،یرکلامیغ یهابودن، فقدان نشانه ینامرئ

 

 جوانان   یاخلاق یهابر ارزش یمجاز یفضا راتیتأث لیتحل

 :پردازدیم یاصل یدهایتهد ژهیوها و بهفرصت یبه بررس لیفصل به تفص نیا

 بالقوه مثبت(:   راتیها )تأثفرصت 

تفکر  تیبه تقو تواندیمختلف م یهادگاهیو د انیها، ادبا فرهنگ ییمدارا: آشنا تیو تقو دی*   گسترش افق د    

 تساهل و مدارا کمک کند.   هیو رشد روح یدرک تنوع انسان ،یانتقاد

                                                           
 .یارتباط یهاکاشت. فصلنامه پژوهش هیزنان بر اساس نظر یاجتماع تیبر احساس امن یاماهواره یونیزیتلو یهاشبکه یتماشا ریتأث ی(. بررس1۳۹۶س. م. ) ،ینیا.، و حس ان،ییرضا . 1

 
 -۷۵(، 1)1 ران،یا یفرهنگ قاتیها. فصلنامه تحقبر نقش رسانه دیبا تأک یدر دوران نوجوان یریپذجامعه ندی(. فرآ1۳8۶. )دیمحمدسع ،ییذکا . 2
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رفتار اخلاقی والدین در استفاده از فضای مجازی )مانند رعایت حریم خصوصی دیگران،  :الگوسازی مثبت

 .بهترین الگو برای جوانان استپراکنی، مدیریت زمان( پرهیز از شایعه

 

 :(سطح آموزشی )مدرسه و دانشگاه

تدوین و تدریس واحدهای  :های درسیای و اخلاق فضای مجازی در برنامهگنجاندن سواد رسانه

های آموزشی اجباری و اختیاری در مقاطع مختلف تحصیلی، متناسب با سن و نیاز درسی یا کارگاه

  1آموزان/دانشجویاندانش

 

های اخلاقی ناشی آموزش مشاوران برای پرداختن به مسائل و چالش :سازی مشاوران مدرسه و دانشگاهالفع

 .از فضای مجازی که جوانان با آن مواجهند

 

های جدی، های خلاقانه و جذاب )انیمیشن، بازیاستفاده از روش :تولید محتوای آموزشی جذاب

 .ای و اخلاق مجازیهاینفوگرافیک( برای آموزش مفاهیم سواد رسان

 

 :گذاری کلان و نهادیسطح سیاست

زا و غیراخلاقی صریح )مانند محتوای تمرکز بر فیلترکردن محتوای آسیب :فیلترینگ هوشمند و هدفمند

مستهجن، تبلیغ خشونت( به جای محدودیت گسترده که ممکن است به تقویت کنجکاوی غیرسالم منجر شود. 

 .فیلترینگسازی معیارهای شفاف

 

                                                           
 (.1۴00 ،یمجاز یفضا یعال یشورا ،یمجاز یدر فضا تیترب ی)راهبرد مل . 1
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گذاری دولتی و تشویق سرمایه :محور داخلیحمایت و تقویت تولید محتوای سالم، جذاب و ارزش

می که های آموزشی و سرگرای، انیمیشن، فیلم و سریال، اپلیکیشنهای رایانهبخش خصوصی برای تولید بازی

ز فضای اسناد بالادستی مانند سند صیانت اهای اخلاقی مثبت باشند )اسلامی و حاوی پیام-متناسب با فرهنگ ایرانی

 .(مجازی

 

های های جذاب و نوین کانونحمایت از فعالیت :توانمندسازی و حمایت از نهادهای فرهنگی و مذهبی

ها( در عرصه فضای مجازی برای جذب جوانان و نهاد )سمنهای مردمهای بسیج، سازمانفرهنگی مساجد، پایگاه

 .ارائه الگوهای مثبت

 

تدوین قوانین جامع برای برخورد با جرایم سایبری )توهین، افترا،  :وضع و اجرای قوانین شفاف و بازدارنده

 .پذیریها به منظور ایجاد حس امنیت و مسئولیتانتشار تصاویر خصوصی، کلاهبرداری( و تضمین اجرای عادلانه آن

 

های ارتباطی داخلی ایمن و پرسرعت پلتفرمتقویت شبکه ملی اطلاعات و  :های بومی و امنوسعه زیرساختت

 .های خارجی و تسهیل مدیریت محتوا و کاربرانبرای کاهش وابستگی به پلتفرم
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 گیرینتیجه

ها و تهدیدهایی جدی برای نظام ارزشی و اخلاقی جوانان زمان فرصتفضای مجازی، به مثابه یک تیغ دو لبه، هم

فهوم گرایی، مهایی مانند حریم خصوصی، فردگرایی/جمعتغییرات ایجاد شده در ارزشایرانی ایجاد کرده است. 

های اخلاقی، واقعیتی انکارناپذیر است که عمدتاً متأثر از مواجهه مداوم و اغلب غیرفعال با انبوه روابط و حتی پایه

، بلکه ی نه تنها کارآمد نیستباشد. رویکرد صرفاً محدودکننده و سلبمحتوای متنوع و گاه متعارض این فضا می

رویکردی فعال، چندسطحی و مبتنی  ممکن است نتایج معکوس داشته باشد. راه حل پایدار و اثربخش، اتخاذ

در بین جوانان به  ای و تفکر انتقادیسواد رسانه است. در این راستا، تقویت بر آموزش و توانمندسازی

بازنگری در  ،هامیمانه و مبتنی بر اعتماد در خانوادهوگوی صفضای گفت عنوان خط مقدم دفاع، ایجاد

های کاربردی اخلاق و سواد فضای مجازی، و در سطح و گنجاندن آموزش نظام آموزشی

تولید محتوای غنی و جذاب  شامل فیلترینگ هدفمند، حمایت جدی از گذاری هوشمندسیاست کلان،

، راهکارهای پیشنهادی مستند هستند. شفاف بازدارندهقوانین  ، توانمندسازی نهادهای فرهنگی و وضعداخلی

 توان ازتنها از طریق عزمی ملی و همکاری همه جانبه خانواده، آموزش و پرورش، نهادهای فرهنگی و حاکمیت می

 .های فضای مجازی برای رشد اخلاقی جوانان بهره برد و تهدیدهای آن را به حداقل رساندفرصت
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های فرزندپروری والدین در رابطه بین شیوه اعتماد گریواسطه نقش(. 1۴01فر، شهرزاد و نوری، ابوالقاسم. )امیری

-2۷۹ ,1۷0)8(،فصلنامه روانشناسی تحولی: روانشناسان ایرانی .زا از فضای مجازی در نوجوانانو استفاده آسیب

2۹۳. 

 خانوادگی هایارزش بر مجازی اجتماعی هایشبکه تأثیر بررسی(. 1۳۹۶امیرخانی، طیبه و رضوی، سید عباس. )

 .۳0-1 ,11 (۳، )های نوینمطالعات رسانه .رانته شهر جوانان

 مجازی فضای در رویکج بر مؤثر اجتماعی عوامل(. 1۳۹8حسینی، پروانه. )پورحسین، رضا؛ حسنی، محمد و شاه

 .۵0-۳1 ,2(8) ,راهبردی امنیت و نظم اجتماعیهای پژوهش .(تهران شهر دبیرستانی آموزاندانش: مطالعه مورد)

 مجازی فضای در خصوصی حریم به توجهیبی بر مؤثر عوامل بررسی(. 1۴00حسینی، پروانه. )حسنی، محمد و شاه

 .1۵۶-1۳۷ ,10۵) 28 (های ارتباطیفصلنامه پژوهش . تهران اینستاگرام کاربران: مطالعه مورد)

های بکهش از استفاده رابطه بررسی(. 1۳۹۷آباد، تورج. )نصرتاصغر و هاشمیعلینوری، بیژن؛ مقدس، خواجه

 .2۴-1 ,2)11 ,(فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران .اجتماعی مجازی با هویت دینی جوانان

فصلنامه  .هویتی هایچالش و هافرصت: ارتباطی جدید هایفناوری و فرهنگ(. 1۳۹۵ذکایی، محمدسعید. )

 .2۶-1 ,1 (۹) ,گیتحقیقات فرهن

ی عالی فضای مجازی. قابل دسترسی از پایگاه شورا مصوبه(. 1۴00راهبرد ملی تربیت در فضای مجازی. )

 .رسانی شورای عالی فضای مجازیاطلاع

 هایارزش تغییر در مجازی فضای نقش بررسی(. 1۳۹۹زارعان، محمدجواد؛ نوروزی، علیرضا و رضایی، علی. )

 .1۵0-12۹ ,۳۷ (10) ,فصلنامه اخلاق .جوانان اخلاقی

 تیبر احساس امن یاماهواره یونیزیتلو یهاشبکه یتماشا ریتأث ی(. بررس1۳۹۶س. م. ) ،ینیا.، و حس ان،ییرضا

 .یارتباط یهاکاشت. فصلنامه پژوهش هیزنان بر اساس نظر یاجتماع



16 
 

 

 و هاچالش: مجازی فضای و اخلاق نسبتسنجی(. 1۳۹8سعیدی رضوانی، محمود و آقابابایی، حسین. )

 .12۴-101 ,۳۴)۹ ,(پژوهشی اخلاق-فصلنامه علمی .راهکارها

 دسترسی قابل. مجازی فضای عالی شورای مصوبه(. 1۴00سند صیانت از کودکان و نوجوانان در فضای مجازی. )

 .مجازی فضای عالی شورای رسانیاطلاع پایگاه از

 (فصلنامه رسانه .ایران آموزشی نظام در عمل تا نظریه از: ایرسانه سواد(. 1۳۹۹فتحی، سروش و اجاق، سید محمد. )

۳1(1, ۵-28 

 .تهران: انتشارات سمت .روانشناسی فضای مجازی (. 1۳۹۷معتمدی، عبدالله. )

ارت به وزای. وابسته های آموزشی سواد رسانهمرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضای مجازی. )بدون تاریخ(. طرح

 (های عملی این مرکز در حوزه آموزشمنبع قابل استناد برای فعالیت)فرهنگ و ارشاد اسلامی. 

 .  ریکبریو اخلاق جوانان*. تهران: انتشارات ام یمجاز ی(. *فضا1۴00محمد. ) دیس ،یرضو

 ،ی*. مجله مطالعات فرهنگیاخلاق یهابر ارزش یاجتماع یهاشبکه یشناسبی(. *آس1۳۹۹. )میراز، مرگلشن

12(۳ ,)۴۵-۶0  . 

. آموزاندانش یاخلاق یهابر ارزش یمجاز یاجتماع یهاشبکه ریتأث ی(. بررس1۳۹۹زاده، احمد؛ و همکاران. )رجب

 .۶2-۳۵(، ۴*)2۷ ،یارتباط یها*فصلنامه پژوهش

توسعه*.  یموجود و راهکارها تی: وضعرانیدر ا یا(. *سواد رسانه1۳۹8رضا؛ و همکاران. ) دیس ،یریامیصالح

 پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات.

 


